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Devlet tarifinin giderek liberalleştiği ama devletten 
beklentilerin, hizmet miktarı ve kalitesi talebinin 
giderek arttığı bir zaman dilimi içinde yaşıyoruz. 
Devletle temasımızda daha az zaman harcamak ve 
kamu yönetiminin çözüm üretme noktasında daha 
etkin olduğu bir yapıya ulaşmak istiyoruz.  

Bu noktadan bakınca devlet teşkilatının saha 
uygulamalarını takip etmek, oradaki sorunları 
veya iyi uygulamaları yerinde görmek, oradan 
yapılan tespitlerle merkezi politikaları belirlemek, 
modern bir yaklaşım olarak kendini göstermektedir.  
Tıpkı özel sektör gibi zaman ve para kaynağının 
etkin kullanımını temin etmek, bunun denetimini 
sağlamak, 21. Yüzyıl devlet yapılarının olmazsa 
olmazı halini almaktadır.

İçişleri Bakanlığı bünyesinde bir süredir uygulamakta 
olduğumuz ve kısa adı İZDES olan “İzleme ve 
Değerlendirme Sistemi”, işte bu düşünceler ve 
modern yönetim anlayışının bir gereği olarak ortaya 
çıkmış; kendi adına çok faydalı sonuçlar ortaya 

koymuştur.  Bakanlığın tüm taşra birimlerinin ziyaret edildiği, sorunların ve yapılması gerekenlerin 
sahadaki insanlarla karşılıklı istişare edildiği, işlerin ve kapasitenin doğru bir envanterinin ortaya 
koyulabildiği, aynı zamanda vatandaşın beklentilerinin de öğrenildiği bu sistem, kamu yönetiminin 
verimini arttırmada bugün olduğu gibi gelecekte de çok önemli adımlara vesile olacaktır. 

Adana özelinde gerçekleştirilen İZDES çalışmalarının geniş kapsamlı bir özeti şeklindeki bu rapor, ilçe 
bazında olması sebebiyle de ayrı bir önem arz etmektedir. Adana ilindeki bakanlık faaliyetlerimizin net 
bir fotoğrafını ortaya koyan bu çalışma, inanıyorum ki hem diğer şehirlerimiz için hem de diğer kamu 
kurumlarımız için örnek teşkil edecektir. 

Bu vesileyle hem raporda emeği geçen hem de sahada vatandaşımıza hizmet üreten bütün mesai 
arkadaşlarımıza teşekkür ediyor, başarılı çalışmalarının devamını diliyorum. 

BAKAN SUNUŞU

Süleyman SOYLU
İçişleri Bakanı
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İnsan odaklı ve vatandaş memnuniyetini esas alan hizmet anlayışı çerçevesinde, Bakanlığımız ve bağlı 

kuruluşlarının taşra teşkilatlarındaki tüm iş, işlem ve faaliyetlerinin yerinde gözlemlenmesi, raporlanması 

ve bunlara yönelik bir izleme-değerlendirme sistemi oluşturulması amacıyla İZDES İlçeler (İzleme 

Değerlendirme Sistemi) hazırlanmıştır.

İZDES İlçeler kapsamında Önceki Dönem Valileri başkanlığındaki 12 heyet tarafından Adana (15 ilçe), 

Bursa (17 ilçe), Samsun (17 ilçe) ve Van (13 ilçe) illerinde Kaymakamlıklar, İlçe Nüfus Müdürlükleri, İlçe 

Emniyet Müdürlükleri ve İlçe Jandarma Komutanlıkları ziyaret edilmiştir.

Program her ilçe için 2 gün olarak gerçekleştirilmiş olup programın ilk günü heyet, ilçe kaymakamı 

ve ilgili birimlerin yöneticilerinin katılımıyla uygulanacak programın yöntemini belirlemek üzere bir 

toplantı gerçekleştirmiştir. Program kapsamında heyet tarafından birimler ile ayrı ayrı değerlendirme 

toplantıları yapılmıştır. Kaymakamlık ve ilgili birimlerdeki iş süreçleri incelenerek önceden hazırlanan 

soru setleri çalışanlarla interaktif bir şekilde doldurulmuştur.

Program sonunda heyet, kaymakam ve ilgili birim yöneticilerinin katılımıyla genel bir değerlendirme 

toplantısı yapılarak tespit edilen bulgulardan mahallinde çözülmesi gerekenler paylaşılmıştır.

Ayrıca kaymakamlık birimlerinin iş süreçlerinin heyetlerce yerinde incelenmesi neticesinde kurumlara 

ilişkin tespit ve gözlemleri içeren Değerlendirme Raporları heyetler tarafından düzenlenmiştir.

Strateji Geliştirme Başkanlığımızca her kurum için ayrı ayrı hazırlanan sorulara verilen cevaplar 

çerçevesinde istatistik çalışmalar yapılmış; Kurumsal Kapasite, Kurumsal Performans, Mevzuat ve 
Bürokrasi ve İyi Uygulama Örnekleri başlıkları altında sınıflandırılmıştır. Bu doğrultuda “İZDES Adana 

İlçeleri Değerlendirme Raporu” hazırlanmıştır. 

İZDES İLÇELER
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YÖNETİCİ ÖZETİ

İZDES İlçeler kapsamında 25 Kasım - 27 Aralık 2019 tarihleri arasında, önceki dönem Valileri başkanlığındaki 

heyetler tarafından Adana’nın 15 ilçesinde kaymakamlıklar, ilçe nüfus müdürlükleri, ilçe emniyet müdürlükleri 

ve ilçe jandarma komutanlıkları ziyaret edilmiştir.

Gerçekleştirilen ziyaret ile Bakanlığımız ve bağlı kuruluşlarının ilçe teşkilatlarındaki faaliyetlerinin, Bakanlığımız 

vizyonu, strateji ve politikaları ile stratejik planda yer alan amaç ve hedefler doğrultusunda yürütülüp 

yürütülmediğinin tespit edilmesi ve bu çerçevede güçlü bir izleme-değerlendirme sistemi kurularak, ilçe 

teşkilatları ile koordinasyon kanallarının etkinleştirilmesi amaçlanmıştır.

İZDES İlçeler kapsamında gerçekleştirilen saha ziyaretleri ve düzenlenen soru setleri ile ilçeler düzeyinde  

kaymakamlıklar ve bağlı birimlerin kurumsal kapasiteleri ve kurumsal performansları ölçülerek fiziksel 

ve personel ihtiyaçları tespit edilmiş, güncelliğini yitiren mevzuatın ihtiyaçlara cevap verecek şekilde 

güncellenmesini sağlayacak tespit ve teklifler alınmış, bürokrasi ve kırtasiyeciliği artıran uygulamalar 

belirlenerek bürokrasi ve kırtasiyeciliği azaltmaya yönelik tedbir önerileri alınmış ve diğer il ve ilçelerde 

yaygınlaştırılmak üzere ilçelerdeki iyi uygulama örnekleri belirlenmiştir.

Kaymakamlıklar 
•	 Adana ilindeki kaymakamlıkların biri hariç tamamı hükümet konağı içerisinde hizmet sunmaktadır. 

Kaymakamlık binalarının büyük bir kısmında çalışma mekanları hizmet sunum standartları ve engellilerin 

erişimine uygundur. Kaymakamlık binalarının büyük bir kısmında iklimlendirme sistemi, arşiv odası, 

demirbaş eşya, teknolojik ekipmanlar, toplantı salonları ve otopark alanları yeterli seviyededir. Bütün 

kaymakamlıklarda vatandaşların iş ve işlemleri sırasında kullanacakları oturma ve bekleme alanları 

bulunmakatdır.

•	 Kaymakamlık binalarındaki asansörlerin yeşil olarak etiketlendirilmesinde ve binaların ısı yalıtımı 

konularında eksiklikleri bulunmaktadır. Genel olarak kaymakamlıklarda Bilgi İşlem Personeli, Avukat ve 

Teknik Personel ihtiyaçları dikkat çekmektedir. Kaymakamlıkların makam araçlarının büyük bir kısmı 

Bakanlık mülkiyetinde olup, üç ilçede kiralama şeklindedir. 

•	 Adana ilinin genelinde Kaymakamlık personeli başına düşen ortalama nüfus 18.622 kişi olup, kaymakamlık 

personeli başına düşen nüfus 49.592 kişi ile en çok Seyhan İlçesi’ndeyken, 2.208 kişi ile en az Tufanbeyli 

İlçesi’ndedir.
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•	 Kaymakamlıklar tarafından gerçekleştirilen vatandaşlarla buluşma toplantılarında gelen taleplerin 

2017 yılında ortalama %76,1’i, 2018 yılında ortalama %76,8’i ve 2019 yılında ortalama %72,7’si olumlu 

cevaplandırılmıştır. Toplantılarda gelen taleplerin ortalama cevaplandırılma süresi yaklaşık 26 gündür.

•	 Kaymakamlıklar tarafından muhtarlarla gerçekleştirilen toplantılarda gelen taleplerin 2017 yılında ortalama 

%79,6’sı, 2018 yılında ortalama %77,3’ü ve 2019 yılında ortalama %73,5’i olumlu cevaplandırılmıştır. 

Toplantılarda gelen taleplerin ortalama cevaplandırılma süresi yaklaşık 25 gündür.

•	 İlçelerde ikamet eden şehit ailesi ve gazilere yönelik ziyaretlerin ve sağlanan desteklerin genel olarak 

yüksek olduğu görülmektedir. Bu kapsamda Adana’nın ilçelerinde ikamet eden şehit ailesi ve gazilerinin 

2017 yılında ortalama %81,1’i, 2018 yılında ortalama %81,6’sı ve 2019 yılında ortalama %82,9’u ziyaret 

edilmiştir. Adana’nın ilçelerinde ikamet eden şehit ailesi ve gazilerinin 2017 yılında ortama %93,8’ine, 2018 

yılında ortalama %91,8’ine ve 2019 yılında ise %92’sine destek sağlanmıştır.

•	 Açık Kapı hizmetine yapılan başvuruların süresi içerisinde cevaplandırılma oranlarının yıllar bazında artış 

gösterdiği görülmektedir. Bu kapsamda Adana’nın ilçelerinde Açık Kapı hizmetine yapılan başvuruların 

2018 yılında ortalama %84,4’ü ve 2019 yılında ortalama %93’ü süresi içerisinde cevaplandırılmıştır. İlçelerde 

CİMER’e yapılan başvuruların süresi içerisinde cevaplandırılma oranlarının yüksek olduğu görülmektedir. 

CİMER’e yapılan başvuruların 2017 yılında ortalama %94,3’ü, 2018 yılında ortalama %92,1’i ve 2019 yılında 

ortalama %94,1’i süresi içerisinde cevaplandırılmıştır.

•	 İlçelerdeki okulların çevrelerinde 2017 yılında 1.184, 2018 yılında 1.261 ve 2019 yılında 1.284 denetim 

yapılmıştır. Bu denetimler sonucunda 2017 yılında 263, 2018 yılında 239 ve 2019 yılında 175 şüpheli 

hakkında işlem yapılmıştır. İlçelerdeki okul servislerinin 2017 yılında ortalama %82,4’ü, 2018 yılında 

%90,5’ü ve 2019 yılında %81,5’i denetlenmiştir.

•	 İlçelerdeki okulların tamamında ve 1. ve 2. dereceli riskli okullarda görevlendirilen güvenlik personelinin 

okul sayısına oranının 2019 yılında bir önceki yıla göre düşüş gösterdiği görülmektedir. Bu kapsamda 

Adana’nın ilçelerinde yer alan okulların 2017 yılında ortalama %11,8’inde, 2018 yılında ortalama %46,9’unda 

ve 2019 yılında ortalama %40,7’sinde özel güvenlik personeli görevlendirilmiştir. Adana’nın ilçelerinde yer 

alan 1. ve 2. dereceli riskli okulların 2017 yılında ortalama %53,6’sında, 2018 yılında ortalama %96’sında ve 

2019 yılında ortalama %88,6’sında güvenlik personeli görevlendirilmiştir.

•	 İlçelerdeki denetime tabi olan işyerlerinin 2017 ve 2018 yılında ortalama %99,5’i, 2019 yılında %98,1’i gıda 

denetimine tabi tutulmuştur. İlçelerde bulunan internet kafelerin 2017 yılında ortalama %89,7’si, 2018 

yılında ortalama %90,9’u ve 2019 yılında ortalama %90,2’si denetime tabi tutulmuştur.

•	 İlçelerde tütün mamullerinin zararları ile mücadele kapsamında denetlenen işyeri sayılarının yüksek 

olduğu görülmektedir. Bu kapsamda ilçelerde yer alan işyerlerinden tütün mamullerinin zararları ile 

mücadele etmek amacıyla 2017 ve 2018 yıllarında ortalama %94,9’u, 2019 yılında ortalama %94,8’i 

denetime tabi tutulmuştur. Yapılan bu denetimlerin 2017 ve 2018 yılında ortalama %0,7’sine, 2019 yılında 

ortalama %2’sine ceza uygulanmıştır.

•	 İlçelerde yer alan karakol, polis merkezi ve nezarethanelerin 2017 yılında 1.161’i, 2018 yılında 722’si ve 2019 

yılında 1.117’si ziyaret edilmiştir.

•	 İlçelerde yer alan metruk binaların 2017 yılında ortalama %34,5’i, 2018 yılında ortalama %50,3’ü ve 2019 

yılında ortalama %38,9’u yıktırılmıştır.
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•	 Tüketici Hakem Heyeti işlemleri kapsamında kaymakamlıklara yapılan başvurulara süresi içerisinde 

cevap verilme oranlarının yüksek olduğu görülmektedir. Bu kapsamda yapılan başvuruların 2017 yılında 

ortalama %98,6’sına, 2018 ve 2019 yıllarında ortalama %97,6’sına süresi içerisinde cevap verilmiştir.

•	 İlçelerde Devlet İhale Kanunu’nun 75 inci maddesi gereğince tahliye için yapılan müracaat sayılarının az 

olduğu görülmektedir. Yapılan müracaat sayıları 2017 yılında 26, 2018 yılında 28 ve 2019 yılında 19’dur.

Bu kapsamda gerçekleştirilen tahliyelerin yapılan müracaat sayılarına oranı 2017 yılında ortalama %92,6, 

2018 yılında ortalama %83,3 ve 2019 yılında ortalama %84,4’tür.

•	 İlçelerde 3091 sayılı Taşınmaz Mal Zilyetliğine Yapılan Tecavüzlerin Önlenmesi Hakkında Kanuna ilişkin 

yapılan müracaatların süresi içerisinde ortalama cevaplandırılma oranlarının yüksek olduğu ancak 

yıllar bazında düşüş yaşandığı görülmektedir. Bu kapsamında yapılan müracaatların süresi içerisinde 

cevaplandırılma oranı 2017 yılında ortalama %97,4, 2018 yılında ortalama %96,9 ve 2019 yılında ortalama 

%94,9’dur.

•	 Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflarında yer alan aktif dosya sayısının ilçe nüfuslarına oranı 2017 

yılında ortalama %13,3, 2018 yılında ortalama %14,5 ve 2019 yılında ortalama %13,9’dur. Yine Sosyal 

Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflarının yıllık cari giderlerinin toplam vakıf kaynaklarına oranı 2017 yılında 

ortalama %31,5, 2018 yılında ortalama %26,7 ve 2019 yılında ortalama %35,1’dir.

İlçe Nüfus Müdürlükleri
•	 İlçe nüfus müdürlüklerinin biri hariç tamamı hükümet konağı içerisindedir. Müstakil binaya sahip olan 

nüfus müdürlüğünde ısı yalıtımı, asansör, otopark yokken, kapı detektörü, jeneratör, bina girişinde görevli 
güvenlik personeli ve engelli rampası bulunmakatdır. 

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinin çoğunda çalışma mekânları hizmet sunum standartlarına uygun, iklimlendirme 
sistemi yeterli, arşiv odası yeterli olup, vatandaşların ilçe nüfus müdürlüklerinde iş ve işlemleri sırasında 
kullanacakları oturma ve bekleme alanları bulunmaktadır.  İlçe nüfus müdürlüklerinin çoğu demirbaş, 
teknolojik ekipman ve UPS (Kesintisiz Güç Kaynağı) yönünden iyi durumdadır. 

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinin hiçbirinde servis ve kreş hizmeti yokken, yalnızca ikisinde öğle yemeği 
hizmeti vardır. Bakanlık tarafından ilçe nüfus müdürlükleri personeline verilen hizmet içi etiğim ilçe nüfus 
müdürlüklerinin çoğunda yetersizdir.

•	 Adana İlinin genelinde ilçe nüfus müdürlüğü personeli başına düşen ortalama nüfus 7.684 kişi olup, ilçe 
nüfus müdürlüğü personeli başına düşen nüfus 17.416 kişi ile en çok Çukurova İlçesi’ndeyken, 2.789 kişi 
ile en az Karaisalı İlçesi’ndedir.

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinde personel başına düşen günlük işlem sayısı 2017 yılında ortalama 23,2, 2018 
yılında ortalama 26,3 ve 2019 yılında 23,9’dur.

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinde günlük kimlik kartı işlem sayısı ortalama 107,8’dır. Kimlik kartı işlemlerinin 
günlük işlem sayısına oranı ortalama %35,7 olup, ilçelerin nüfusunun %61,4’ünün kimlik kartı yenilenmiştir.

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinde sürücü belgesi işlem sayısı ortalama 36,7’dir. Sürücü belgesi işlemleri günlük 
işlemlerin ortalama %16,4’ünü oluşturmaktadır.

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinde başvurusu alınan umuma mahsus pasaport ve pasaport yerine geçen 
belgelerin sayısı ortalama 9,5’dir. Pasaport işlemleri günlük işlemlerin ortalama %1,9’unu oluşturmaktadır.

•	 İlçe nüfus müdürlüklerinde yapılan adres işlemlerinin sayısı ortalama 43,8’dir. Adres işlemleri günlük 
işlemlerin ortalama %11,4’ünü oluşturmaktadır.  Gerçeğe aykırı adres beyanlarının toplam adres 
beyanlarına oranı ortalama %0,5 olup, yıl içerisinde şüpheli görülen adres beyanlarının toplam adres 
beyanlarına oranı ise ortalama %3,4’tür.
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İlçe Emniyet Müdürlükleri
•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin büyük bir kısmında çalışma mekânları ve nezarethaneler standartlara uygun 

olup, standartlara uygun engelli rampası, avukat görüşme odası, jeneratör, iklimlendirme sistemi, arşiv 

odası ve oturma ve bekleme alanları yeterli düzeyde bulunmaktadır. İlçe emniyet müdürlüklerinin büyük 

bir kısmı demirbaş, teknolojik ekipman, kapı dedektörü, yönünden iyi durumdadır.

•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin yeşil etiketli asansör, hizmet binalarında ısı yalıtımı, yeterli standartlarda 

toplantı salonu, KGYS, hizmet aracı ve motosiklet eksiklikleri vardır. İlçe emniyet müdürlüklerinin 

hiçbirinde servis, kreş ve öğle yemeği hizmeti bulunmamaktadır. 

•	 Adana İlinin genelinde ilçe emniyet müdürlüklerinin rütbeli personeli başına düşen nüfus 5.251 kişi olup, 

rütbeli personel başına düşen nüfus 14.023 kişi ile en çok Çukurova İlçesi’ndeyken, 1.471 kişi ile en az 

Aladağ İlçesi’ndedir. İlçe emniyet müdürlüklerinin polis memuru başına düşen nüfus 415 kişi olup, polis 

memuru başına düşen nüfus 1.413 kişi ile en çok Çukurova İlçesi’ndeyken, 96 kişi ile en az Feke İlçesi’ndedir.

•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında yapılan uyuşturucu operasyonu sayıları 2017 yılında 

2.552, 2018 yılında 2.718 ve 2019 yılında 2.671’dir. İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında 

yapılan uyuşturucu operasyonu sayısının nüfusa oranı 2017 yılında ortalama ‰0,86, 2018 yılında ortalama 

‰0,81 ve 2019 yılında ortalama ‰0,79’dir. 

•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında kişilere karşı işlenen suç sayılarında yıllar itibariyle 

artış olduğu görülmektedir. Bu kapsamda İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında kişilere 

karşı işlenen suç sayıları 2017 yılında 21.835, 2018 yılında 23.172 ve 2019 yılında 23.953’tür. İlçe emniyet 

müdürlüklerinin sorumluluk sahasında kişilere karşı işlenen suç sayısının nüfusa oranı 2017 yılında 

ortalama ‰15,73, 2018 yılında ortalama ‰16,04 ve 2019 yılında ortalama ‰17,15’dir. 

•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında mala karşı işlenen suç sayıları 2017 yılında 14.924, 

2018 yılında 14.946 ve 2019 yılında 11.931’dir. İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında mala 

karşı işlenen suç sayısının nüfusa oranı 2017 yılında ortalama ‰7,22, 2018 yılında ortalama ‰7,48 ve 2019 

yılında ortalama ‰6,26’dır. 

•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından asayiş olaylarının aydınlatılma oranlarının yüksek olduğu 

görülmektedir. İlçe emniyet müdürlükleri tarafından asayiş olaylarının aydınlatılma oranı 2017 yılında 

ortalama %84,5, 2018 yılında ortalama %84,4 ve 2019 yılında ortalama %86,3’dür. 

•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında meydana gelen hırsızlık olaylarında yıllar itibariyle 

düşüş yaşandığı görülmektedir. Bu kapsamda İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında 

meydana gelen hırsızlık olayları 2017 yılında 9.452, 2018 yılında 8.506 ve 2019 yılında 6.860’dir. İlçe 

emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında meydana gelen hırsızlık olaylarının nüfusa oranı ise 2017 

yılında ortalama ‰4,22, 2018 yılında ortalama ‰4,15 ve 2019 yılında ortalama ‰3,09’dir. 

•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından hırsızlık olaylarının aydınlatılma oranının 2019 yılında önceki yıllara 

nazaran düştüğü görülmekte olup, bu oran 2017 yılında ortalama %42,1, 2018 yılında ortalama %41,8 ve 

2019 yılında ortalama %41,3’dür. 

•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından fuhuş ile mücadele kapsamında denetlenen yer sayısı 2017 yılında 

94, 2018 yılında 140 ve 2019 yılında 47’dir. 
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•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından kontrol edilen araç sayısı 2017 yılında 400.052, 2018 yılında 502.268 

ve 2019 yılında 476.081 araç kontrol edilmiştir. İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında meydana 

gelen ölümlü trafik kazası sayısı 2017 yılında 20, 2018 yılında 22 ve 2019 yılında 17 iken, yaralanmalı trafik 

kazası sayısı 2017 yılında 3.766, 2018 yılında 3.626 ve 2019 yılında 3.131’dir.

•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından sorumluluk sahasında uygulama yapılan okul sayısının yüksek 

olduğu görülmektedir. İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında uygulama yapılan okul 

sayısının sorumluluk sahasındaki toplam okul sayısına oranı 2017 yılında %91,1, 2018 yılında 86,8, 2019 

yıllarında %89,2’dir.

•	 İlçelerde bekçiler tarafından müdahale edilen olay sayıları 2018 yılında 193 ve 2019 yılında 441’dir. İlçelerde 

bekçiler tarafından müdahale edilen olay sayısının ilçelerde meydana gelen toplam olay sayısına oranı 

2018 yılında ortalama %0,89 ve 2019 yılında %0,83’tür.

•	 İlçe emniyet müdürlüklerinin sorumluluk sahasında bütün umuma açık yerler denetlenmiştir.

•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından kimlik bildirme kanunu kapsamında yapılan işlem sayıları 2017 

yılında 62, 2018 yılında 34 ve 2019 yılında 18’dir.

İlçe Jandarma Komutanlıkları
•	 Adana’nın 14 ilçesinde “İlçe Jandarma Komutanlığı” bulunmaktadır. 1 ilçede (Seyhan) “ İlçe Jandarma 

Komutanlığı” bulunmamaktadır.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarının büyük bir kısmında çalışma mekanları ve nezarethaneler standartlara 
uygundur. İlçe jandarma komutanlıklarının büyük bir kısmında, iklimlendirme sistemi, ısı yalıtımı, telsiz 
role istasyonu,  arşiv odası ve otoparklar yeterlidir. İlçe jandarma komutanlıklarının tamamında jeneratör,  
avukat görüşme odası, demirbaş, teknolojik ekipman, hizmet aracı yeterli, çevre güvenliği için fiziki 
tedbirler, acil durumlarda kullanılabilecek silah, mühimmat ve teçhizat, bunlar için uygun muhafaza 
yerleri, bulunmaktadır.

•	  İlçe jandarma komutanlıklarının, toplantı salonu, engelli rampası, kapı dedektörü, KGYS, servis hizmeti ve 
öğle yemeği hizmeti hususlarında eksiklikleri vardır. İlçe jandarma komutanlıklarının hiçbirinde asansör 
ve kreş hizmeti bulunmamaktadır. 

•	 Adana İlinin genelinde ilçe jandarma komutanlıklarının rütbeli personeli başına düşen nüfus 511 kişi olup, 
rütbeli personel başına düşen nüfus 1.282 kişi ile en çok Feke İlçesi’ndeyken, 53 kişi ile en az Çukurova 
İlçesi’ndedir. İlçe jandarma komutanlıklarının rütbesiz personel başına düşen nüfus 719 kişi olup, rütbesiz 
personel başına düşen nüfus 2.353 kişi ile en çok Kozan İlçesi’ndeyken, 34 kişi ile en az Çukurova 
İlçesi’ndedir.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında yapılan uyuşturucu operasyonu sayıları 2017 
yılında 194, 2018 yılında 201 ve 2019 yılında 193’tür. İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında 
yapılan uyuşturucu operasyonu sayısının nüfusa oranı 2017 yılında ortalama ‰1,14, 2018 yılında ortalama 
‰1,62 ve 2019 yılında ortalama ‰0,93’tür. 

•	 İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında kişilere karşı işlenen suç sayıları 2017 yılında 1.545, 
2018 yılında 1.606 ve 2019 yılında 1.498’dir. İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında kişilere 
karşı işlenen suç sayısının nüfusa oranı 2017 yılında ortalama ‰7,21, 2018 yılında ortalama ‰7,71 ve 2019 
yılında ortalama ‰6,96’dır. 
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•	 İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında mala karşı işlenen suç sayıları 2017 yılında 864, 
2018 yılında 847 ve 2019 yılında 741’dir. İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında mala karşı 
işlenen suç sayısının nüfusa oranı 2017 yılında ortalama ‰4,51, 2018 yılında ortalama ‰4,53 ve 2019 
yılında ortalama ‰4,18’dir. 

•	 İlçe jandarma komutanlıkları tarafından asayiş olaylarının aydınlatılma oranları yüksek olduğu ve yıllar 
bazında arttığı görülmektedir. İlçe jandarma komutanlıkları tarafından asayiş olaylarının aydınlatılma 
oranı 2017 yılında ortalama %89,1, 2018 yılında ortalama %93,6 ve 2019 yılında ortalama %94,5’dir. 

•	 İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında meydana gelen hırsızlık olayları 2017 yılında 507, 
2018 yılında 396 ve 2019 yılında 308’dir. İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında meydana 
gelen hırsızlık olaylarının nüfusa oranı ise 2017 yılında ortalama ‰2,41,  2018 yıllında ortalama ‰2,10 ve 
2019 yılında ortalama ‰1,95’dir. İlçe jandarma komutanlıklarının hırsızlık olaylarının aydınlatılma oranı 
2017 yılında ortalama %48,3, 2018 yılında ortalama %58,9 ve 2019 yılında ortalama %63,9’dur. 

•	 İlçe jandarma komutanlıkları tarafından kontrol edilen araç sayısı 2017 yılında 546.466, 2018 yılında 
569.903 ve 2019 yılında 559.404’dür. İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında meydana 
gelen ölümlü trafik kazası sayısı 2017 yılında 21, 2018 yılında 18 ve 2019 yılında 19 iken, yaralanmalı trafik 
kazası sayısı 2017 yılında 495, 2018 yılında 457 ve 2019 yılında 328’dir.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasında umuma açık yerlerin tamamı denetlenmiştir.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarının sorumluluk sahasındaki okullarda yapılan denetim sayısı 2017 yılında 273, 
2018 yılında 270 ve 2019 yıllarında 275’dir. İlçe jandarma komutanlıkları sorumluluk sahasındaki okulların 
tamamında denetim yapılmıştır. 
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Adana 15 ilçeden oluşan Türkiye’nin en kalabalık nüfusa sahip altıncı ilidir. TÜİK rakamlarına göre 

Adana’nın nüfusu 2018 yılında 2 milyon 220 bin 125 kişi iken, 2019 yılında 17 bin 815 kişi artarak 

2 milyon 237 bin 940 kişiye ulaşmıştır.

Adana’nın en kalabalık ilçeleri sırasıyla; 796 bin 286 kişi ile Seyhan, 414 bin 574 kişi ile Yüreğir ve 

376 bin 390 kişi ile Çukurova’dır. 

Adana’nın en düşük nüfuslu ilçeleri sırasıyla; 14 bin 764 kişi ile Saimbeyli, 16 bin 121 kişi ile Aladağ 

ve 18 bin 121 kişi ile Feke’dir.

Adana’nın tüm ilçelerinde ilçe nüfus müdürlükleri, ilçe emniyet müdürlükleri bulunmaktadır. 

14 ilçede jandarma komutanlıkları bulunmakta, 1 ilçede (Seyhan) ilçe jandarma komutanlığı 

bulunmamaktadır.

ADANA 
GENEL DURUM
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KAYMAKAMLIKLAR
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KURUMSAL KAPASİTE
Bina Durumu

•	 Kaymakamlık binaları 1 ilçede (Seyhan) müstakil bina, 14 ilçede Hükümet Konağı içerisindedir. 

•	 5 kaymakamlıkta yeşil etiketli asansör bulunmaktadır. 4 kaymakamlıkta (Aladağ, Feke, İmamoğlu, 

Çukurova)  asansör yeşil etiketli değildir. 6 ilçede (Karaisalı, Karataş, Pozantı, Saimbeyli, Seyhan, 

Yumurtalık,) asansör yoktur. 

 

7 
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Yeşil Etiket Yok; 4;
27%

Asansör Yok; 6; 
40%

Asansör Durumu

Yeşil Etiketli Yeşil Etiket Yok Asansör Yok
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1-KAYMAKAMLIKLAR 

1.A- KURUMSAL KAPASİTE: 

Bina Durumu 
 

v Kaymakamlık binaları 1 ilçede (Seyhan) müstakil bina, 14 ilçede Hükümet Konağı 
içerisindedir.  
 

 
 

v 5 kaymakamlıkta yeşil etiketli asansör bulunmaktadır. 4 kaymakamlıkta (Aladağ, Feke, 
İmamoğlu, Çukurova)  asansör yeşil etiketli değildir. 6 ilçede (Karaisalı, Karataş, 
Pozantı, Saimbeyli, Seyhan, Yumurtalık, ) asansör yoktur.  
 

 
 

 

Müstakil Bina; 1;
7%

Hükümet Konağı; 14;
93%

Bina Durumu

Müstakil Bina Hükümet Konağı

Yeşil Etiketli; 5;
33%

Yeşil Etiket Yok; 4;
27%

Asansör Yok; 6; 
40%

Asansör Durumu

Yeşil Etiketli Yeşil Etiket Yok Asansör Yok
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•	 12 kaymakamlıkta standartlara uygun engelli rampası bulunmaktadır. 2 kaymakamlıkta (Karataş, 

Saimbeyli) engelli rampaları standartlara uygun değildir. 1 kaymakamlıkta (Seyhan)  engelli rampası 

yoktur. 

•	 12 kaymakamlıkta standartlara uygun yeterli seviyede jeneratör bulunmaktadır. 2 kaymakamlıkta 

(Pozantı, Seyhan)  jeneratör yetersizdir. 1 kaymakamlıkta (Saimbey)  jeneratör yoktur.

v 13 kaymakamlıkta standartlara uygun engelli rampası bulunmaktadır. 2 
kaymakamlıkta (Karataş, Saimbeyli,) engelli rampaları standartlara uygun değildir. 1 
kaymakamlıkta (Seyhan)  engelli rampası yoktur.  
 

 
 

v 12 kaymakamlıkta standartlara uygun jeneratör bulunmakta olup 2 kaymakamlıkta 
(Pozantı, Seyhan)  yetersiz seviyede jeneratörler bulunmaktadır. 1 kaymakamlıkta 
(Saimbey)  jeneratör yoktur. 
 

 
 

v 10 kaymakamlıkta kantin veya çay ocağı yeterlidir. 5 kaymakamlıkta kantin veya çay 
ocağı yetersizdir. (Ceyhan, Karataş, Pozantı, Saimbey, Seyhan, ) 

 

Engelli Rampası 
Standartlara Uygun; 12;

80%

Engelli Rampası 
Uygun Değil; 2;

13%

Engelli Rampası 
Yok; 1; 

7%

Engelli Rampası Durumu

Engelli Rampası Standartlara Uygun Engelli Rampası Uygun Değil Engelli Rampası Yok

Jeneratör Uygun; 12;
80%

Jeneratör 
Yetersiz; 2;

13%

Jenaratör Yok; 1; 
7%

Jeneratör Durumu

Jeneratör Uygun Jeneratör Yetersiz Jenaratör Yok

v 13 kaymakamlıkta standartlara uygun engelli rampası bulunmaktadır. 2 
kaymakamlıkta (Karataş, Saimbeyli,) engelli rampaları standartlara uygun değildir. 1 
kaymakamlıkta (Seyhan)  engelli rampası yoktur.  
 

 
 

v 12 kaymakamlıkta standartlara uygun jeneratör bulunmakta olup 2 kaymakamlıkta 
(Pozantı, Seyhan)  yetersiz seviyede jeneratörler bulunmaktadır. 1 kaymakamlıkta 
(Saimbey)  jeneratör yoktur. 
 

 
 

v 10 kaymakamlıkta kantin veya çay ocağı yeterlidir. 5 kaymakamlıkta kantin veya çay 
ocağı yetersizdir. (Ceyhan, Karataş, Pozantı, Saimbey, Seyhan, ) 

 

Engelli Rampası 
Standartlara Uygun; 12;

80%

Engelli Rampası 
Uygun Değil; 2;

13%

Engelli Rampası 
Yok; 1; 

7%

Engelli Rampası Durumu

Engelli Rampası Standartlara Uygun Engelli Rampası Uygun Değil Engelli Rampası Yok

Jeneratör Uygun; 12;
80%

Jeneratör 
Yetersiz; 2;

13%

Jenaratör Yok; 1; 
7%

Jeneratör Durumu

Jeneratör Uygun Jeneratör Yetersiz Jenaratör Yok

•	 10 kaymakamlıkta kantin veya çay ocağı yeterli, 5 kaymakamlıkta kantin veya çay ocağı yetersizdir. 

(Ceyhan, Karataş, Pozantı, Saimbey, Seyhan, )
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•	 5 kaymakamlıkta ısı yalıtımı bulunmakta, 10 kaymakamlıkta (Aladağ, Ceyhan Feke, İmamoğlu, Karataş, 

Kozan, Pozantı, Seyhan, Yumurtalık, Çukurova) ısı yalıtımı bulunmamaktadır.

Yerleşim Durumu

•	 Bütün kaymakamlıklarda personelin çalışma mekânları hizmet sunum standartlarına ve çalışmaya 
uygundur. 

•	 14 kaymakamlıkta personelinin çalışma mekânlarında iklimlendirme sistemi yeterli, 1 kaymakamlıkta 

(Çukurova) yetersizdir. 

 

9 
 

v 5 kaymakamlıkta ısı yalıtımı bulunmaktadır. 10 kaymakamlıkta (Aladağ, Ceyhan Feke, 
İmamoğlu, Karataş, Kozan, Pozantı, Seyhan, Yumurtalık, Çukurova) ısı yalıtımı 
bulunmamaktadır. 
 

 
 

Yerleşim Durumu 
 

v Kaymakamlıkların tamamında personelinin çalışma mekânları hizmet sunum 
standartlarına ve çalışmaya uygundur.  
 

v 14 kaymakamlıkta personelinin çalışma mekânlarında iklimlendirme sistemi yeterli 
seviyede bulunmaktadır. 1 kaymakamlıkta (Çukurova) iklimlendirme sistemi 
yetersizdir.  
 

 
 

Isı Yalıtımı 
Bulunan; 5;

33%

Isı Yalıtımı 
Bulunmayan; 10;

67%

Isı Yalıtımı Durumu

Isı Yalıtımı Bulunan Isı Yalıtımı Bulunmayan

İklimlendirme 
Sistemi Yeterli ; 14;

93%

İklimlendirme 
Sistemi Yetersiz; 1;

7%

İklimlendirme Sistemi Durumu

İklimlendirme Sistemi Yeterli İklimlendirme Sistemi Yetersiz
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v 5 kaymakamlıkta ısı yalıtımı bulunmaktadır. 10 kaymakamlıkta (Aladağ, Ceyhan Feke, 
İmamoğlu, Karataş, Kozan, Pozantı, Seyhan, Yumurtalık, Çukurova) ısı yalıtımı 
bulunmamaktadır. 
 

 
 

Yerleşim Durumu 
 

v Kaymakamlıkların tamamında personelinin çalışma mekânları hizmet sunum 
standartlarına ve çalışmaya uygundur.  
 

v 14 kaymakamlıkta personelinin çalışma mekânlarında iklimlendirme sistemi yeterli 
seviyede bulunmaktadır. 1 kaymakamlıkta (Çukurova) iklimlendirme sistemi 
yetersizdir.  
 

 
 

Isı Yalıtımı 
Bulunan; 5;

33%

Isı Yalıtımı 
Bulunmayan; 10;

67%

Isı Yalıtımı Durumu

Isı Yalıtımı Bulunan Isı Yalıtımı Bulunmayan

İklimlendirme 
Sistemi Yeterli ; 14;

93%

İklimlendirme 
Sistemi Yetersiz; 1;

7%

İklimlendirme Sistemi Durumu

İklimlendirme Sistemi Yeterli İklimlendirme Sistemi Yetersiz
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

•	 9 kaymakamlıkta arşiv odası yeterli, 3 kaymakamlıkta (Karataş, Kozan, Seyhan,) arşiv odası kısmen 

yeterli, 3 kaymakamlıkta (Ceyhan, Feke, Çukurova) arşiv odası yetersizdir.

•	 1 kaymakamlıkta (Saimbey) arşiv odaları kompakttır. 14 Kaymakamlıkta arşiv odaları kompakt değildir.

 

10 
 

v 9 kaymakamlıkta arşiv odası yeterlidir. 3 kaymakamlıkta (Karataş, Kozan, Seyhan,) 
arşiv odası kısmen yeterli, 3 kaymakamlıkta (Ceyhan, Feke, Çukurova,) arşiv odası 
yetersizdir. 
 

 
 
 

v 1 kaymakamlıkta (Saimbey) arşiv odaları kompakttır. 14 Kaymakamlıkta arşiv odaları 
değildir. 
 

 
 

v Kaymakamlıkların tamamında ilçelerde vatandaşların kaymakamlıktaki iş ve işlemleri 
sırasında kullanacakları oturma ve bekleme alanları bulunmaktadır.  
 

Arşiv Odası 
Yeterli; 9;

60%

Arşiv Odası Kısmen 
Yeterli; 3;

20%

Arşiv Odası 
Yetersiz; 3; 

20%

Arşiv Odası Durumu

Arşiv Odası Yeterli Arşiv Odası Kısmen Yeterli Arşiv Odası Yetersiz

Kompakt Olan; 1;
5%

Kompakt 
Olmayan; 18;

95%

Arşiv Odalarının Kompakt Olma Durumu

Kompakt Olan Kompakt Olmayan

•	 Bütün ilçelerde vatandaşların kaymakamlıktaki iş ve işlemleri sırasında kullanacakları oturma ve bekleme 

alanları bulunmaktadır. 
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•	 11 kaymakamlık binasında günlük kullanıma yönelik yeterli büyüklükte standartlara uygun toplantı 
salonu bulunmakatdır. 1 kaymakamlıkta (Seyhan) toplantı salonu yetersizdir. 3 kaymakamlıkta (Karaisalı, 

Karataş, Pozantı)  toplantı salonu bulunmamaktadır.

 

11 
 

v 11 kaymakamlık binasında günlük kullanıma yönelik yeterli büyüklükte standartlara 
uygun toplantı salonu vardır. 1 kaymakamlıkta (Seyhan) toplantı salonu yetersizdir. 3 
kaymakamlıkta (Karaisalı, Karataş, Pozantı)  toplantı salonu yoktur. 
 

 

 
v 11 ilçede kaymakamlık personelinin ve vatandaşların kullanacağı yeterli otopark alanı 

bulunmaktadır. 4 kaymakamlıkta (Ceyhan, Feke, Pozantı, Seyhan) otopark yetersizdir.  
 

 
 
 
 
 

Toplantı Salonu 
Yeterli; 11;

73%

Toplantı Salonu 
Yetersiz ; 1;

7%

Toplantı Salonu 
Yok; 3; 

20%

Toplantı Salonu Durumu

Toplantı Salonu Yeterli Toplantı Salonu Yetersiz Toplantı Salonu Yok

Otopark 
Yeterli ; 11;

73%

Otopark 
Yetersiz ; 4;

27%

Otopark Durumu

Otopark Yeterli Otopark Yetersiz
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v 11 kaymakamlık binasında günlük kullanıma yönelik yeterli büyüklükte standartlara 
uygun toplantı salonu vardır. 1 kaymakamlıkta (Seyhan) toplantı salonu yetersizdir. 3 
kaymakamlıkta (Karaisalı, Karataş, Pozantı)  toplantı salonu yoktur. 
 

 

 
v 11 ilçede kaymakamlık personelinin ve vatandaşların kullanacağı yeterli otopark alanı 

bulunmaktadır. 4 kaymakamlıkta (Ceyhan, Feke, Pozantı, Seyhan) otopark yetersizdir.  
 

 
 
 
 
 

Toplantı Salonu 
Yeterli; 11;

73%

Toplantı Salonu 
Yetersiz ; 1;

7%

Toplantı Salonu 
Yok; 3; 

20%

Toplantı Salonu Durumu

Toplantı Salonu Yeterli Toplantı Salonu Yetersiz Toplantı Salonu Yok

Otopark 
Yeterli ; 11;

73%

Otopark 
Yetersiz ; 4;

27%

Otopark Durumu

Otopark Yeterli Otopark Yetersiz

•	 11 ilçede kaymakamlık personelinin ve vatandaşların kullanacağı otopark alanı yeterli, 4 kaymakamlıkta 

(Ceyhan, Feke, Pozantı, Seyhan) yetersizdir. 
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

Personel Durumu

•	 Adana İlinde kaymakamlık personeli başına düşen nüfus ortalama 18.622 kişidir.

İLÇELER

Personel 
Başına Düşen 

Vatandaş 
Sayısı

Personel 
Durumu

İhtiyaç 
Duyulan 
Personel

Uzman 
Personel İhtiyacı

İnternet/Sosyal 
Medya Alanında 

Nitelikli 
Personel

Aladağ 4.163 Yetersiz 1 V.H.K.İ 
1 Şoför Kaloriferci Var

Ceyhan 12.344 Yetersiz

2 V.H.K.İ 
2 Şef 

1 Şoför 
1 Hizmetli

Hukuk Mezunu Personel Var

Çukurova 22.858 Yetersiz  Hukuk Mezunu Personel 
Bilgisayar Mühendisi Yok

Feke 3.511 Yetersiz 1 Memur 
1 Şef

Bilgisayar Programcısı 
Sosyal Medya Sorumlusu 
İnternet Sayfaları Yönetim 

Sorumlusu

Yok

İmamoğlu 4.041 Yeterli   Var

Karaisalı 3.718 Yetersiz
1 Memur 

1 Şef 
1 Hizmetli

Bilgisayar Mühendisi  
Sivil Savunma Uzmanı Var

Karataş 8.186 Yetersiz

1 Şef 
1 Memur 
1 Hizmetli 

1 Şoför

Teknik Personel Var

Kozan 14.499 Yetersiz 3 Şef Bilişim Uzman 
Avukat Var

Pozantı 4.136 Yeterli  Teknik Personel Var

Saimbeyli 5.112 Yetersiz

1 Yazı İşleri 
Müdürü 

1 Hizmetli 
1 Şoför 
1 V.H.K.İ

 Var

Sarıçam 24.736 Yetersiz

2 Raportör 
(Tüketici 
Hakları 
Hakem 
Heyeti) 
1 teknik 

personel, 
2 V.H.K.İ.

Teknik Personel Var

Seyhan 49.592 Yetersiz 1 Şef 
1 Memur Avukat Var

Tufanbeyli 2.208 Yetersiz 1 Şef Elektirik Teknikeri Var

Yumurtalık 2.655 Yeterli   Var

Yüreğir 24.465 Yetersiz
3 V.H.K.İ. 

1 Bilgisayar 
İşletmeni

Teknik Personel Var
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

Uzman Personel İhtiyacı Bulunan Branşlar ve İlçelere Göre Dağılımı

•	 5 kaymakamlıkta (Karataş, Pozantı, Sarıçam, Yüreğir, Tufanbeyli) teknik personele ihtiyaç vardır.

•	 4 kaymakamlıkta (Ceyhan, Çukurova, Kozan, Seyhan) avukat / hukuk mezunu personel ihtiyacı 

bulunmaktadır.

•	 4 kaymakamlıkta (Çukurova, Feke, Karaisalı, Kozan) bilgisayar mühendisi/bilgi işlem personeli/
bilgisayar programcısı ihtiyacı vardır.

 

14 
 

Uzman Personel İhtiyacı Bulunan Branşlar ve İlçelere Göre Dağılımı 
 

v 5 kaymakamlıkta (Karataş, Pozantı, Sarıçam, Yüreğir, Tufanbeyli) teknik personele 
ihtiyaç vardır. 

v 4 kaymakamlıkta (Ceyhan, Çukurova, Kozan, Seyhan) avukat / hukuk mezunu 
personel ihtiyacı bulunmaktadır. 

v 4 kaymakamlıkta (Çukurova, Feke, Karaisalı, Kozan) bilgisayar mühendisi/bilgi 
işlem personeli/bilgisayar programcısı ihtiyacı vardır. 

 
 

 

Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu 
 

v 10 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, 
dolap, koltuk vb.) kullanılabilir, 1 kaymakamlıkta (Yüreğir) yeni, 1 kaymakamlıkta 
(Pozantı, ) eski, 3 kaymakamlıkta (Feke, Karataş, Kozan) değişmelidir.  
 

 

Avukat / Hukuk 
Mezunu ; 4;

23%

Bilgisayar 
Mühendisi/Bilişim 

Personeli; 4;
24%

Teknik Personel; 5; 
29%

Diğer; 4;
24%

Personel İhtiyacı Durumu

Avukat / Hukuk Mezunu Bilgisayar Mühendisi/Bilişim Personeli Teknik Personel Diğer

Yeni; 1;
6%

Kullanılabilir; 10;
67%

Eski; 1; 
7%

Değiştirilmeli; 3; 
20%

Demirbaş Durumu

Yeni Kullanılabilir Eski Değiştirilmeli
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Uzman Personel İhtiyacı Bulunan Branşlar ve İlçelere Göre Dağılımı 
 

v 5 kaymakamlıkta (Karataş, Pozantı, Sarıçam, Yüreğir, Tufanbeyli) teknik personele 
ihtiyaç vardır. 

v 4 kaymakamlıkta (Ceyhan, Çukurova, Kozan, Seyhan) avukat / hukuk mezunu 
personel ihtiyacı bulunmaktadır. 

v 4 kaymakamlıkta (Çukurova, Feke, Karaisalı, Kozan) bilgisayar mühendisi/bilgi 
işlem personeli/bilgisayar programcısı ihtiyacı vardır. 

 
 

 

Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu 
 

v 10 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, 
dolap, koltuk vb.) kullanılabilir, 1 kaymakamlıkta (Yüreğir) yeni, 1 kaymakamlıkta 
(Pozantı, ) eski, 3 kaymakamlıkta (Feke, Karataş, Kozan) değişmelidir.  
 

 

Avukat / Hukuk 
Mezunu ; 4;

23%

Bilgisayar 
Mühendisi/Bilişim 

Personeli; 4;
24%

Teknik Personel; 5; 
29%

Diğer; 4;
24%

Personel İhtiyacı Durumu

Avukat / Hukuk Mezunu Bilgisayar Mühendisi/Bilişim Personeli Teknik Personel Diğer

Yeni; 1;
6%

Kullanılabilir; 10;
67%

Eski; 1; 
7%

Değiştirilmeli; 3; 
20%

Demirbaş Durumu

Yeni Kullanılabilir Eski Değiştirilmeli

Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu

•	 10 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, dolap, koltuk vb.) 

kullanılabilir, 1 kaymakamlıkta (Yüreğir) yeni, 1 kaymakamlıkta (Pozantı, ) eski, 3 kaymakamlıkta (Feke, 

Karataş, Kozan) değişmelidir. 
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•	 11 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar (bilgisayar, yazıcı, faks cihazı 

vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Ceyhan, İmamoğlu, Kozan, Saimbey) değişmelidir. 

 

15 
 

 
v 11 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar 

(bilgisayar, yazıcı, faks cihazı vb.) kullanılabilir durumda, 4 ilçede (Ceyhan, İmamoğlu, 
Kozan, Saimbey) değişmelidir.  
 

 
 
 
 

v 12 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki yazılımlar 
lisanslı, 3 kaymakamlıkta (Feke, Saimbey, Tufanbeyli, ) lisanssızdır. 
 

 
 
 
 
 

Kullanılabilir; 11;
73%

Değişmeli; 4;
27%

Teknolojik Ekipmanların Durumu

Kullanılabilir Değişmeli

Lisanslı; 12;
80%

Lisansız; 3;
20%

Yazılımların Lisans Durumu

Lisanslı Lisansız
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v 11 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar 

(bilgisayar, yazıcı, faks cihazı vb.) kullanılabilir durumda, 4 ilçede (Ceyhan, İmamoğlu, 
Kozan, Saimbey) değişmelidir.  
 

 
 
 
 

v 12 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki yazılımlar 
lisanslı, 3 kaymakamlıkta (Feke, Saimbey, Tufanbeyli, ) lisanssızdır. 
 

 
 
 
 
 

Kullanılabilir; 11;
73%

Değişmeli; 4;
27%

Teknolojik Ekipmanların Durumu

Kullanılabilir Değişmeli

Lisanslı; 12;
80%

Lisansız; 3;
20%

Yazılımların Lisans Durumu

Lisanslı Lisansız

•	 12 ilçede kaymakamlık personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki yazılımlar lisanslı, 3 kaymakamlıkta 

(Feke, Saimbey, Tufanbeyli) lisanssızdır.
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Araç Durumu

•	 Kaymakamlar tarafından kullanılan makam araçları; 11 ilçede Bakanlık Mülkiyetinde, 1 ilçede (Kozan) 

kiralık, 3 ilçede (Çukurova, Karaisalı, Seyhan) tahsis şeklindedir.
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Araç Durumu 
 

v Kaymakamlar tarafından kullanılan makam araçları; 11 ilçede Bakanlık Mülkiyeti, 1 
ilçede (Kozan) kiralama, 3 ilçede (Çukurova, Karaisalı, Seyhan) tahsis şeklindedir. 
 

 
 

v Adana’nın 15 ilçesinde kaymakamlıkların günlük hizmetleri için kullanılan hizmet 
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•	 Adana’nın 15 ilçesinde kaymakamlıkların günlük hizmetleri için kullanılan hizmet aracı sayısı 10 adettir. 6 

ilçenin hizmet aracı bulunmamaktadır.
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Personele Yönelik Sosyal İmkânlar

•	 Hiçbir ilçede kaymakamlık personelinin kullanımına ait servis hizmeti yoktur.

•	 Hiçbir ilçede personel çocukları için kreş hizmeti yoktur. 

•	 2 ilçede (Seyhan, Yüreğir) kaymakamlık personeli için öğle yemeği hizmeti bulunmaktadır. 13 ilçede öğle 

yemeği hizmeti yoktur.
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v 2 ilçede (Seyhan, Yüreğir) kaymakamlık personeli için öğle yemeği hizmeti 
bulunmaktadır. 13 ilçede öğle yemeği hizmeti yoktur. 
 

 
 

v 13 ilçede kaymakamlık personelinin mesai takibi günlük imza föyü ile yapılmaktadır.   
2 ilçede (Karaisalı, Saimbeyli)  diğer sistemi ile yapılmaktadır.  
 

 
 

Öğle Yemeği 
Var; 2;

13%

Öğle Yemeği Yok; 13;
87%

Öğle Yemeği Durumu

Öğle Yemeği Var Öğle Yemeği Yok

Günlük İmza Föyü; 13;
87%

Diğer; 2;
13%

Mesai Takibi

Günlük İmza Föyü Diğer
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•	 8 ilçede Bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterli, 7 ilçede (Ceyhan, Çukurova, 

Feke, Karaisalı, Saimbeyli, Seyhan, Yüreğir ) yetersizdir.

Güvenlik Durumu

•	 Bütün ilçelerinin kaymakamlık girişlerinde kapı dedektörü (çalışır) bulunmaktadır.

•	 14 kaymakamlık binasında güvenlik kamerası sistemi (çalışır) bulunmaktadır. 1 ilçede (Saimbeyli) 

güvenlik kamerası sistemi bulunmamaktadır.
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v 8 ilçede bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterlidir. 7 ilçede 
(Ceyhan, Çukurova, Feke, Karaisalı, Saimbeyli, Seyhan, Yüreğir ) bakanlık tarafından 
personele verilen hizmet içi eğitim yeterli değildir. 

Güvenlik Durumu 
v Bütün ilçelerinin kaymakamlık girişlerinde kapı dedektörü (çalışır) bulunmaktadır. 
v 14 kaymakamlık binasında güvenlik kamerası sistemi (çalışır) bulunmaktadır. 1 ilçede 

(Saimbeyli) güvenlik kamerası sistemi yoktur. 
 

 
 

v Kaymakamlık binasının girişinde görevli güvenlik personeli tüm ilçelerde 
bulunmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Güvenlik Kamerası 
Var, Çalışır; 14;

93%

Güvenlik Kamerası 
Yok; 1;

7%

Güvenlik Kamerası Durumu

Güvenlik Kamerası Var, Çalışır Güvenlik Kamerası Yok

•	 Bütün ilçelerde kaymakamlık binasının girişinde görevli güvenlik personeli bulunmaktadır.
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İLÇELER

Kaymakamlık 
İnternet Sitesinde 

Yayınlanan Son 
Bir Yıl İçerisindeki 

Haber Sayısı

Sosyal Medya 
Hesabı

Sosyal Medya 
Hesabı Son Bir 
Yıl İçerisindeki 
Paylaşım Sayısı

İnternet Sitesini ve 
Sosyal Medya Hesabını 
Kontrol Eden Nitelikli 

Personel

Aladağ 74 İnstagram 
Facebook 232 Var

Ceyhan 400 Facebook 
Twitter 325 Var

Çukurova 52
Facebook 

Twitter 6 Yok

Feke 124 Facebook 
Twitter 299 Yok

İmamoğlu 170 Facebook 
Twitter 170 Var

Karaisalı 35 Facebook 70 Var

Karataş 70 Facebook 
Twitter 35 Var

Kozan 27 Facebook 41 Var

Pozantı 310 Facebook 
Twitter 330 Var

Saimbeyli 119 Facebook 
Twitter 2 Var

Sarıçam 2 Yok - Var

Seyhan 12
Facebook 

Twitter 
İnstagram

108 Var

Tufanbeyli 137 Facebook 
Twitter 240 Var

Yumurtalık 34
Facebook 

Twitter 
İnstagram

351 Var

Yüreğir 120 Facebook 
Twitter 154 Var

TOPLAM 1.686 2.363

Tanıtım ve İletişim Faaliyetleri
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KURUMSAL PERFORMANS
Vatandaşla Buluşma Toplantıları

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 82 55 67,1 16 29 28 96,6 17,0 34 16 47,1 15,0

Ceyhan 119 115 96,6 47 64 60 93,8 43,0 50 45 90,0 61,0

Çukurova 53 45 84,9 20 29 25 86,2 20,0 36 30 83,3 20,0

Feke 124 105 84,7 25 159 127 79,9 23,0 123 98 79,7 22,0

İmamoğlu 38 28 73,7 30 28 22 78,6 30,0 24 20 83,3 30,0

Karaisalı 33 23 69,7 40 71 18 25,4 40,0 21 5 23,8 40,0

Karataş 20 10 50,0 30 24 12 50,0 30,0 11 5 45,5 30,0

Kozan 44 44 100,0 10 22 22 100,0 10,0 26 26 100,0 10,0

Pozantı 28 17 60,7 30 12 7 58,3 30,0 72 28 38,9 30,0

Saimbeyli 80 16 20,0 30 84 17 20,2 30,0 70 14 20,0 30,0

Sarıçam 33 33 100,0 30 18 18 100,0 30,0 13 19 146,2 30,0

Seyhan 28 27 96,4 17 25 24 96,0 15,0 47 41 87,2 16,0

Tufanbeyli 62 62 100,0 30 40 40 100,0 30,0 31 31 100,0 30,0

Yumurtalık 29 18 62,1 30 18 12 66,7 28,0 16 13 81,3 25,0

Yüreğir 4 3 75,0 16 2 2 100,0 15,0 36 23 63,9 13,0

TOPLAM 777 601   625 434   610 414   

ORTALAMA 51,8 40,1 76,1 26,7 41,7 28,9 76,8 26,1 40,7 27,6 72,7 26,8
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Muhtarlarla Toplantılar

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 189 126 66,7 18 167 83 49,7 19 161,0 64 39,8 14

Ceyhan 129 127 98,4 50 153 145 94,8 45 106,0 106 100,0 55

Çukurova 11 9 81,8 20 6 5 83,3 20 1,0 1 100,0 20

Feke 65 59 90,8 25 96 88 91,7 23 87,0 79 90,8 22

İmamoğlu 69 60 87,0 15 37 30 81,1 15 41,0 30 73,2 15

Karaisalı 25 17 68,0 35 27 8 29,6 35 35,0 14 40,0 35

Karataş 30 20 66,7 30 24 12 50,0 30 11,0 6 54,5 30

Kozan 22 22 100,0 10 18 18 100,0 10 12,0 12 100,0 10

Pozantı 78 78 100,0 30 15 15 100,0 30 15,0 15 100,0 30

Saimbeyli 300 60 20,0 30 300 60 20,0 30 275,0 55 20,0 30

Sarıçam 41 41 100,0 30 24 24 100,0 30 14,0 14 100,0 30

Seyhan 98 75 76,5 19 139 105 75,5 17 113,0 79 69,9 17

Tufanbeyli 84 84 100,0 30 60 60 100,0 30 28,0 28 100,0 30

Yumurtalık 22 18 81,8 25 18 15 83,3 30 23,0 19 82,6 27

Yüreğir 16 9 56,3 15 1 1 100,0 15 99,0 31 31,3 13

Toplam 1179 805 1085 669 1021 553

Ortalama 79 54 79,6 25,5 72 45 77,3 25,3 68 37 73,5 25,2
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Şehit ve Gazi Aileleri Ziyaretleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aile 
Sayısı

 Ziyaret 
Edilen 
Aile 

Sayısı

 Oranı 
(%)

Aile 
Sayısı

 Ziyaret 
Edilen 
Aile 

Sayısı

 Oranı 
(%)

Aile 
Sayısı

 Ziyaret 
Edilen 
Aile 

Sayısı

 Oranı 
(%)

Aladağ 13 13 100,0 13 13 100,0 13 11 84,6

Ceyhan 114 50 43,9 115 66 57,4 114 96 84,2

Çukurova 312 12 3,8 351 28 8,0 365 40 11,0

Feke 8 8 100,0 8 8 100,0 9 9 100,0

İmamoğlu 19 19 100,0 20 20 100,0 21 21 100,0

Karaisalı 15 20 100,0 14 15 100,0 14 14 100,0

Karataş 12 12 100,0 14 14 100,0 12 12 100,0

Kozan 88 99 100,0 90 97 100,0 90 91 100,0

Pozantı 9 13 100,0 10 13 100,0 10 9 90,0

Saimbeyli 7 7 100,0 9 9 100,0 9 9 100,0

Sarıçam 31 31 100,0 29 29 100,0 25 25 100,0

Seyhan 122 48 39,3 137 48 35,0 143 38 26,6

Tufanbeyli 20 20 100,0 21 21 100,0 21 21 100,0

Yumurtalık 12 12 100,0 12 12 100,0 13 13 100,0

Yüreğir 208 61 29,3 210 51 24,3 214 102 47,7

Toplam 990 425 1.053 444 1.073 511

Ortalama 66 28 81,1 70 30 81,6 72 34 82,9
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Destek Sağlanan Şehit ve Gazi Aileleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aile 
Sayısı

Destek 
Sağlanan 
Aile Sayısı

Oranı 
(%)

Aile 
Sayısı

Destek 
Sağlanan 
Aile Sayısı

Oranı 
(%)

Aile 
Sayısı

Destek 
Sağlanan 

Aile 
Sayısı

Oranı 
(%)

Aladağ 13 13 100,0 13 13 100,0 13 13 100,0

Ceyhan 114 97 85,1 115 90 78,3 114 98 86,0

Çukurova 312 312 100,0 351 351 100,0 365 365 100,0

Feke 8 8 100,0 8 8 100,0 9 9 100,0

İmamoğlu 19 19 100,0 20 20 100,0 21 21 100,0

Karaisalı 15 15 100,0 14 14 100,0 14 14 100,0

Karataş 12 12 100,0 14 14 100,0 12 12 100,0

Kozan 88 110 100,0 90 118 100,0 90 129 100,0

Pozantı 9 5 55,6 10 4 40,0 10 4 40,0

Saimbeyli 7 7 100,0 9 9 100,0 9 9 100,0

Sarıçam 31 53 100,0 29 59 100,0 25 69 100,0

Seyhan 122 122 100,0 137 137 100,0 143 143 100,0

Tufanbeyli 20 34 100,0 21 35 100,0 21 35 100,0

Yumurtalık 12 8 66,7 12 7 58,3 13 7 53,8

Yüreğir 208 208 100,0 210 210 100,0 214 214 100,0

Toplam 990 1.023 1.053 1.089 1.073 1.142

Ortalama 66 68 93,8 70 73 91,8 72 76 92,0
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Açık Kapı İşlemleri

İLÇELER

2018 2019 (20 Kasım)

Başvuru 
Sayısı

Süresi İçinde 
Cevaplandırılan 

Başvuru 
Sayısı

Başvuru 
Sayısının, 

Cevaplandırılma 
Oranı (%) 

Başvuru 
Sayısı

Süresi İçinde 
Cevaplandırılan 

Başvuru 
Sayısı

Başvuru 
Sayısının, 

Cevaplandırılma 
Oranı (%) 

Aladağ 7 2 28,6 12 10 83

Ceyhan 10 10 100,0 77 77 100

Çukurova 144 144 100,0 383 379 99

Feke 1 1 100,0 27 27 100

İmamoğlu 2 2 100,0 23 22 96

Karaisalı 7 7 100,0 21 21 100

Karataş 4 0 0,0 18 6 33

Kozan 7 7 100,0 174 174 100

Pozantı 1 1 100,0 10 10 100

Saimbeyli - - - 7 7 100

Sarıçam 41 41 100,0 74 73 99

Seyhan - - - 2593 2218 86

Tufanbeyli - - - 6 6 100

Yumurtalık - - - 4 4 100

Yüreğir 155 155 100,0 647 646 100

Toplam 379 370 4.076 3.680

Ortalama 34 34 84,4 272 245 93,0
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CİMER İşlemleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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O
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Aladağ 85 72 84,7 123 99 80,5 126 74 58,7

Ceyhan 33 22 66,7 31 15 48,4 32 33 100,0

Çukurova 1053 1053 100,0 1485 1485 100,0 1.656 1.656 100,0

Feke 73 73 100,0 90 90 100,0 105 105 100,0

İmamoğlu 137 137 100,0 238 238 100,0 197 197 100,0

Karaisalı 82 82 100,0 101 101 100,0 149 149 100,0

Karataş 247 157 63,6 279 148 53,0 588 315 53,6

Kozan 970 970 100,0 1630 1630 100,0 1.811 1.801 99,4

Pozantı 145 145 100,0 234 234 100,0 234 234 100,0

Saimbeyli 45 45 100,0 162 162 100,0 86 86 100,0

Sarıçam 585 585 100,0 1003 1003 100,0 1.485 1.485 100,0

Seyhan 3336 3336 100,0 6859 6859 100,0 10.234 10.234 100,0

Tufanbeyli 87 87 100,0 75 75 100,0 130 130 100,0

Yumurtalık 101 101 100,0 185 185 100,0 227 227 100,0

Yüreğir 1347 1347 100,0 2962 2962 100,0 10.879 10.875 100,0

Toplam 8.326 8.212 15.457 15.286 27.939 27.601

Ortalama 555 547 94,3 1.030 1.019 92,1 1.863 1840,1 94,1
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Okul Çevrelerinde Yapılan Güvenlik Denetim Faaliyetleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Denetim 
Sayısı

İşlem 
Yapılan 
Şüpheli 
Sayısı

Denetim 
Sayısı

İşlem 
Yapılan 
Şüpheli 
Sayısı

Denetim 
Sayısı

İşlem 
Yapılan 
Şüpheli 
Sayısı

Aladağ 24 0 24 0 29 0

Ceyhan 68 7 70 0 74 3

Çukurova 81 71 62 79 77 25

Feke 184 0 210 0 210 0

İmamoğlu 25 0 22 0 21 0

Karaisalı 173 0 187 0 202 0

Karataş 26 1 28 2 30 5

Kozan 80 0 120 0 85 0

Pozantı 27 0 37 0 18 0

Saimbeyli 35 0 46 0 47 0

Sarıçam 57 0 57 0 60 0

Seyhan 137 175 119 156 150 123

Tufanbeyli 23 0 24 0 24 0

Yumurtalık 114 0 119 0 121 0

Yüreğir 130 9 136 2 136 19

Toplam 1.184 263 1.261 239 1.284 175

Ortalama 78,9 17,5 84,1 15,9 85,6 11,7
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Okul Servisleri Denetimi

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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yı

sı
nı

n 
To

p
la

m
 S

er
vi
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%
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Aladağ 93 93 100,0 72 72 100,0 51 51 100,0

Ceyhan 120 70 58,3 156 80 51,3 161 118 73,3

Çukurova 1061 136 12,8 1285 1285 100,0 1285 675 52,5

Feke 101 101 100,0 103 103 100,0 89 89 100,0

İmamoğlu 66 66 100,0 64 64 100,0 64 64 100,0

Karaisalı 98 124 100,0 94 189 100,0 98 181 100,0

Karataş 86 172 100,0 85 242 100,0 71 211 100,0

Kozan 330 330 100,0 314 314 100,0 288 288 100,0

Pozantı 23 23 100,0 21 21 100,0 23 23 100,0

Saimbeyli 54 98 100,0 54 553 100,0 54 337 100,0

Sarıçam 398 398 100,0 291 291 100,0 367 74 20,2

Seyhan 871 559 64,2 862 569 66,0 696 177 25,4

Tufanbeyli 33 33 100,0 35 35 100,0 36 36 100,0

Yumurtalık 15 15 100,0 14 14 100,0 13 13 100,0

Yüreğir 128 0 0,0 133 53 39,8 119 60 50,4

Toplam 3.477 2.218 3.583 3.885 3.415 2.397

Ortalama 231,8 147,9 82,4 238,9 259,0 90,5 227,7 159,8 81,5
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Okulların Güvenliği

İLÇELER
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Aladağ 32 0 0 0,0 32 13 0 40,6 31 8 0 25,8

Ceyhan 119 28 0 23,5 119 69 0 58,0 117 58 0 49,6

Çukurova 101 18 11 28,8 101 70 55 124,3 105 60 10 67,1

Feke 30 0 0 0,0 25 4 0 16,0 24 6 0 25,0

İmamoğlu 40 0 0 0,0 37 20 0 54,1 36 10 0 27,8

Karaisalı 32 0 0 0,0 28 8 0 28,6 27 6 0 22,2

Karataş 28 0 0 0,0 28 7 0 25,0 29 6 0 20,7

Kozan 106 0 0 0,0 106 40 0 37,7 105 40 0 38,1

Pozantı 18 0 0 0,0 17 8 0 47,1 17 6 0 35,3

Saimbeyli 30 0 0 0,0 27 2 0 7,4 24 6 0 25,0

Sarıçam 96 25 1 27,0 98 50 0 51,0 106 50 0 47,2

Seyhan 204 87 23 65,6 235 187 1 80,6 242 189 1 79,1

Tufanbeyli 24 0 0 0,0 24 7 0 29,2 25 7 0 28,0

Yumurtalık 25 0 0 0,0 22 11 0 50,0 22 8 0 36,4

Yüreğir 182 59 0 32,4 185 100 0 54,1 189 156 0 82,5

Toplam 1.067 217 1.084 596 1.099 616

Ortalama 71,1 14,5 2,3 11,8 72,3 39,7 3,7 46,9 73,3 41,1 0,7 40,7
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Okul Güvenliği: Güvenlik Personeli Görevlendirilen 1. ve 2. Derece Riskli Okullar

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Ceyhan 47 26 55,3 47 47 100,0 47 47 100,0

Çukurova 16 18 100,0 25 25 100,0 25 25 100,0

Feke 0 0 - 0 0 - 0 0 -

İmamoğlu 15 0 0,0 20 20 100,0 20 10 50,0

Karaisalı 3 3 100,0 3 3 100,0 3 3 100,0

Karataş 0 0 - 6 6 100,0 6 5 83,3

Kozan 10 6 60,0 10 10 100,0 10 10 100,0

Pozantı 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Saimbeyli 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Sarıçam 10 6 60,0 10 6 60,0 10 6 60,0

Seyhan 0 0 - 77 77 100,0 41 38 92,7

Tufanbeyli 2 0 0,0 2 2 100,0 2 2 100,0

Yumurtalık 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Yüreğir 0 0 - 40 40 100,0 22 22 100,0

Toplam 103 59 240 236 186 168

Ortalama 7 4 53,6 16 16 96,0 12 11 88,6
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Gıda Denetimleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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ra
nı

 (
%

)

Aladağ 145 145 100,0 145 140 96,6 135 135 100,0

Ceyhan 1.101 2.321 100,0 1.256 3.670 100,0 1.418 2.958 100,0

Çukurova 318 6.750 100,0 312 6.956 100,0 462 6.019 100,0

Feke 130 187 100,0 140 175 100,0 147 111 75,5

İmamoğlu 269 322 100,0 287 355 100,0 325 390 100,0

Karaisalı 246 246 100,0 264 264 100,0 290 290 100,0

Karataş 185 212 100,0 230 384 100,0 252 400 100,0

Kozan 192 1.937 100,0 1.114 1.902 100,0 1.300 1.682 100,0

Pozantı 238 238 100,0 292 292 100,0 344 344 100,0

Saimbeyli 110 110 100,0 110 110 100,0 97 97 100,0

Sarıçam 893 1.286 100,0 993 1.301 100,0 973 1.414 100,0

Seyhan 4.204 4.204 100,0 4.864 4.864 100,0 5.648 5.648 100,0

Tufanbeyli 84 84 100,0 96 96 100,0 107 107 100,0

Yumurtalık 253 253 100,0 250 250 100,0 221 221 100,0

Yüreğir 1.819 1.692 93,0 2.071 1.973 95,3 2.415 2.325 96,3

Toplam 10.187 19.987 12.424 22.732 14.134 22.141

Ortalama 679 1.332 99,5 828 1.515 99,5 942 1.476 98,1
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İnternet Kafe Denetimleri
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2017 2018 2019 (20 Kasım)
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O
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%
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Aladağ 3 3 100,0 3 2 66,7 1 1 100,0

Ceyhan 24 24 100,0 18 18 100,0 19 17 89,5

Çukurova 55 31 56,4 51 33 64,7 55 12 21,8

Feke 0 0 - 0 0 - 0 0 -

İmamoğlu 4 4 100,0 2 2 100,0 1 1 100,0

Karaisalı 1 1 100,0 1 1 100,0 1 1 100,0

Karataş 1 3 100,0 2 1 50,0 3 6 100,0

Kozan 18 18 100,0 17 17 100,0 17 12 70,6

Pozantı 9 9 100,0 9 9 100,0 9 9 100,0

Saimbeyli 1 1 100,0 0 0 - 0 0 -

Sarıçam 63 63 100,0 13 13 100,0 12 12 100,0

Seyhan 120 120 100,0 100 100 100,0 97 97 100,0

Tufanbeyli 1 1 100,0 1 1 100,0 1 1 100,0

Yumurtalık 1 1 100,0 1 1 100,0 0 0 -

Yüreğir 40 0 0,0 41 41 100,0 49 49 100,0

Toplam 341 279 259 239 265 218

Ortalama 23 19 89,7 17 16 90,1 18 15 90,2
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Tütün Mamullerinin Zararları ile Mücadele İşlemleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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  (
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Aladağ 218 218 100,0 0 0,0 243 243 100,0 0 0,0 250 250 100,0 0 0,0

Ceyhan 2.164 3.801 100,0 29 0,8 2.278 3.864 100,0 18 0,5 2.400 4.090 100,0 23 0,6

Çukurova 3.461 11.004 100,0 146 1,3 3.664 10.184 100,0 174 1,7 4.018 8.581 100,0 91 1,1

Feke 189 1.824 100,0 0 0,0 189 1.836 100,0 0 0,0 204 1.607 100,0 1 0,1

İmamoğlu 758 3.223 100,0 1 0,0 758 2.713 100,0 14 0,5 758 2.397 100,0 15 0,6

Karaisalı 382 2.008 100,0 0 0,0 396 2.255 100,0 1 0,0 462 2.296 100,0 0 0,0

Karataş 370 2.046 100,0 1 0,0 395 2.150 100,0 1 0,0 416 2.296 100,0 0 0,0

Kozan 244 364 100,0 15 4,1 240 380 100,0 12 3,2 242 340 100,0 7 2,1

Pozantı 645 645 100,0 4 0,6 654 654 100,0 11 1,7 663 662 99,8 5 0,8

Saimbeyli 22 22 100,0 0 0,0 20 20 100,0 0 0,0 20 20 100,0 4 20,0

Sarıçam 1.723 1.723 100,0 13 0,8 1.741 1.741 100,0 6 0,3 1.766 1.766 100,0 9 0,5

Seyhan 57.000 14.341 25,2 252 1,8 57.000 13.672 24,0 226 1,7 57.000 12.431 21,8 101 0,8

Tufanbeyli 203 200 98,5 0 0,0 260 260 100,0 0 0,0 380 380 100,0 3 0,8

Yumurtalık 482 482 100,0 1 0,2 482 482 100,0 5 1,0 485 485 100,0 6 1,2

Yüreğir 2.888 5.604 100,0 25 0,4 2.897 5.589 100,0 29 0,5 2.908 5.415 100,0 45 0,8

Toplam 70.749 47.505 487 71.217 46.043 497 71.972 43.016 310

Ortalama 4.717 3.167 94,9 32 0,7 4.748 3.070 94,9 33 0,7 4.798 2.868 94,8 21 2,0
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Ziyaret Edilen Karakol, Polis Merkezi ve Nezarethane Sayısı

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Ziyaret Edilen Karakol, 
Polis Merkezi ve 

Nezarethane Sayısı

Ziyaret Edilen Karakol, 
Polis Merkezi ve 

Nezarethane Sayısı

Ziyaret Edilen Karakol, 
Polis Merkezi ve 

Nezarethane Sayısı

Aladağ 2 4 3

Ceyhan 0 2 2

Çukurova 233 164 263

Feke 0 0 4

İmamoğlu 12 12 10

Karaisalı 14 9 5

Karataş 5 5 5

Kozan 27 27 23

Pozantı 24 24 28

Saimbeyli 12 12 11

Sarıçam 3 3 3

Seyhan 776 410 713

Tufanbeyli 12 12 9

Yumurtalık 32 32 32

Yüreğir 9 6 6

Toplam 1.161 722 1.117
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Metruk Binalar

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Metruk 
Bina 

Sayısı

Yıktırılan 
Metruk 

Bina 
Sayısı

Yıkılma 
Oranı 
(%)

Metruk 
Bina 

Sayısı

Yıktırılan 
Metruk 

Bina   
Sayısı

Yıkılma 
Oranı 
(%)

Metruk 
Bina 

Sayısı

Yıktırılan 
Metruk 

Bina    
Sayısı

Yıkılma 
Oranı 
(%)

Aladağ 0 0 - 3 2 66,7 0 0 -

Ceyhan 0 0 - 45 8 17,8 41 2 4,9

Çukurova 0 0 - 12 7 58,3 2 1 50,0

Feke 0 0 - 0 0 - 0 0 -

İmamoğlu 0 0 - 5 5 100,0 8 0 0,0

Karaisalı 12 12 100,0 54 54 100,0 15 5 33,3

Karataş 10 0 0,0 10 0 0,0 10 3 30,0

Kozan 3 2 66,7 21 15 71,4 41 26 63,4

Pozantı 22 0 0,0 35 9 25,7 27 7 25,9

Saimbeyli 1 0 0,0 1 0 0,0 1 1 100,0

Sarıçam 0 0 - 4 4 100,0 0 0 -

Seyhan 115 115 100,0 80 73 91,3 85 47 55,3

Tufanbeyli 10 2 20,0 6 2 33,3 6 0 0,0

Yumurtalık 15 0 0,0 13 2 15,4 9 4 44,4

Yüreğir 34 8 23,5 37 9 24,3 57 34 59,6

Toplam 222 139 326 190 302 130

Ortalama 15 9 34,5 22 13 50,3 20 9 38,9
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4483 Sayılı Kanun Kapsamında Verilen Kararlar

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

V
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K
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O
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%
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Aladağ 5 0 0,0 1 0 0,0 4 0 0,0

Ceyhan 28 1 3,6 35 4 11,4 20 1 5,0

Çukurova 26 2 7,7 32 0 0,0 42 1 2,4

Feke 3 0 0,0 2 0 0,0 0 0 -

İmamoğlu 5 0 0,0 1 0 0,0 3 0 0,0

Karaisalı 5 0 0,0 2 0 0,0 1 0 0,0

Karataş 12 0 0,0 9 2 22,2 9 1 11,1

Kozan 8 1 12,5 18 5 27,8 19 1 5,3

Pozantı 3 0 0,0 3 0 0,0 4 0 0,0

Saimbeyli 5 4 80,0 4 1 25,0 0 0 -

Sarıçam 10 0 0,0 10 0 0,0 8 0 0,0

Seyhan 22 0 0,0 49 3 6,1 47 1 2,1

Tufanbeyli 6 0 0,0 7 0 0,0 6 0 0,0

Yumurtalık 5 0 0,0 5 0 0,0 6 1 16,7

Yüreğir 16 1 6,3 18 0 0,0 33 0 0,0

Toplam 159,0 9,0 196,0 15,0 202,0 6,0

Ortalama 10,6 0,6 7,3 13,1 1,0 6,2 13,5 0,4 3,3
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Tüketici Hakem Heyeti İşlemleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

M
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 İç
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çl
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dı

rm
a 

O
ra

nı
 (

%
)

Aladağ 24 24 23 95,8 34 34 34 100,0 0 0 0 -

Ceyhan 626 626 626 100,0 457 457 457 100,0 624 ** ** -

Çukurova 3058 9551*** 9551 100,0 2853 3107*** 3107 108,9 2667 2794*** 2794 100,0

Feke 18 46*** 15 83,3 23 27*** 21 91,3 11 ** ** -

İmamoğlu 67 70*** 67 100,0 39 50*** 39 100,0 22 ** ** -

Karaisalı 22 22 22 100,0 41 41 41 100,0 17 15 15 88,2

Karataş 57 57 57 100,0 29 29 29 100,0 * * 0 -

Kozan 613 976*** 976 100,0 185 407*** 407 100,0 * * * -

Pozantı 105 103 105 100,0 57 70*** 70 100,0 * * * -

Saimbeyli 27 27 27 100,0 32 32 25 78,1 11 ** ** -

Sarıçam 504 416 504 100,0 943 585 943 100,0 1058 1022 1058 100,0

Seyhan 6110 16206*** 8103 100,0 4981 5362*** 5362 100,0 4094 4105*** 4105 100,0

Tufanbeyli 41 54*** 54 100,0 24 38*** 38 100,0 13 ** ** -

Yumurtalık 140 140 140 100,0 30 30 30 100,0 * ** ** -

Yüreğir 2195 2485*** 2485 100,0 7073 6014 6014 85,0 4451 4618*** 4618 100,0

Toplam 13.607 1.415 22.755 16.801 7.222 16.617 12.968 1.037 12.590

Ortalama 907 177 1.517 98,6 1.120 903 1.108 97,6 1.081 259 1.799 97,6

* Tüketici Hakem Heyeti işlemleri 2019 yılında kaldırılmıştır.

** Tüketici Hakem Heyeti işlemleri başka bir ilçeye devir edilmiştir.

*** Önceki yıllardan devir edilen işlemler yapılmıştır.
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Devlet İhale Kanununun 75. Maddesi Gereğince Yapılan Tahliye İşlemleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

M
ür

ac
aa

t 
Sa

yı
sı

G
er

çe
kl

eş
ti

ri
le

n 
Ta

hl
iy

e 
Sa

yı
sı

G
er

çe
kl

eş
ti

ri
le

n 
Ta

hl
iy

e 
Sa

yı
sı

nı
n 

To
p

la
m

 M
ür

ac
aa

t 
Sa

yı
sı

na
 O

ra
nı

 (
%

)

M
ür

ac
aa

t 
Sa

yı
sı

G
er

çe
kl

eş
ti

ri
le

n 
Ta

hl
iy

e 
Sa

yı
sı

G
er

çe
kl

eş
ti

ri
le

n 
Ta

hl
iy

e 
Sa

yı
sı

nı
n 

To
p

la
m

 M
ür

ac
aa

t 
Sa

yı
sı

na
 O

ra
nı

 (
%

)

M
ür

ac
aa

t 
Sa

yı
sı

G
er

çe
kl

eş
ti

ri
le

n 
Ta

hl
iy

e 
Sa

yı
sı

G
er

çe
kl

eş
ti

ri
le

n 
Ta

hl
iy

e 
Sa

yı
sı

nı
n 

To
p

la
m

 M
ür

ac
aa

t 
Sa

yı
sı

na
 O

ra
nı

 (
%

)

Aladağ 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Ceyhan 3 3 100,0 1 1 100,0 1 1 100,0

Çukurova 6 4 66,7 6 5 83,3 5 3 60,0

Feke 0 0 - 0 0 - 4 4 100,0

İmamoğlu 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Karaisalı 0 0 - 1 0 0,0 2 1 50,0

Karataş 1 1 100,0 0 0 - 2 2 100,0

Kozan 5 5 100,0 9 9 100,0 3 3 100,0

Pozantı 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Saimbeyli 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Sarıçam 2 2 100,0 1 1 100,0 2 2 100,0

Seyhan 9 8 88,9 7 7 100,0 2 2 100,0

Tufanbeyli 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Yumurtalık 0 0 - 0 0 - 0 0 -

Yüreğir 0 0 - 3 3 100,0 2 1 50,0

Toplam 26 23 28 26 23 19

Ortalama 1,7 1,5 92,6 1,9 1,7 83,3 1,5 1,3 84,4
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3091 Sayılı Kanuna İlişkin İşlemler

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 1 1 100,0 0 0 - 2 2 100,0

Ceyhan 65 63 96,9 111 109 98,2 122 120 98,4

Çukurova 26 26 100,0 19 19 100,0 15 15 100,0

Feke 13 13 100,0 19 19 100,0 14 14 100,0

İmamoğlu 1 1 100,0 6 6 100,0 9 7 77,8

Karaisalı 6 6 100,0 1 1 100,0 1 1 100,0

Karataş 46 33 71,7 51 37 72,5 34 25 73,5

Kozan 11 11 100,0 30 30 100,0 31 31 100,0

Pozantı 10 10 100,0 8 8 100,0 7 7 100,0

Saimbeyli 2 2 100,0 0 0 - 2 2 100,0

Sarıçam 22 22 100,0 25 25 100,0 17 17 100,0

Seyhan 34 34 100,0 26 26 100,0 14 14 100,0

Tufanbeyli 6 6 100,0 3 3 100,0 6 6 100,0

Yumurtalık 12 11 91,7 37 33 89,2 60 44 73,3

Yüreğir 35 35 100,0 31 31 100,0 44 44 100,0

Toplam 290 274 367 347 378 349

Ortalama 19,3 18,3 97,4 24,5 23,1 96,9 25,2 23,3 94,9
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Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı İşlemleri

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 3.458 20,8 27,0 3.553 21,3 24,0 3.666 22,0 23,0

Ceyhan 10.058 6,3 36,0 10.161 6,3 40,0 10.310 6,4 48,0

Çukurova 20.039 5,5 7,8 19.575 5,4 7,3 14.371 3,9 8,1

Feke 2.856 16,3 29,9 2.962 16,9 27,6 3.112 17,7 28,8

İmamoğlu 3.651 12,9 24,9 3.788 13,4 13,6 3.948 14,0 34,6

Karaisalı 3.767 16,9 35,0 3.907 17,5 26,0 4.033 18,1 50,0

Karataş 3.150 12,8 36,0 3.350 13,6 47,0 3.500 14,3 49,0

Kozan 15.471 11,9 25,0 16.325 12,5 13,0 17.170 13,2 26,0

Pozantı 2.819 13,6 47,0 2.911 14,1 42,0 1.197 5,8 37,0

Saimbeyli 2.688 17,5 45,6 2.762 18,0 19,5 2.841 18,5 38,6

Sarıçam 18.849 10,9 22,1 20.361 11,8 22,6 21.966 12,7 32,4

Seyhan 130.042 16,4 22,9 140.636 17,7 24,0 150.040 18,9 44,6

Tufanbeyli 1.131 6,4 36,6 2.691 15,2 15,3 1.214 6,9 35,9

Yumurtalık 3.071 16,5 19,2 3.307 17,8 17,1 3.504 18,9 18,3

Yüreğir 64.412 15,5 58,0 68.993 16,6 61,0 74.192 17,8 52,0

Toplam 285.462 305.282 315.064

Ortalama 19.031 13,3 31,5 20.352 14,5 26,7 21.004 13,9 35,1



İZDES İLÇELER 119

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

10
5 

  

13
,3

20
,8

6,
3

5,
5

16
,3

12
,9

16
,9

12
,8

11
,9

13
,6

17
,5

10
,9

16
,4

6,
4

16
,5

15
,5

0,
0

5,
0

10
,0

15
,0

20
,0

25
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Ak
tif

 D
os

ya
 S

ay
ıs

ın
ın

 İl
çe

 N
üf

us
un

a 
O

ra
nı

 (%
)

20
17

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



120 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

10
6 

  

31
,5

27
,0

36
,0

7,
8

29
,9

24
,9

35
,0

36
,0

25
,0

47
,0

45
,6

22
,1

22
,9

36
,6

19
,2

58
,0

0,
0

10
,0

20
,0

30
,0

40
,0

50
,0

60
,0

70
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Va
kf

ın
 Y

ıll
ık

 C
ar

i G
id

er
in

in
 V

ak
ıf 

Ka
yn

ağ
ın

a 
O

ra
nı

 (%
)

20
17

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 121

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

10
7 

  

14
,5

21
,3

6,
3

5,
4

16
,9

13
,4

17
,5

13
,6

12
,5

14
,1

18
,0

11
,8

17
,7

15
,2

17
,8

16
,6

0,
0

5,
0

10
,0

15
,0

20
,0

25
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Ak
tif

 D
os

ya
 S

ay
ıs

ın
ın

 İl
çe

 N
üf

us
un

a 
O

ra
nı

 (%
)

20
18

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



122 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

10
8 

  
 

26
,7

24
,0

40
,0

7,
3

27
,6

13
,6

26
,0

47
,0

13
,0

42
,0

19
,5

22
,6

24
,0

15
,3

17
,1

61
,0

0,
0

10
,0

20
,0

30
,0

40
,0

50
,0

60
,0

70
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Va
kf

ın
 Y

ıll
ık

 C
ar

i G
id

er
in

in
 V

ak
ıf 

Ka
yn

ağ
ın

a 
O

ra
nı

 (%
)

20
18

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 123

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

10
9 

  

13
,9

22
,0

6,
4

3,
9

17
,7

14
,0

18
,1

14
,3

13
,2

5,
8

18
,5

12
,7

18
,9

6,
9

18
,9

17
,8

0,
0

5,
0

10
,0

15
,0

20
,0

25
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Ak
tif

 D
os

ya
 S

ay
ıs

ın
ın

 İl
çe

 N
üf

us
un

a 
O

ra
nı

 (%
)

20
19

 (2
0 

Ka
sı

m
)

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



124 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

11
0 

  

35
,1

23
,0

48
,0

8,
1

28
,8

34
,6

50
,0

49
,0

26
,0

37
,0

38
,6

32
,4

44
,6

35
,9

18
,3

52
,0

0,
0

10
,0

20
,0

30
,0

40
,0

50
,0

60
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Va
kf

ın
 Y

ıll
ık

 C
ar

i G
id

er
in

in
 V

ak
ıf 

Ka
yn

ağ
ın

a 
O

ra
nı

 (%
)

20
19

 (2
0 

Ka
sı

m
)

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 125

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

Bağımlılıkla Mücadele Çalışmaları
Aladağ

•	 Sinanpaşa Caddesi hastane yolu üzerinde TEDAŞ tarafından sokak aydınlatma çalışmaları yapılmıştır. 

•	 Gençlik ve Spor İlçe Müdürlüğü başta olmak üzere Belediye Başkanlığı ve diğer kurum ve kuruluşları çeşitli 

sportif faaliyetler düzenleyerek gençlerin bağımlılık yapıcı maddelerden uzak durmalarının sağlanması 

adına yıl içerisinde mahalleler arası futbol turnuvası düzenlenmiştir. 

•	 Aladağ İlçe Devlet Hastanesi ve Yeşilay tarafından ilçedeki ilköğretim- orta öğretim- yüksekokul 

öğrencileri, kamu personeli ve muhtarlara yönelik bağımlılıkla mücadele konusunda seminer verilmiştir. 

•	 Sigara satışı yapılan iş yerlerinde 4207 sayılı Kanun kapsamında 18 yaşından küçüklere sigara satışının 

yapılıp yapılmadığının sık aralıklarla kontrol edilmesi yönünde denetimler yapılmaktadır. 

•	 İlçe Müftülüğünün planlaması ile uyuşturucu kullanımı ve zararları hakkında camilerde vaaz verilerek 

halk bilinçlendirilmiştir. 

•	 Belediye, Jandarma ve Emniyet Teşkilatının işbirliği ile Aladağ İlçe Devlet Hastanesi karşında bulunan 1 

adet metruk yapı tespit edilerek yıkılmıştır.

Ceyhan

•	 İlçe Kaymakamı’nın moderatörlüğünde lise 9, 10 ve 11. sınıf öğrencilerine yönelik Kaymakamlık, Ceyhan 

Cumhuriyet Başsavcılığı, Çukurova Üniversitesi, Sağlık Müdürlüğü, Milli Eğitim Müdürlüğü ve Adana 

Yeşilay Başkanlığının işbirliğinde Bağımlılıkla Mücadele Sempozyumu gerçekleştirilmiştir.

Çukurova

•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü sorumluluğunda parkların ve metruk binaların denetlenmektedir.

•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü sorumluluğunda okul çevrelerinde tek dal sigara satışının önlenmesi için 

denetimler yapılmaktadır.

Feke

•	 Yeşilay Derneği tarafından öğrencilere eğitim verilmiştir, İlçe Gençlik ve Spor Müdürlüğü tarafından masa 

tenisi turnuvası düzenlenmiştir. 

•	 Çevre aydınlatmaları husunda TEDAŞ ile yazışma yapılmıştır. 

•	 Bağımlılıkla Mücadele kapsamında İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü tarafından resim ve slogan yarışması 

düzenlenmiştir.	

İmamoğlu

•	 Sigara yasağı yürürlüğe girdikten sonra İmamoğlu’ndaki tüm iş yerleri gezilerek vatandaşlarımızın 

bilinçlenmesi sağlanmıştır. Bu işyerlerine uyarı levhaları verilmiştir. Daha sonra bu iş yerleri kayıt altına 

alınarak denetim yapılması sağlanmıştır. 

•	 Dumansız Hava Sahası çalışmaları kapsamında tüm Toplum Sağlığı Merkezlerine tablet bilgisayar 

dağıtılarak ve 184 şikayet hattını oluşturularak denetimlerin en kısa sürede yapılması sağlanmıştır. Konu 

ile ilgili Toplum Sağlığı Merkezinde 24 saat icapçı personel bulunmaktadır. Yeni açılan iş yerleri tablet 

bilgisayar sisteminde kayıt altına alınarak uygulamalara devam edilmektedir. 
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•	 Toplum Sağlığı Merkezi, İlçe Jandarma Komutanlığı ve İlçe Emniyet Müdürlüğü personelleri ile koordineli 

bir şekilde hareket edilerek işbirliği içerisinde bağımlılık ile mücadeleye devam edilmektedir. Aksaklık 

tespiti halinde gerekli işlemler yapılmaktadır.

Karataş

•	 Emniyet Amirliği, Jandarma Komutanlığı, Sağlık ve Belediye başkanlığı personeline Toplum Sağlığı 

Merkezi tarafından eğitim verilmiştir. 

•	 UYUMA uygulamasının kullanımının yaygınlaştırılması amacıyla kamu kurum ve kuruluş personeline 
bilgilendirme yapılmıştır.

•	 Jandarma Komutanlığı tarafından okullarda bağımlılıkla mücadele eğitimi verilmiştir.

Kozan

•	 UYUMA Projesi’nin tüm kamu kurum ve kuruluşlarına duyurulmuştur.

•	 İlçe Sağlık Müdürlüğünce yeşil ve kırmızı reçeteye tabi bağımlılık yapıcı etkisi olan ilaçların sahadaki 
takipleri artırılmıştır.

•	 Okul güvenliği ve uyuşturucu ile mücadele ile ilgili alınan kararların uygulanmasına devam edilmektedir. 
Bu kapsamda okul güvenliği için 2018-2019 öğretim yılında ilkokul, ortaokul ve lise müdürlüklerinde 
TYP İŞKUR kapsamında yaklaşık 40 özel güvenlik görevlisi görevlendirilmiştir. 2019-2020 eğitim öğretim 
yılında da merkez okullarına özel güvenlik görevlisi görevlendirilme çalışması yapılmaktadır. İlçe Emniyet 
Müdürlüğünün okullara görevlendirdiği güvenlik görevlilerinin isim listesi ilçe milli eğitim müdürlüğüne 
bildirilmiştir.

•	 İlçede hemen hemen tüm okul ve kurumlara kamera güvenlik sistemi kurulmuştur. Öncelik dereceli 
okullar başta olmak üzere okullarda güvenliğin azami ölçüye çıkarılması ve bu konunun hassasiyetinin 
sürekli ön planda tutulması için okul kamera sistemlerinin gerektiğinde İlçe emniyet müdürlüğü ve ilçe 
jandarma komutanlığı tarafından kontrol edilmesi sağlanmaktadır.

•	 İlçe sağlık müdürlüğünde görevli alanında uzman personeller tarafından uyuşturucu ve bağımlılıkla 
mücadele konusunda planlama yapılarak öğrencilere yönelik bilgilendirme seminerleri verilmektedir.

Pozantı	

•	 Uyuşturucu, uyarıcı madde ve tek dal sigara satışına yönelik denetimler yapılmaktadır.

•	 Kırtasiyelerde bağımlılık yapıcı malzemelerin denetimi ve okul çevrelerinde denetimler yapılmaktadır. 

•	 Öğrenciler zararlı alışkanlıklardan korunma konusunda bilgilendirilmektedir. Öğrenci velilerine eğitim 
verilmektedir. El broşürleri basılarak dağıtımı yaptırılmaktadır. 

•	 UYUMA uygulamasının yaygınlaştırılması için çalışmalar yapılmaktadır. 

•	 Sosyal, sportif ve kültürel etkinlikler düzenlenmektedir. 

•	 Aileler çocukların izlenmesi, arkadaşları tanımaları, çocukları ile doğru iletişim kurmaları yönünde 
bilgilendirilmektedir. 

•	 Uyuşturucu ve uyarıcı madde kullanımına müsait olan tenha alanların, parkların cadde ve sokakların 

tespiti yapılarak yeterince aydınlatılmasına çalışılmaktadır. Uyuşturucu madde kullanımına müsait olan 

metruk binalar yıkılmaktadır. 

•	 Hint keneviri ve benzeri bitkilerin ekimini önlemek için denetimler yapılmaktadır.
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Saimbeyli

•	 İlçe Jandarma Komutanlığı ve İlçe Emniyet Amirliğince okul çevrelerinde aylık faaliyetler planlanmakladır.

•	 Okul çevrelerinde bulunan bakkal ve market tarzı yerlerin denetim ve kontrolü yapılarak tek dal sigara 

ve tütün satışı engellenmektedir. 

•	 Uyuşturucu ve uyarıcı maddelerin zararları ve kullanılmaması konusunda okul öğrencilerine konferans 

verilmektedir. 

•	 İlçe Milli Eğitim Müdürlüğünce,  öğrencilere stres ve kaygı ile baş etme; öğrenciler ve velilere, madde 

bağımlılığı, alkol bağımlılığı, tütün bağımlılığı ve teknoloji bağımlılığı ile mücadele konusunda seminerler 

verilmektedir. 

•	 Okulların kamera sistemi sorunları giderilmiştir. 

•	 Okul aile birliği toplantılarında ve veli toplantılarında velilere ergenlik dönemi ve uyuşturucu kullanımı 

hakkında bilgilendirme çalışmaları yapılmaktadır. 

•	 İlçe Devlet Hastanesi bağımlılıkla mücadele kapsamında ilçede düzenli olarak tütün denetimi ve Feke-

Saimbeyli-Tufanbeyli arasında eş zamanlı çapraz denetim yapılmakta ve yıl içinde davranışsal bağımlılık, 

tütün, bilim ve teknoloji bağımlılığı ve sigarayı bıraktırma ile ilgili bağımlılıkla mücadele faaliyetleri 

yapılmaktadır.

Sarıçam

•	 İlçe Kurulu kurulmuş olup çalışmalara devam etmektedir.

Seyhan

•	 Bağımlılıkla Mücadele kapsamında başvuran vatandaşların ilgili birimlere yönlendirme işlemi yapılmaktadır. 

•	 UYUMA Projesi İlçe Sağlık Müdürlüğü ve bağlı birimlerinde görev yapan tüm personele duyrulmuş, mobil 

uygulamaya katılımları sağlanmıştır. 

•	 Dumansız hava sahası denetim sayısı Kasım ayında % 20 oranında attırılmıştır. 191 Bağımlılık Danışma 

Hattı Uygulaması İl Sağlık Müdürlüğünün Web sayfasında yayınlanması için yazı yazılmıştır.

Tufanbeyli

•	 Okul önlerinde ve çevresinde uyuşturucu ile mücadele ile ilgili olarak gerekli güvenlik tedbirlerinin 

alınmaktadır.

•	 Teknik ve alan denetimi ve okullarda uyuşturucunun zararları ile ilgili bilgilendirmelerinin yapılmaktadır. 

Ayrıca uyuşturucunun zararları ile ilgili camilerde ve cezaevinde aydınlatıcı bilgilendirme yapılmaktadır.

Yüreğir

•	 MEB ile Yeşilay arasında protokol imzalanmıştır. Bu kapsamda formatörler yetiştirilmiştir.

•	 Benim Kulubüm Yeşilay Projesi başlatılmıştır. 

•	 Sağlıklı Nesil, Sağlıklı Gelecek ödüllü resim ve edebi eser yarışması düzenlenmiştir. 

•	 Yüreğir Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı personellerine ve imamlara 32 saatlik “Bağımlılıkta 

Psiko-sosyal Müdahale Uygulamaları” eğitimi ve “Bağımlılık ve Manevi Destek” eğitimi verilmiştir.
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MEVZUAT ve BÜROKRASİ
Kaymakamlık tarafından sunulan kamu hizmetlerini düzenleyen mevzuatta bürokrasiyi ve kırtasiyeciliği 
arttıran düzenlemeler

•	 3091 sayılı Taşınmaz Mal Zilyetliğine Yapılan Tecavüzlerin Önlenmesi Hakkında Kanuna göre 

Kaymakamlıkça verilen kararların çoğunluğu idari yargıya ve anlaşmazlıklar TCK/154’e göre Adli Yargıya 

götürüldüğü, Kaymakamlığın karaları hükümsüz kalması,

•	 Ad-Soyad değişikliği başvuruları Nüfus Müdürlüğüne yapılıp, kararların İdare Kurulu tarafından verilmesi,        

hususlarının mevzuattan kaynaklanıp, bürokrasi ve kırtasiyeciliği arttırdığı değerlendirlmektedir.

Kaymakamlığın hizmet sunumunda yer verdiği uygulamalardan bürokrasiyi ve kırtasiyeciliği arttıran 
uygulamalar

•	 CİMER, Açık Kapı, Muhtar Bilgi Sistemi, Bilgi Edinme Sistemi, vatandaşın doğrudan dilekçe ile başvurması, 

mail yoluyla başvuru gibi birden fazla başvuru yolu olması nedeniyle vatandaş birden fazla mecradan aynı 

konuda başvuru yapmaktadır. Bu mükerrer başvurular hem iş yükünü arttırmakta hem de kırtasiyeciliğin 

artmasına sebep olmaktadır. 

•	 Ödeme Emirleri ve Harcama Belgelerinin Kaymakam tarafından e-imza ile imzalandıktan sonra tekrar 

kâğıt ortamında da imzalanıp çıktısı alındıktan sonra evrakların kâğıt ortamında ilgili kuruma teslim 

edilmesi işleminin bürokrasi ve kırtasiyeciliği arttırmaktadır.

Kaymakamlık tarafından sunulan hizmetlerden gerekli düzenlemeler yapılması halinde elektronik 
ortamda sunulabilecek hizmetler

•	 4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu ile 3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun 

kapsamına giren vatandaş başvurularının e-devlet sistemi üzerinden  yapılabileceği,

•	 Muhtarlarla da elektronik ortamda evrak gönderme ve yazışma yapılması gerektiği,

•	 Muhtarların Görev Belgesi’nin gerekli düzenlemeler yapılması halinde elektronik ortamda sunulabileceği,

•	 İnternet kafe çalışma belgesi başvurularının online olarak yapılmasının sağlanabileceği.

•	 Lokal İzni (dernek, oda vb.) için e-içişleri sistemi üzerinden modül oluşturulması ve işlemlerin buradan 

takip edilmesinin uygun olacağı,

hususları değerlendirlmektedir.

Kaymakamlık bünyesinde oluşturulması gereken yeni birim ihtiyacı

•	 Hükümet Konağının bakımı ve onarımı Kaymakamlıkça yürütüldüğünden vatandaşların ve çalışanların 

iş sağlığı ve iş güvenliği mevzuatları kapsamında herhangi bir can ve mal kaybına mahal verilmemesi 

adına yıl içerisinde elektrik tesisatı, kamera sistemi, jeneratör, asansör ve yangın algılama cihazının ve 

dedektörlerinin arızasının bakımı ve onarımı gerekmektedir. Bu kapsamda, Yatırım izleme ve Koordinasyon 

Başkanlığının ilçe teşkilatının kurulması gerektiği,

•	 Yerel, ulusal ve sanal medyayı takip ederek ilçe hakkında haber ve yorumların gereği ile ilgili iş ve 

işlemleri yapmak, Kaymakamlık internet sitesini güncellemek; konu ile ilgili istatistikleri tutmak, CİMER 

başvurularını takip etmek; halkla ilişkiler alanındaki iş ve işlemleri yürütmek üzere “Basın ve Halkla İlişkiler 

Şefliği” oluşturulması,

•	 Özel Kalem Şefliği, (Kaymakamlık Makamının tüm iş ve işlemleri için) 
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•	 Sivil Savunma Şefliği, (Sivil savunma planı ve diğer planları yapmak ve ayrıca sivil savunmayla ilgili tüm 

iş ve işlemler için)

•	 İlçe İdare Kurulu Bürosu, 

•	 İlçe Çevre Koruma ve Müdahale Birimi,

•	 Güvenlik İşleri Bürosu, 

•	 İdari ve Mali İşleri Bürosu, 

•	 Muhtarlar Bürosu, 

•	 Proje Koordinasyon Bürosu, 

•	 Sivil Toplumla İlişkiler Bürosu,

•	 İlçe Kolluk Şikayet Bürosu, 

•	 Afet Acil Durum ve Göç Bürosu, 

birimlerinin kurulabileceği değerlendrilmektedir.

Kaymakamlığa verilen görevlerin daha etkin bir şekilde yerine getirilmesi için mevzuat değişikliklerine 
ihtiyaç duyulan alanlar

•	 2872 sayılı Çevre Kanununa göre, her türlü atık ve artığı, çevreye zarar verecek şekilde, ilgili yönetmeliklerde 

belirlenen standartlara ve yöntemlere aykırı olarak doğrudan ve dolaylı biçimde alıcı ortama vermek, 

depolamak, taşımak, uzaklaştırmak ve benzeri faaliyetlerde bulunmak suçları ile anız yangınları tespit 

edildiğinde (8 inci ve 20 inci maddeler) kaymakam da idari para cezası verebilmesi, 

•	 Kabahatler Kanuna göre çevrenin kirletilmesi suçu ile ilgili olarak idari para cezası kesme yetkisinin 

zabıtanın yanında kolluk makamlarına da verilmesi,

•	 Umuma açık işyerlerinin (kahvehane) ve alkollü yerlerin ruhsatı mülki amir tarafından verilmesi,

•	 Belediye imar planı ve değişikliklerinin mülki idare amirinin onayına tabi tutulması, 

•	 Türkiye’de kadastro çalışmaları tamamlandığından ve mülkiyet sorunları giderildiğinden ve Türk Ceza 

Kanunu’nun 154. maddesine göre hakkı olmayan yere tecavüzlerde Yargı yoluna gidildiğinden 3091 sayılı 

Kanunun yürürlükten kaldırılması,

•	 3091 sayılı Taşınmaz Mal Zilyetliğine Yapılan Tecavüzlerin Önlenmesi Hakkında Kanun ve Uygulama 

Yönetmeliğinin güncellenmesi, (Sürenin uzatılması ve günümüz şartlarına uyarlanması vs.) 

•	 Kaymakamlık temsil ağırlama bütçe tertiplerinde “eksi ödeme” kaleminin bulunmasının çalışmalarda 

verimliliği yükselteceği,

•	 Kaymakamlıklara aylık olarak bir serbest ödenek verilmesi hizmetlerin yerine getirilmesi için 

harcamalarında hızlı çözüm olacağı, 

•	 Muhtarlar Toplantısının her ay yapılması yerine 6 ayda bir yapılmasının gerektiği,

•	 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkındaki Kanunun bazı maddelerinin 

güncellenmesi, (ön inceleme ve karar sürenin uzatılması) 

•	 2886 sayılı Devlet İhale Kanunun 75. Maddesinin Uygulama Yönetmeliğinin düzenlenmesi,

•	 Büyükşehir Belediyelerinin ilçelerde teşkilatlanmasının mevzuat yönünden zorunlu hale getirilmesinin 

ve ilçede hizmet veren Büyükşehir Belediyesi birimlerinin sorumlu kamu görevlisi üst yöneticisinin 
bulunmasının ilçede yürütülen belediye hizmetlerinin etkin olarak vatandaşlara sunulmasında kurumlar 
arası koordinasyonun ve vatandaşlarımızın Büyükşehir Belediyesine daha çabuk ve kolay erişiminin 
sağlanmasına katkıda bulunacağı,
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•	 İnternet Toplu Kullanım Sağlayıcıları Hakkında Yönetmelik’in; 

5. Maddesinin (b) bendinde “Ailenin ve çocukların korunması ile konusu suç oluşturan içeriklere erişimi 
önleyici tedbirleri almak amacıyla içerik filtreleme sistemini ve güvenli internet hizmetini kullanmak,” tanımının 
sahada yaşanan aksaklık ve sorunları önlemek amacı ile “filtreleme sistemi veya erişim sağlayıcılar tarafından 
sunulan güvenli internet hizmetini kullanmak” şeklinde değiştirilmesi, 

9. Maddesinin (ğ) bendinde bahse konu olan kamera sistemi ile saklanan görüntü boyutu büyük olduğu için 
90 gün süre ile kayıt saklamak internet salonları için yüksek maliyet oluşturmakta ve bu salonlar tarafından 
kullanılan kamera kayıt sistemleri çoğunlukla bu kapasiteye sahip olmadığından sahada sıkıntılara sebep 
olduğu,

Birçok internet salonu, kamera kayıt cihazının çeşitli sebepler ile arızalanması veya çalınması gibi sebeplerden 
dolayı 90 günlük kayıt ibraz edemediği, bu durumda arızanın olduğu ilk 3 gün içerisinde durumun yazılı 
olarak mülki idare amirliğine bildirilmesi ve cezai işlem uygulanmadan önce denetlenmesi ve cezai işlemin 
durum tespitine göre uygulanıp uygulanmaması ya da ilk ihlalde yazılı uyarı verilmesi hususlarında düzenleme 
yapılması,

hususları değerlendirilmektedir.

İlçe özelinde iş yükünü arttıran konular veya ilçe açısından önem arz eden sorun alanları

Aladağ

•	 İlçenin yayla bölgesinde olmasından dolayı yaz aylarında ilçe nüfusunun artmasına bağlı olarak eğitim, 
sağlık, ulaşım, trafik, güvenlik ve temizlik konularında sunulan kamu hizmetlerinin yürütülmesi kapsamında 
genel bütçeden gelen ödenekler ihtiyacı karşılamamaktadır. Bu hizmetlerin sunumu konusunda yaşanan 
aksaklıklar vatandaş ve muhtarlar tarafından şikâyete konu olmaktadır.

Ceyhan

•	 İlçenin en büyük sorunu işsizliktir. Kaymakamlıkça istihdam alanlarının yaygınlaştırılması için meslek 
kuruluşları, iş yerleri ile görüşmeler ve konu ile ilgili alternatif çalışmalar devam ettirilmektedir.

•	 Gerekli emniyet tedbirleri alınmakla ve takipler etkili olarak yapılmakla birlikte, Ceyhan İlçesinde 
güneydoğu ile akdeniz arasında, otoban üzerinde geçiş konumunda olması sebebiyle zaman zaman 
uyuşturucu alım satım ve kullanımı olayları yaşanmaktadır. 

Çukurova

•	 Kaymakamlıklarda iş yükünün fazla olması ve Tüketici Hakem Heyetine de Kaymakamlık personelinin 
bakması nedeniyle bilgisayar işletmeni, VHKİ gibi en az 3 personel kadrosu tahsis edilmesi, hukuksal 
konularda danışılacak bir avukat, bilgisayar mühendisi, teknisyen gibi teknik personel kadrosu tahsis 
edilmesi, bilgisayar ve yazıcıların bakım ve onarımına yeterli ödenek gelmediğinden, bilgisayar, yazıcı ve 
çoklu tarayıcı gibi ihtiyaçlar bulunmaktadır. 

•	 İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğüne ait oda sayısının az olmasından dolayı personel zor şartlarda 
çalışmaktadır.

•	 İlçe SYDV Başkanlığı Vatandaşın aynı anda birden fazla kuruma yardım ile ilgili başvuru yapması (Açık 

Kapı, CİMER, Vakıf, Valilik) dosya takibi işlemleri açısından iş yükü oluşturmaktadır.
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Feke

•	 Genç nüfusa yönelik bir kapalı spor tesisi ya da gençlik merkezi şeklinde bir sosyal tesis bulunmaması bir 

sorundur. Bununla ilgili çalışmalara hazırlanıp Gençlik ve Spor Bakanlığına sunulmuştur. 

Karaisalı

•	 İlçede 9 mahalle ve Kızıldağ yaylasının vakıf yönüyle mülkiyet sorunu kısmen giderilmiş ise de Kızıldağ 
yaylasının mülkiyet sorunu giderilememiştir.

•	 Yeni Hükümet Konağı yapılması gerekmektedir. (Hükümet Konağının eski olduğu ve tüm kamu 
kurumlarının aynı bina içerisinde bulunması, kamu hizmetinin sunumunda zaman ve verimlilik açısından 
önem arz ettiği için yeni hükümet konağı yapılması gerekmektedir.) 

•	 SGK İlçe Müdürlüğü açılması gerekmektedir. (Sigortalı işçi çalıştıran iş yerlerinin ve kamu kurumlarının 
ihtiyaçlarına cevap verilebilmek üzere açılması ilçe açısından faydalı olacaktır.) 

•	 Yüksek öğrenim kurumu öğrenci yurdu yapılması gerekmektedir. (Karaisalı MYO ‘na öğrencilerin talebi 
artmakta olup, bu talep artışına bağlı olarak öğrencilerin barınma ihtiyaçlarını gidermek amaçlanmaktadır.)

•	 Toprak Mahsulleri Ofisi açılması gerekmektedir. (İlçede tarımla uğraşan vatandaşların yetiştirdikleri 

ürünleri aracısız ve değerinde satılması ve ayrıca ilçe ekonomisine katkıda bulunması öngörülmektedir.)

Karataş	

•	 Mevsimlik tarım işçilerinin kayıt altına alınması hususu önem arz etmektedir.

Kozan

•	 Mansurlu yolunun yapılması ile bölge mahallerine ulaşım sağlanması, bölgedeki madenin taşınması ve 

doğa turizmine olumlu etkisiyle bölgede işsizliğin azalmasına katkı sağlayacağı değerlendirilmektedir.

•	 Tarihi ve kültür turizmi açısından önemli olan ilçede konaklama sorununun gideirilmesi gerekmektedir.

Seyhan

•	 Güney Seyhan’da doğum oranı ve genç bağımlılık oranı yüksek olup nüfusun yaklaşık %40’ı 20 yaşın 

altındadır. Bu sayısal veri, dikkat edilmesi ve korunması gereken bir genç nüfusa işaret etmektedir. Suça 

sürüklenen ve korunmaya muhtaç çocuk vakaları birbiriyle ilintilidir. Bu doğrultuda Adana’da uyuşturucu 

veya uyarıcı madde imal ve ticareti yapmaktan dolayı TCK-188’e göre yakalanan şahıs ve kullanmak 

için uyuşturucu veya uyarıcı madde satın alan, kabul eden veya bulundurmaktan dolayı TCK-191’e göre 

yakalanan şahıs sayılarının mahalle düzeyinde dağılımları incelenmiştir. Yapılan çalışmalarla Güney 

Seyhan’ın yüksek risk taşıdığı belirlenmiştir.

•	 Nüfusunun %40’ı başka bir ile kayıtlı olan Adana, İstanbul’dan sonra en kozmopolit iller arasında 

bulunmakta ve Seyhan İlçesi’de Adana’nın genel profilini yansıtmaktadır. Bu sebeplerle, Seyhan İlçesi’nin 

ülkemizdeki göç alan diğer metropol kentlerle benzer sorun ve ihtiyaçlara sahiptir.

•	 Çukurova yöresinin mevsim koşulları, iş olanakları, yaşam şartları vb. nedenlerle genel ve yaşlı nüfus göçü 

alarak büyümeye devam etmesi ve sosyoekonomik gelişim süreci yaşlı bakımı ihtiyacının da sürmesine 

yol açmaktadır. Bu kapsamda devam eden bakım ihtiyacını ve yeni bakım taleplerini karşılamakta yetersiz 

kalındığı, ayrıca İlin ve İlçenin büyüklüğü ve yaşlı sayısının fazlalığı da dikkate alındığında yaşlı bakım 

ihtiyacının giderilebilmesi ve koruyucu, önleyici çalışmalar çerçevesinde, yaşlılara yönelik hizmetler ve 

bakıma ilişkin doğrudan veya dolaylı tüm alternatif hizmet modellerinin uygulanması gerekli olduğu 

düşünülmektedir.
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Tufanbeyli

•	 Tufanbeyli ilçesinde kış şartları zorlu ve çetin geçmektedir. İlçe bağlı bulunduğu Adana iline 192 km 

uzaklıkradır. Kamu hizmetlerinin aksamadan yürütülmesi için Kaymakamlık olarak çok hassasiyet 

gösterilmekte ancak TEDAŞ, Türk Telekom ve cep telefonu iletişimi sağlayan istasyonlarda bazı sıkıntılar 

yaşanmaktadır. Ayrıca ilçede kamu Hizmetlerinin yerine getirilmesinde aksaklıkların yaşanmaması 

için başta hastane olmak üzere, İlçe Malmüdürlüğü, İlçe Nüfus Müdürlüğü İlçe Milli Emlak Şefliğindeki 

personel yetersizliklerinin giderilmesi gerekmektedir..

Yumurtalık

•	 İlçe genelinde 315.630 dekar tarım arazisi bulunduğundan ilçede uygulanan arazi toplulaştırma 

işlemleri, hazine arazileri satış ve kiralama işlemleri ile 3091 sayılı Kanun uygulamaları Kaymakamlığın iş 

yükünü arttırmaktadır. Bu kapsamda arazi toplulaştırma mevzuatında (3083 ve 5403 sayılı Kanunlar) 

arazi toplulaştırması neticesinde tapuya tescil olan malikler, arazinin eski malikleri yeni arazilere 

taşınmadığından toplulaştırma çalışmalarının neticelenmesinde zorluklar yaşanmaktadır. Söz konusu 

hususun önlenmesi amacıyla arazi toplulaştırma mevzuatında ilgili kurum veya mülki amirliklerce tapu 

tescil tarihinden itibaren bir yıl içerisinde arazi toplulaştırması neticesinde mülkiyet hakkını kaybeden 

kişilerin başkası adına tescil edilen araziden çıkmaması durumunda ilgili kurumun tespiti üzerine mahalli 

mülki amirince idari para cezası uygulaması düzenlemesinin yapılması arazi toplulaştırma işlemlerinin 

sonuçlandırılmasında yaşanan sorunlara çözüm olacağı değerlendirilmektedir. 

•	 İlçe merkezinin bir bölümünün arkeolojik sit alanı olması, özellikle kentleşme, imar ve estetik sorunlara 

neden olmaktadır. 1. derece arkeolojik sit alanlarının Kültür ve Turizm Bakanlığınca kamulaştırılarak 

arkeolojik bazı çalışmalara başlanması, ilçenin imar ve yerleşim sorunlarını çözerek, tarih ve turizmin 

gelişmesine önemli katkıda bulunacaktır.

Yüreğir

•	 Kentsel Dönüşüm, Vakfın Periyodik Payının düşük olması, kapalı devre sulama sistemi ihtiyaç duyulması 

hususları ilçe özelinde önem arz etmektedir.
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İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ
Şartlı Nakit Eğitim Yardımı Projesi

İlçesi; Aladağ

Amacı; Öksüz, yetim  ihtiyaç sahibi ilkokul, ortaokul ve lisede eğitim ve öğretim gören 10 öğrencinin ailesine 

3’er aylık periyotlar halinde yardım uygulanmaktadır.

Sporla Hayata Tutun 

İlçesi; Ceyhan

Amacı; Proje Kapsamında 240 öğrenciye 6 dalda spor kursu açılmıştır. Aynı proje kapsamında 240 öğrenciye 

spor kıyafeti ve malzeme desteği yapılmıştır. 

Umut Eli Projesi 

İlçesi; Ceyhan

Amacı; Proje kapsamında; Emniyet Genel Müdürlüğünden temin edilen nakdi destekle ve mahalli katkılarla:

•	 10.000 gence ulaşılmıştır.

•	 Meslek edindirme eğitimleri verilmiştir.

•	 Talep edilen sportif alanda turnuvalar düzenlenmiştir.

•	 Kültürel ve sosyal içerikli geziler düzenlenmiştir.

•	 Eğitim malzemesi ve okula devam desteği verilmiştir.

•	 Risk gruplarına göre belirlenen programlar (Seminer) uygulanmıştır.

Hoş Geldin Bebek Projesi

İlçesi; Feke

Amacı; Yeni doğum yapmış kadınlar ziyaret edilmekte, bebeğin ihtiyacı olan bez, ıslak mendil mama gibi 

ihtiyaç maddeleri ile bu ailelere yardım edilmektedir. 

3. Bahar Projesi 

İlçesi; İmamoğlu 

Amacı; Yaşlı ve bakıma muhtaç kişilerin hane ve kişisel ihtiyaçlarının giderilmesi amacıyla uygulanmıştır.

VEFA Projesi 

İlçesi; Pozantı

Amacı; Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı tarafından yaşlılara ayda bir defa evde temizlik hizmeti 

sunulmaktadır.
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Gülümseyen Çınarlar Projesi

İlçesi; Saimbeyli

Amacı; Sosyal ve ekonomik güvencesi olmayan, gerek hastalık gerekse imkânsızlıklardan ötürü sosyal ve 

ekonomik açıdan yoksunluk içinde yaşamını sürdüren yaşlılarımızın kendi imkânlarıyla karşılamakta güçlük 

çektikleri konular ile yaşam ortamlarını iyileştirmek amacıyla evde bakım hizmeti sunulmaktadır. Mevcutta 81 

hanede 130 kişi projeden yararlanmaktadır. Projede 4 personel görev yapmaktadır.

Seracılık Kursu

İlçesi; Sarıçam

Amacı; Suriyeli sığınmacıların iş ve meslek sahibi olabilmesi ve üretime katkı sağlaması amacıyla Konaklama 

Merkezinde Seracılık (Örtü Altı Sebze Yetiştiriciliği) Kursu açılmış ve Uygulama Seraları oluşturulmuştur. 

Konfeksiyon Üretimim Kursu

İlçesi; Sarıçam

Amacı; Suriyeli sığınmacıların iş ve meslek sahibi olmalarını sağlamak için, Konfeksiyon Üretimim Kursları 

açılmış, teorik ve uygulamalı eğitimler sonucu 1420 kişi Suriyeli Sığınmacıya sertifika verilerek, kalifiye eleman 

olmaları sağlanmış bu şekilde, gerek Konaklama Merkezinde kaldıkları süre içerisinde gerekse Konaklama 

Merkezi dışında iş bularak üretime katkı vermeleri yine ülkelerine döndüklerinde almış oldukları eğitimle 

orada da üretim faaliyetlerinde bulunmaları, geçimlerinde katkı sağlayabilmeleri amaçlanmıştır.

Türkçe Öğretimi Kursu

İlçesi; Sarıçam

Amacı; Suriyeli sığınmacıların ülkemizde kaldıkları sürede özellikle yetişkin kesimin Türkçeyi daha iyi öğrenip 

konuşabilmelerini sağlamak amacıyla Türkçe Öğretimi Kursları açılmış olup, Türkçe konuşabilir ve okur-yazar 

olmaları sağlanmıştır.

Çözüm Sensin Projesi

İlçesi; Seyhan

Amacı; Dezavantajlı grupları hedef alan uygulamanın ilk basamağında okulların risk haritaları çıkartılmış ve 

buna uygun yol haritası proje temelinde sunulmuştur. İlçede 7. sınıf öğrencilerinin olumsuz yaşam olaylarıyla 

baş etme kapasitelerinin ve yaşam becerilerinin arttırılarak riskli davranışların azaltılması hedeflenmiştir.

Yumurtalık İlçesi Yeşilköy Mahallesi Mevsimlik Tarım İşçileri (M.E.T.İ.P) Hizmet Binası Projesi

İlçesi; Yumurtalık

Amacı; Proje kapsamında; Yeşilköy Mahallesinde bulunan mevsimlik tarım işçilerine ait çadır bölgesinin 

altyapısı iyileştirilerek çok amaçlı hizmet binası anasınıfı, toplantı salonu, mutfak, banyo, tuvalet 

oluşturulmuştur. Oluşturulan ana sınıfı Yeşilköy Ganime Erzenci Ortaokuluna bağlanarak Yeşilköy METİP 

anasınıfında 2019 yılı itibarı ile (16) öğrenciye okul öncesi eğitimi verilmektedir.
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Elimden Tutar mısınız? Projesi;

İlçesi;Yüreğir

Amacı; Mülteci öğrencilerin dil gelişiminin ve sosyal uyumunun desteklemesi amaçlamaktadır.

New Life Projesi

İlçesi; Çukurova

Amacı; Proje ile Suriyeli mülteci kadınlara Türkçe öğretmeyi amaçlamaktadır.

Sosyal Market Uygulaması

İlçesi; Pozantı

Amacı; Yardıma muhtaç kişilere ulusal giyim firmalarından temin edilen giyim malzemesi dağıtımı yapılmıştır.

İS-KEN AKADEMİ Projesi

İlçesi; Yumurtalık

Amacı; Proje kapsamında her yıl öğrencilere çeşitli kültür, sanat ve spor eğitim ve faaliyetleri icra edilmektedir. 
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İLÇE NÜFUS 
MÜDÜRLÜKLERİ
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KURUMSAL KAPASİTE
Bina Durumu

•	 İlçe Nüfus Müdürlükleri 14 ilçede Hükümet Konağı içerisindedir. 1 ilçede bina (Seyhan) kiralıktır.
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2-İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜKLERİ 

2.A- KURUMSAL KAPASİTE:  

Bina Durumu 
v İlçe Nüfus Müdürlükleri 14 ilçede Hükümet Konağı içerisindedir. 1 ilçede bina 

(Seyhan) kiralıktır. 
 

 
 

v Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) ısı yalıtımı yoktur.  
v Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) jeneratörü mevcuttur.  
v Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) asansör yoktur.  
v Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) engelli rampası mevcuttur.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kiralık; 1;
7%

Hükümet Konağı 
İçerisinde; 14;

93%

Bina Durumu

Kiralık Hükümet Konağı İçerisinde

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) ısı yalıtımı bulunmamaktadır. 

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) jeneratörü bulunmaktadır. 

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) asansör bulunmamaktadır. 

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) engelli rampası bulunmaktadır. 
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Yerleşim Durumu

•	 14 ilçede nüfus müdürlüğü personelinin çalışma mekanları hizmet sunum standardına ve çalışmaya 
uygun, 1 ilçede (Çukurova) uygun değildir.

•	 12 ilçede nüfus müdürlüğü personelinin çalışma mekânlarında iklimlendirme sistemi yeterli, 3 ilçede 

(Çukurova, Karaisalı, Kozan)  yetersizdir.
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Yerleşim Durumu 
v 14 ilçede nüfus müdürlüğü personelinin çalışma mekanları hizmet sunum 

standardına ve çalışmaya uygundur. 1 ilçede (Çukurova) çalışma mekanları hizmet 
sunum standardına ve çalışmaya uygun değildir. 
 

 
 

v Nüfus müdürlüğü personelinin çalışma mekânlarında 12 ilçede iklimlendirme sistemi 
yeterlidir. 3 ilçede (Çukurova, Karaisalı, Kozan)  iklimlendirme sistemi yetersizdir. 
 

 
 
 
 

Uygun Olan; 14;
93%

Uygun Olmayan; 1;
7%

Personelin Çalışma Mekanları Hizmet Sunum 
Standartlarına Uygunluğu

Uygun Olan Uygun Olmayan

İklimlendirme 
Sistemi Olan; 12;

80%

İklimlendirme 
Sistemi Yetersiz; 3;

20%

İklimlendirme Sistemi Durumu

İklimlendirme Sistemi Olan İklimlendirme Sistemi Yetersiz
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Yerleşim Durumu 
v 14 ilçede nüfus müdürlüğü personelinin çalışma mekanları hizmet sunum 

standardına ve çalışmaya uygundur. 1 ilçede (Çukurova) çalışma mekanları hizmet 
sunum standardına ve çalışmaya uygun değildir. 
 

 
 

v Nüfus müdürlüğü personelinin çalışma mekânlarında 12 ilçede iklimlendirme sistemi 
yeterlidir. 3 ilçede (Çukurova, Karaisalı, Kozan)  iklimlendirme sistemi yetersizdir. 
 

 
 
 
 

Uygun Olan; 14;
93%

Uygun Olmayan; 1;
7%

Personelin Çalışma Mekanları Hizmet Sunum 
Standartlarına Uygunluğu

Uygun Olan Uygun Olmayan

İklimlendirme 
Sistemi Olan; 12;

80%

İklimlendirme 
Sistemi Yetersiz; 3;

20%

İklimlendirme Sistemi Durumu

İklimlendirme Sistemi Olan İklimlendirme Sistemi Yetersiz
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•	 9 ilçede nüfus müdürlüğü arşiv odası yeterli, 5 ilçede (Ceyhan, Çukurova, Kozan, Sarıçam, Yüreğir) arşiv 

odası kısmen yeterlidir. 1 ilçede (Karataş) yetersizdir.

Sayfa 134 

 

 

 

 

 

Sayfa 173 

 

 

 

 

Arşiv Odası Yeterli; 9;
60%

Arşiv Odası Kısmen 
Yeterli; 5;

33%

Arşiv Odası 
Yetersiz; 1; 

7%

Arşiv Odası Durumu

Arşiv Odası Yeterli Arşiv Odası Kısmen Yeterli Arşiv Odası Yetersiz

Isı Yalıtımı 
Bulunan; 3;

20%

Isı Yalıtımı 
Bulunmayan; 12;

80%

Isı Yalıtımı Durumu

Isı Yalıtımı Bulunan Isı Yalıtımı Bulunmayan
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v 9 ilçe nüfus müdürlüğünde arşiv odası yeterlidir. 5 ilçede (Ceyhan, Çukurova, Kozan, 
Sarıçam, Yüreğir) arşiv odası kısmen yeterlidir. 1 ilçede (Karataş) arşiv odası 
yetersizdir. 
 

 
 
 

v 8 ilçede nüfus müdürlüklerinin arşiv odaları kompakttır. 7 ilçede (Çukurova, Feke, 
Karaisalı, Karataş, Sarıçam, Tufanbeyli, Yumurtalık) nüfus müdürlüklerinin arşiv 
odaları kompakt değildir. 
 

 

 

 

Arşiv Odası Yeterli; 9;
35%

Arşiv Odası Kısmen 
Yeterli; 5;

19%

Arşiv Odası Yetersiz; 
12; 
46%

Arşiv Odası Durumu

Arşiv Odası Yeterli Arşiv Odası Kısmen Yeterli Arşiv Odası Yetersiz

Kompakt Olan; 8;
53%Kompakt Olmayan; 

7;
47%

Arşiv Odalarının Kompakt Olma Durumu

Kompakt Olan Kompakt Olmayan

•	 8 ilçede nüfus müdürlüklerinin arşiv odaları kompakttır. 7 ilçede (Çukurova, Feke, Karaisalı, Karataş, 

Sarıçam, Tufanbeyli, Yumurtalık) nüfus müdürlüklerinin arşiv odaları kompakt değildir.

•	 Bütün ilçelerde vatandaşların ilçe nüfus müdürlüklerinde iş ve işlemleri sırasında kullanacakları oturma 
ve bekleme alanları bulunmaktadır. 

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan)  personelin ve vatandaşların kullanacağı 

otopark bulunmamaktadır.
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Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu

•	 İlçe nüfus müdürlükleri personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, dolap, koltuk vb.) 

1 ilçede (İmamoğlu) yeni, 8 ilçede kullanılabilir, 1 ilçede (Karaisalı) eski, 5 ilçede (Feke, Pozantı, Sarıçam, 

Seyhan, Yüreğir) değişmelidir. 
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v Vatandaşların ilçe nüfus müdürlüklerinde iş ve işlemleri sırasında kullanacakları 

oturma ve bekleme alanları bütün ilçelerde bulunmaktadır.  
v Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan)  personelin ve vatandaşların 

kullanacağı otopark bulunmamaktadır. 
 

Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu 
 

v İlçe nüfus müdürlükleri personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, 
dolap, koltuk vb.) 1 ilçede (İmamoğlu) yeni, 8 ilçede kullanılabilir, 1 ilçede (Karaisalı) 
eski, 5 ilçede (Feke, Pozantı, Sarıçam, Seyhan, Yüreğir) değişmelidir.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kullanılabilir; 8;
53%

Değişmeli; 5;
33%

Yeni; 1; 
7%

Eski; 1;
7%

Demirbaş Durumu

Kullanılabilir Değişmeli Yeni Eski

•	 İlçe nüfus müdürlükleri personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar (bilgisayar, yazıcı, faks 

cihazı vb.) 9 ilçede kullanılabilir, 2 ilçede (Feke, Sarıçam) eskidir, 4 ilçede (Çukurova, Karaisalı, Seyhan, 

Yüreğir) değişmelidir.
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v İlçe nüfus müdürlükleri personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar 
(bilgisayar, yazıcı, faks cihazı vb.) 9 ilçede kullanılabilir, 2 ilçede (Feke, Sarıçam) 
eskidir, 4 ilçede (Çukurova, Karaisalı, Seyhan, Yüreğir) değişmelidir. 
 

 
 

v İlçe nüfus müdürlüklerinin 13’ünde UPS (Kesintisiz Güç Kaynağı) cihazı mevcuttur.  
2 ilçede (Sarıçam, Seyhan) UPS cihazı yoktur. 
 

v Bütün ilçelerde nüfus müdürlüğü personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki 
yazılımlar lisanslıdır.   

Araç Durumu 
 

v İlçe nüfus müdürlükleri tarafından kullanılan hizmet aracı bulunmamaktadır. 

Personele Yönelik Sosyal İmkânlar 
 

v İlçe nüfus müdürlükleri personelinin kullanımına ait servis hizmeti hiçbir ilçede yoktur.  
 

v İlçe nüfus müdürlükleri personelinin çocukları için kreş hizmeti hiçbir ilçede yoktur. 
 

v İlçe nüfus müdürlüğü personeline öğle yemeği hizmeti 2 ilçede (Seyhan, Yüreğir) 
bulunmaktadır. 13 ilçede öğle yemeği hizmeti yoktur. 
 

v İlçe nüfus müdürlükleri personelinin mesai takibi 15 ilçede günlük imza föyü ile 
yapılmaktadır. 1 ilçede (Saimbeyli) diğer yöntemler kullanılmaktadır. 
 

v Bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim 5 ilçede yeterlidir. 10 ilçede 
(Ceyhan, Çukurova, Feke, Karaisalı, Kozan, Pozantı, Saimbeyli, Sarıçam, Tufanbeyli, 
Yüreğir ) yeterli değildir. 

Kullanılabilir; 9;
60%

Değişmeli; 4;
27%

Eski; 2;
13%

Teknolojik Ekipman Durumu

Kullanılabilir Değişmeli Eski
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•	 13 ilçe nüfus müdürlüğünde UPS (Kesintisiz Güç Kaynağı) cihazı bulunmaktadır. 2 ilçede (Sarıçam, 

Seyhan)  UPS cihazı bulunmamaktadır.

•	 Bütün ilçelerde nüfus müdürlüğü personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki yazılımlar lisanslıdır.  

Araç Durumu

•	 İlçe nüfus müdürlükleri tarafından kullanılan hizmet aracı bulunmamaktadır.

Personele Yönelik Sosyal İmkânlar

•	 Hiçbir ilçede nüfus müdürlükleri personelinin kullanımına ait servis hizmeti bulunmamaktadır.. 

•	 Hiçbir ilçede nüfus müdürlükleri personelinin çocukları için kreş hizmeti bulunmamaktadır.

•	 2 ilçede (Seyhan, Yüreğir) nüfus müdürlüğü personeline öğle yemeği hizmeti bulunmakta, 13 ilçede 

bulunmamaktadır.

•	 14 ilçede nüfus müdürlükleri personelinin mesai takibi günlük imza föyü ile yapılmaktadır. 1 ilçede 

(Saimbeyli) diğer yöntemler kullanılmaktadır.

•	 5 ilçede Bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterli,  10 ilçede (Ceyhan, Çukurova, 

Feke, Karaisalı, Kozan, Pozantı, Saimbeyli, Sarıçam, Tufanbeyli, Yüreğir ) yetersizdir.

Güvenlik Durumu

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) kapı dedektörü bulunmaktadır.

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğünde (Seyhan) güvenlik kamerası sistemi (çalışır) 

bulunmaktadır. 

•	 Müstakil binaya sahip 1 ilçe nüfus müdürlüğün (Seyhan)  binasının girişinde görevli güvenlik personeli 
bulunmaktadır. 

 

Yeterli; 5;
33%

Yetersiz; 10;
67%

Hizmet İçi Eğitim Durumu

Yeterli Yetersiz
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Personel Durumu

İLÇELER

Personel Durumu

İlçe Nüfusu Personel Sayısı Personel Başına Düşen 
Nüfus Sayısı

Aladağ 16.653 5 3331

Ceyhan 160.474 18 8915

Çukurova 365.735 21 17416

Feke 17.555 4 4389

İmamoğlu 28.239 8 3530

Karaisalı 22.308 8 2789

Karataş 24.559 5 4912

Kozan 130.495 17 7676

Pozantı 20.683 4 5171

Saimbeyli 15.338 3 5113

Sarıçam 173.154 15 11544

Seyhan 793.480 51 15558

Tufanbeyli 17.667 4 4417

Yumurtalık 18.587 3 6196

Yüreğir 415.198 29 14317

Ortalama 148.008 13,0 7684,8
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KURUMSAL PERFORMANS

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Ortalama 
Günlük 
Toplam 

İşlem Sayısı

Personel 
Başına 
Düşen 
Günlük 

İşlem Sayısı

Ortalama 
Günlük 
Toplam 

İşlem Sayısı

Personel 
Başına 
Düşen 
Günlük 

İşlem Sayısı

Ortalama 
Günlük 
Toplam 

İşlem Sayısı

Personel 
Başına 
Düşen 
Günlük 

İşlem Sayısı

Aladağ 45 23 62 31 47 16

Ceyhan 355 21 402 24 290 17

Çukurova 646 34 653 33 731 41

Feke 56 14 60 15 50 13

İmamoğlu 58 7 70 9 47 6

Karaisalı 49 10 79 16 61 12

Karataş 83 21 103 25 104 26

Kozan 245 18 295 24 208 15

Pozantı 100 30 120 40 100 30

Saimbeyli 35 17 37 19 21 11

Sarıçam 604 55 639 58 815 68

Seyhan 1345 31 1114 26 1234 26

Tufanbeyli 40 13 50 17 31 10

Yumurtalık 54 18 66 22 52 26

Yüreğir 968 36 983 36 575 41

Toplam 4683  4733  4366  

Ortalama 312,2 23,2 315,5 26,3 291,1 23,9
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Kimlik Kartı İşlemleri

İLÇELER
Günlük Ortalama Kimlik Kartı Başvurusu

2017 2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 15 22 15 17,3

Ceyhan 112 135 122 123,0

Çukurova 258 280 316 284,7

Feke 10 13 10 11,0

İmamoğlu 19 26 24 23,0

Karaisalı 20 41 36 32,3

Karataş 24 30 38 30,7

Kozan 82 109 91 94,0

Pozantı 24 40 32 32,0

Saimbeyli 15 16 13 14,7

Sarıçam 133 146 17 98,7

Seyhan 507 475 575 519,0

Tufanbeyli 16 18 16 16,7

Yumurtalık 13 20 17 16,7

Yüreğir 268 293 350 303,7

Ortalama 101,1 110,9 111,5 107,8
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İLÇELER
Kimlik İşlemlerinin Günlük İşlem Sayısına Oranı %

2017 2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 33,2 35,5 31,8 33,5

Ceyhan 31,5 33,6 42,1 35,7

Çukurova 39,9 42,9 43,2 42,0

Feke 17,9 21,7 20,0 19,8

İmamoğlu 32,6 37,0 39,5 36,4

Karaisalı 40,9 51,8 59,2 50,6

Karataş 28,9 29,1 36,5 31,5

Kozan 33,5 36,9 43,8 38,1

Pozantı 24,0 33,3 32,0 29,8

Saimbeyli 43,4 43,1 61,9 49,5

Sarıçam 22,0 22,8 2,1 15,6

Seyhan 37,7 42,6 46,6 42,3

Tufanbeyli 39,6 35,8 51,0 42,1

Yumurtalık 24,1 30,3 32,7 29,0

Yüreğir 27,7 29,8 60,9 39,5

Ortalama 31,8 35,1 40,2 35,7
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İLÇELER

Uygulanmaya Başlandığı Tarihten İtibaren 12.02.2020 
Tarihine Kadar Yenilenen Kimlik Kartlarının Durumu

İlçe Nüfusu Yenilenen Kimlik Kartı 
Sayısı

Yenilenen Kimlik Kartı 
Sayısının İlçe Nüfusuna 

Oranı (%)

Aladağ 16.653 13.163 79,0

Ceyhan 160.474 106.008 66,1

Çukurova 365.735 224.485 61,4

Feke 17.555 9.125 52,0

İmamoğlu 28.239 19.235 68,1

Karaisalı 22.308 26.629 119,4

Karataş 24.559 25.109 102,2

Kozan 130.495 76.632 58,7

Pozantı 20.683 20.152 97,4

Saimbeyli 15.338 11.528 75,2

Sarıçam 173.154 120.586 69,6

Seyhan 793.480 437.245 55,1

Tufanbeyli 17.667 13.575 76,8

Yumurtalık 18.587 13.313 71,6

Yüreğir 415.198 246.223 59,3

Toplam 2.220.125 1.363.008  

Ortalama 148.008 90.867 61,4
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Sürücü Belgesi İşlemleri

İLÇELER
Günlük Ortalama Başvurusu Alınan Sürücü Belgesi Sayısı

2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 16 5 10,5

Ceyhan 54 32 43,0

Çukurova 66 109 87,5

Feke 7 2 4,5

İmamoğlu 15 7 11,0

Karaisalı 28 12 20,0

Karataş 69 12 40,5

Kozan 35 94 64,5

Pozantı 30 26 28,0

Saimbeyli 2 2 2,0

Sarıçam 31 58 44,5

Seyhan 87 148 117,5

Tufanbeyli 3 4 3,5

Yumurtalık 12 6 9,0

Yüreğir 35 94 64,5

Ortalama 32,7 40,7 36,7
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İLÇELER
Sürücü Belgesi İşlemlerinin Günlük İşlem Sayısına Oranı %

2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 25,8 10,6 18,2

Ceyhan 13,4 11,0 12,2

Çukurova 10,1 14,9 12,5

Feke 11,7 4,0 7,8

İmamoğlu 21,4 11,5 16,4

Karaisalı 35,4 19,7 27,6

Karataş 67,0 11,5 39,3

Kozan 11,9 45,2 28,5

Pozantı 25,0 26,0 25,5

Saimbeyli 5,4 9,5 7,5

Sarıçam 4,9 7,1 6,0

Seyhan 7,8 12,0 9,9

Tufanbeyli 6,0 12,7 9,4

Yumurtalık 18,2 11,5 14,9

Yüreğir 3,6 16,3 10,0

Ortalama 17,8 14,9 16,4
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Pasaport İşlemleri

İLÇELER

Günlük Ortalama Başvurusu Alınan Umuma Mahsus Pasaport ve  
Pasaport Yerine Geçen Belgelerin Sayısı

2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 0,5 0,4 0,5

Ceyhan 13,0 8,0 10,5

Çukurova 29,0 28,0 28,5

Feke 11,0 29,0 20,0

İmamoğlu 0,9 0,9 0,9

Karaisalı 1,3 0,9 1,1

Karataş 0,9 1,2 1,1

Kozan 9,0 4,0 6,5

Pozantı 2,0 1,0 1,5

Saimbeyli 0,2 0,3 0,3

Sarıçam 8,0 10,0 9,0

Seyhan 45,0 42,0 43,5

Tufanbeyli 0,4 0,6 0,5

Yumurtalık 1,0 0,3 0,7

Yüreğir 16,0 20,0 18,0

Ortalama 9,2 9,8 9,5
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İLÇELER
Pasaport İşlemlerinin Günlük İşlem Sayısına Oranı %

2018 2019 (25 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 0,8 0,8 0,8

Ceyhan 3,2 2,8 3,0

Çukurova 4,4 3,8 4,1

Feke 1,7 2,0 1,8

İmamoğlu 1,3 1,5 1,4

Karaisalı 1,6 1,4 1,5

Karataş 0,9 1,2 1,0

Kozan 3,1 1,9 2,5

Pozantı 1,7 1,0 1,3

Saimbeyli 0,5 1,4 1,0

Sarıçam 1,3 1,2 1,2

Seyhan 4,0 3,4 3,7

Tufanbeyli 0,8 1,9 1,4

Yumurtalık 1,5 0,6 1,0

Yüreğir 1,6 3,5 2,6

Ortalama 0,9 1,7 1,9
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Adres İşlemleri

İLÇELER
Günlük Ortalama Adres İşlem Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 2,7 5,0 3,4 3,7

Ceyhan 47,0 48,0 39,0 44,7

Çukurova 112,0 115,0 125,0 117,3

Feke 3,0 6,0 4,0 4,3

İmamoğlu 5,3 5,1 5,6 5,3

Karaisalı 3,5 6,8 3,9 4,7

Karataş 5,7 11,2 8,6 8,5

Kozan 36,0 39,0 42,0 39,0

Pozantı 6,0 11,0 7,0 8,0

Saimbeyli 3,0 5,0 3,0 3,7

Sarıçam 70,0 63,0 62,0 65,0

Seyhan 240,0 232,0 233,0 235,0

Tufanbeyli 3,3 7,3 4,8 5,1

Yumurtalık 4,0 8,0 6,0 6,0

Yüreğir 103,0 108,0 108,0 106,3

Ortalama 43,0 44,7 43,7 43,8
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İLÇELER
Adres İşlemlerinin Günlük İşlem Sayısına Oranı %

2017 2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 6,0 8,1 7,2 7,1

Ceyhan 13,2 11,9 13,4 12,9

Çukurova 17,3 17,6 17,1 17,3

Feke 5,4 10,0 8,0 7,8

İmamoğlu 9,1 7,3 9,2 8,5

Karaisalı 7,2 8,6 6,4 7,4

Karataş 6,9 10,9 8,3 8,7

Kozan 14,7 13,2 20,2 16,0

Pozantı 6,0 9,2 7,0 7,4

Saimbeyli 8,7 13,5 14,3 12,1

Sarıçam 11,6 9,9 7,6 9,7

Seyhan 17,8 20,8 18,9 19,2

Tufanbeyli 8,0 14,4 15,4 12,6

Yumurtalık 7,4 12,1 11,5 10,4

Yüreğir 10,6 11,0 18,8 13,5

Ortalama 10,0 11,9 12,2 11,4
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İLÇELER
Gerçeğe Aykırı Adres Beyanlarının, Toplam Adres Beyanına Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 0,30 0,60 0,00 0,30

Ceyhan 0,95 1,63 2,51 1,70

Çukurova 0,14 0,49 0,19 0,27

Feke 0,00 0,00 0,00 0,00

İmamoğlu 0,00 0,40 0,13 0,18

Karaisalı 0,00 0,00 0,00 0,00

Karataş 0,00 0,00 0,00 0,00

Kozan 0,29 1,00 1,40 0,90

Pozantı 2,00 2,00 2,00 2,00

Saimbeyli 0,00 0,00 0,00 0,00

Sarıçam 1,00 1,00 1,00 1,00

Seyhan 0,70 0,40 0,60 0,57

Tufanbeyli 0,00 0,00 0,00 0,00

Yumurtalık 0,00 0,00 0,00 0,00

Yüreğir 1,00 1,00 1,00 1,00

Ortalama 0,4 0,6 0,6 0,5



168 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

15
8 

 

0,
5

0,
3

1,
7

0,
3

0,
0

0,
2

0,
0

0,
0

0,
9

2,
0

0,
0

1,
0

0,
6

0,
0

0,
0

1,
0

0,
0

0,
5

1,
0

1,
5

2,
0

2,
5

Ad
an

a
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

Ge
rç

eğ
e 

Ay
kı

rı 
Ad

re
s B

ey
an

la
rın

ın
, T

op
la

m
 A

dr
es

 B
ey

an
ın

a 
Or

an
ı %

(0
1.

01
.2

01
7-

20
.1

1.
20

19
)

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 169

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

İLÇELER

Yıl İçerisinde Şüpheli Görülen Adres Beyanlarının 
Toplam Adres Beyanlarına Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım) ORTALAMA

Aladağ 0,70 6,40 6,50 4,53

Ceyhan 3,30 6,50 8,90 6,23

Çukurova 3,70 4,40 3,80 3,97

Feke 0,00 3,84 0,72 1,52

İmamoğlu 0,07 17,00 3,00 6,69

Karaisalı 0,00 0,00 0,00 0,00

Karataş 0,50 0,10 0,04 0,21

Kozan 12,40 34,00 13,00 19,80

Pozantı 0,30 0,20 0,20 0,23

Saimbeyli 0,00 2,00 0,20 0,73

Sarıçam 1,40 1,54 2,27 1,74

Seyhan 3,00 2,00 3,00 2,67

Tufanbeyli 0,00 0,00 0,00 0,00

Yumurtalık 1,36 2,50 0,85 1,57

Yüreğir 1,00 1,00 1,00 1,00

Ortalama 1,8 5,4 2,9 3,4
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MEVZUAT VE BÜROKRASİ
İlçe Nüfus Müdürlüğü verilen görevlerin daha etkin bir şekilde yerine getirilmesi için mevzuat 
değişikliklerine ihtiyaç duyulan alanlar ;

•	 Sürücü belgesi ve pasaport işlemleri nüfus müdürlüklerine devredildiği tarihten itibaren karşılaşılan 

sorunlar göz önüne alınarak sürücü belgesi ve pasaport işlemleri için yeni bir yasal düzenlemenin 

yapılması,

•	 Numarataj işlemleri yerel yönetimler tarafından yapıldığından adres kayıt işlemlerinin de yerel yönetimler 

tarafından yapılması,

•	 Adres Beyanların belgeye dayandırılarak tahkikatların kaldırılması, 

•	 Belli bir yaş üstü ölümlerde ifadelerin nüfus müdürlüklerince alınarak makam onayı ile ölümlerin kayıt 

altına alınmasının sağlanması,

•	 Tapu Müdürlüğü ve Sosyal Güvenlik Kurumu’nun kapalı kayıtları da görebilmeleri için tam yetki verilmesi 

konusunda bir düzenleme yapılması,

hususları hakkında mevzuat düzenlemesi yapılabileceği değerlendirilmektedir.

İlçe Nüfus Müdürlüğü hizmet sunumunda yer verdiği uygulamalardan bürokrasiyi ve kırtasiyeciliği 
arttıran uygulamalar;

•	 15 yaşını tamamlamış ve nüfus cüzdanında veya kimlik kartında fotoğraf bulunmayanlar ile nüfus 

cüzdanını kaybetmiş kişiler için ÖSYM giriş belgesi veya öğrenci kimlik belgesi gibi belgelerin nüfus 

müdürlükleri sistemiyle entegre olmaması,

•	 Doğum, evlenme, ölüm, mahkeme kararlarının nüfus müdürlüğüne gönderilmeden tescil edilememesi,

•	 Başvuru sonrasında TCKK için geçici belge verilmesi, 

•	 Ölüm araştırması işlemlerini emniyet ve jandarma dışında nüfus müdürlükleri tarafından yapılmaması,

•	 Adrese dayalı kayıt sisteminin belediyeye devredilmesi (imar – iskan )ve numaratajı belediye bünyesinde 

yapıldığından dolayı adres beyan işlemlerinin ve takibinin belediyelerce yapılmaması,

•	 Henüz kullanılmamasına rağmen PİN zarflarının verilmesi,

•	 Belediye evlendirme memurlukları tarafından evlendirme bildirimlerinin MERNİS’e işlenememesi,

•	 Sağlık kuruluşları tarafından ölüm bildirimlerinin MERNİS’e işlenememesi, 

•	 Adrese teslim edilemeyen T.C.K.K, Sürücü Belgesi, Pasaport’ların nüfus müdürlüğüne iade edilmesi,

•	 Kurumların Kimlik Paylaşım Sistemini etkin kullanmaması,

•	 Yabancı ülkelerden alınan Sürücü Belgelerinin Tebdil işlemi başvuruları İlçe Nüfus Müdürlüklerinden 

alındığında, İlçe Nüfus Müdürlüklerince belgelerin teyidi için İl Nüfus Müdürlüklerine oradan da belgeleri 

veren ülkelerin dış temsilcilikleri ile yazışmalar yapılmakta, cevap yazıları aynı basamakla geri dönmektedir. 

Merkez ilçelerde bu işlemin doğrudan İlçe Nüfus Müdürlüklerince yapılamaması,

hususları bürokrasi ve kırtasiyeciliği artırdığı değerlendirilmektedir.
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İlçe Nüfus Müdürlüğü tarafından sunulan hizmetlerden gerekli düzenlemeler yapılması halinde 
elektronik ortamda sunulabilecek hizmetler;

•	 Kimlik Paylaşım Sistemlerinde nüfus olaylarının paylaşımı kurumlara tam olarak yansıtılabileceği,

•	 E-devlet üzerinden elektronik imza ile yapılan adres beyanlarının, e-devlet’e şifre ile giriş yapıldığında 
yapılabilmesi,

hususlarının elektronik ortamda sunulabilecek hizmetler olarak değerlendirilmektedir.

İlçe Nüfus Müdürlüğü bünyesinde oluşturulması gereken yeni birim ihtiyacı;

•	 Nüfus Hizmetleri Şefliği,

•	 Pasaport Sürücü Belgesi Şefliği,

•	 Kimlik Servisi Şefliği,

birimleri oluşturulabileceği değerlendirilmektedir.

İlçe özelinde nüfus müdürlüğünün iş yükünü arttıran konular veya ilçe nüfus müdürlüğü açısından 
önem arz eden sorun alanlar;

Çukurova

•	 Kamu kurum ve kuruluşlarının Kimlik Paylaşım Sistemini etkin bir şekilde kullanmaması iş yükünü arttıran   
bir sorun teşkil etmektedir.

Feke

•	 İlçede haziran ile eylül ayları arasında aşırı bir yoğunluk yaşanmaktadır.

Karaisalı

•	 Mekansal Adres Kayıt Sistemine üye yapılan muhtarlar sorumlu oldukları mahallelerin internet ağ yapısının 
yeterli olmaması nedeniyle sistemi aktif olarak kullanamadıklarından ikametgah belgesi vermekte zorluk 
yaşanmaktadır. 

Karataş

•	 Nüfusa ilişkin verilen bazı bilgiler KPS üzerinden diğer kurumlara da açılmasına rağmen yine bu belgeler 
nüfus müdürlüklerinden talep edilmektedir. Bu uygulamanın kurumlar bazında yaygınlaştırılması 
gerekmektedir.

Kozan

•	 Parmak izi cihazları, yazıcılar ve tarayıcıların eski model olanlarının yenilenmesi gerekmektedir. 

Sarıçam

•	 Personel eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir.

Seyhan

•	 Yabancıların İl Göç İdaresi Müdürlüklerince yapılması gereken adres kayıtları etkin olarak yapılmadığından 
İlçe Nüfus Müdürlüğüne yük oluşturmaktadır.

•	 Yabancı dil bilen personel ihtiyacı söz konusudur.

Tufanbeyli

•	 Personel eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir.

Yumurtalık

•	 Yaz aylarında turizm nedeniyle ilçede nüfus ve iş yoğunluğu artmaktadır. Bu nedenle İlçe Nüfus 
Müdürlüğünde personel eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir.

Yüreğir

•	 Personel ve ödenek sorunları mevcuttur. 
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İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ
•	 Ceyhan İlçe Nüfus Müdürlüğüne gelemeyecek durumda olan vatandaşların bu durumlarını belgelemeleri 

halinde evlerine gidilerek yerinde işlem yapılmaktadır.

•	 Çukurova İlçe Nüfus Müdürlüğünde engelli vatandaşlar için 2 adet tekerlekli sandalye mevcut olup, 

ihtiyaç duyulan vatandaşlar tarafından kullanılmaktadır.

•	 Saimbeyli ilçe Nüfus Müdürlüğünde 5490 sayılı Nüfus Kanunu’nun Geçici 8. Maddesi kapsamında yapılan 

çalışma ile aile kütüklerinde inceleme yapılarak isminde yazım hatası bulunan vatandaşlara resmi yazı ile 

bilgilendirme yapılarak isminin değiştirilmesi için talepte bulunması sağlanmıştır.

•	 Seyhan İlçe Nüfus Müdürlüğünde yabancıların adres beyanlarına yönelik işlemler için bir büro 

oluşturulmuştur. Söz konusu işlemler bu bürodan yürütülmektedir.
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İLÇE EMNİYET 
MÜDÜRLÜKLERİ
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3-İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜKLERİ 

3.A- KURUMSAL KAPASİTE: 

Bina Durumu 
v 2 ilçe emniyet müdürlüğünde (Sarıçam, Tufanbey) asansörler yeşil etiketli, 3 ilçe 

emniyet müdürlüğünde (Ceyhan, İmamoğlu, Karaisalı,) asansörler yeşil etiketsiz 
asansör bulunmaktadır. 10 ilçe emniyet müdürlüğünde asansör bulunmamaktadır.  
 

 
 

v 11 ilçe emniyet müdürlüğünde standartlara uygun engelli rampası bulunmakta, 4 ilçe 
emniyet müdürlüğünde (Feke, Karataş, Pozantı, Seyhan*) engelli rampası yoktur.  
*İlçede engelli asansörü bulunmaktadır 
 

 
 

v Tüm ilçe emniyet müdürlüklerinde yeterli seviyede jeneratör bulunmaktadır. 

Asansör Yok; 10;

67%

Yeşil Etiketli; 2;

13%

Yeşil 

Etiketsiz; 3; 

20%

Asansör Durumu

Asansör Yok Yeşil Etiketli Yeşil Etiketsiz

Engelli Rampası 

Yok; 4;

27%

Engelli Rampası 

Standartlara Uygun; 

11;

73%

Engelli Rampası Durumu

Engelli Rampası Yok Engelli Rampası Standartlara Uygun
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KURUMSAL KAPASİTE
Bina Durumu

•	 2 ilçe emniyet müdürlüğünde (Sarıçam, Tufanbey) asansörler yeşil etiketli, 3 ilçe emniyet müdürlüğünde 

(Ceyhan, İmamoğlu, Karaisalı,) yeşil etiketsiz asansör bulunmaktadır. 10 ilçe emniyet müdürlüğünde 

asansör bulunmamaktadır. 
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67%

Yeşil Etiketli; 2;
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Etiketsiz; 3; 

20%
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Asansör Yok Yeşil Etiketli Yeşil Etiketsiz
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27%

Engelli Rampası 
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11;

73%

Engelli Rampası Durumu

Engelli Rampası Yok Engelli Rampası Standartlara Uygun

•	 11 ilçe emniyet müdürlüğünde standartlara uygun engelli rampası bulunmaktadır. 4 ilçe emniyet 

müdürlüğünde (Feke, Karataş, Pozantı, Seyhan*) engelli rampası bulunmamaktadır. 

*İlçede engelli asansörü bulunmaktadır.

•	 Bütün ilçe emniyet müdürlüklerinde yeterli seviyede jeneratör bulunmaktadır.
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•	 3 ilçe emniyet müdürlüğünde ısı yalıtımı bulunmaktadır. 12 ilçe emniyet müdürlüğünde (Aladağ, 

Çukurova, Feke, İmamoğlu, Karataş, Kozan, Pozantı, Saimbeyli, Seyhan, Tufanbeyli, Yumurtalık, Yüreğir) 

ısı yalıtımı bulunmamaktadır.

Sayfa 134 

 

 

 

 

 

Sayfa 173 

 

 

 

 

Arşiv Odası Yeterli; 9;
60%

Arşiv Odası Kısmen 
Yeterli; 5;

33%

Arşiv Odası 
Yetersiz; 1; 

7%

Arşiv Odası Durumu

Arşiv Odası Yeterli Arşiv Odası Kısmen Yeterli Arşiv Odası Yetersiz

Isı Yalıtımı 
Bulunan; 3;

20%

Isı Yalıtımı 
Bulunmayan; 12;

80%

Isı Yalıtımı Durumu

Isı Yalıtımı Bulunan Isı Yalıtımı Bulunmayan
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v 3 ilçe emniyet müdürlüğünde ısı yalıtımı mevcuttur. 12 ilçe emniyet müdürlüğünde 
(Aladağ, Çukurova, Feke, İmamoğlu, Karataş, Kozan, Pozantı, Saimbeyli, Seyhan, 
Tufanbeyli, Yumurtalık, Yüreğir) ısı yalıtımı yoktur. 
 

 
 
 
 

Yerleşim Durumu 
 

v 12 ilçede emniyet müdürlüğü personelinin çalışma mekânları hizmet sunum 
standardına ve çalışmaya uygundur. 3 ilçe emniyet müdürlüğünde (Feke, Karataş, 
Tufanbeyli) çalışma mekânları hizmet sunum standardına ve çalışmaya uygun 
değildir. 
 

 

Isı Yalıtımı Bulunan; 

29;

74%

Isı Yalıtımı 

Bulunmayan; 10;

26%

Isı Yalıtımı Durumu

Isı Yalıtımı Bulunan Isı Yalıtımı Bulunmayan

Uygun Olan; 12;

80%

Uygun 

Olmayan; 3;

20%

Personelin Çalışma Mekanları Hizmet Sunum 

Standartlarına Uygunluğu

Uygun Olan Uygun Olmayan

Yerleşim Durumu

•	 12 ilçede emniyet müdürlüğü personelinin çalışma mekânları hizmet sunum standardına ve çalışmaya 

uygundur. 3 ilçe emniyet müdürlüğünde (Feke, Karataş, Tufanbeyli) çalışma mekânları hizmet sunum 

standardına ve çalışmaya uygun değildir.
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•	 13 ilçede emniyet müdürlüğü bünyesinde bulunan polis merkezlerinde nezarethaneler standartlara 

uygundur. 2 ilçede (Feke, İmamoğlu) nezarethaneler standartlara uygun değildir.
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v 13 ilçede emniyet müdürlüğü bünyesinde bulunan polis merkezlerinde nezarethaneler 

standartlara uygundur. 2 ilçede (Feke, İmamoğlu) nezarethaneler standartlara uygun 
değildir. 
 

 
 

v 13 ilçede emniyet müdürlüklerine bağlı polis merkezlerinde bulunan nezarethaneler 
standartlara uygundur. 2 ilçede (Feke, İmamoğlu) nezarethaneler standartlara uygun 
değildir. 
 

 
 
 

v 14 ilçede emniyet müdürlüğü bünyesindeki polis merkezlerinin yeterli büyüklükte 
avukat görüşme odası vardır. 1 ilçede (Feke) avukat görüşme odası yoktur. 

Uygun Olan; 13;

87%

Uygun 

Olmayan; 2;

13%

İlçe Emniyet Müdürlüğü Bünyesinde Bulunan Polis 

Merkezlerinde Nezarethanelerin Standartlara Uygunluğu

Uygun Olan Uygun Olmayan

Uygun Olan; 13;

87%

Uygun 

Olmayan; 2;

13%

İlçe Emniyet Müdürlüğü Bağlı  Polis Merkezlerinde 

Nezarethanelerin Standartlara Uygunluğu

Uygun Olan Uygun Olmayan
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İlçe Emniyet Müdürlüğü Bağlı  Polis Merkezlerinde 

Nezarethanelerin Standartlara Uygunluğu
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•	 13 ilçede emniyet müdürlüklerine bağlı polis merkezlerinde bulunan nezarethaneler standartlara 

uygundur. 2 ilçede (Feke, İmamoğlu) nezarethaneler standartlara uygun değildir.

•	 14 ilçede emniyet müdürlüğü bünyesindeki polis merkezlerinin yeterli büyüklükte avukat görüşme odası 
vardır. 1 ilçede (Feke) avukat görüşme odası yoktur.
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•	 13 ilçede emniyet müdürlüğü personelinin çalışma mekânlarında iklimlendirme sistemi yeterli, 1 ilçede 

(Aladağ) iklimlendirme sistemi yetersizdir. 1 ilçede (Saimbeyli) iklimlendirme sistemi yoktur.

•	 9 ilçede emniyet müdürlüklerinin arşiv odası yeterli, 3 ilçede (Aladağ, Pozantı, Yüreğir) arşiv odası 

kısmen yeterlidir. 3 ilçede (Feke, Karataş, Tufanbeyli) arşiv odası yetersizdir.
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v 13 ilçede emniyet müdürlüğü personelinin çalışma mekânlarında iklimlendirme 

sistemi yeterli, 1 ilçede (Aladağ) iklimlendirme sistemi yetersizdir. 1 ilçede 
(Saimbeyli) iklimlendirme sistemi yoktur. 
 

v 9 ilçede emniyet müdürlüklerinin arşiv odası yeterlidir. 3 ilçede (Aladağ, Pozantı, 
Yüreğir) arşiv odası kısmen yetersizdir. 3 ilçede (Feke, Karataş, Tufanbeyli) arşiv 
odası yetersizdir. 
 

 
 

v 13 ilçede vatandaşların, ilçe emniyet müdürlüğündeki iş ve işlemleri sırasında 
kullanacakları oturma ve bekleme alanı bulunmaktadır. 2 ilçede (Feke, Karataş) 
oturma ve bekleme alanı yoktur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Arşiv Odası 

Yeterli; 9;

60%

Arşiv Odası 

Kısmen 

Yeterli; 3;

20%

Arşiv Odası 

Yetersiz; 3; 

20%

Arşiv Odası Durumu

Arşiv Odası Yeterli Arşiv Odası Kısmen Yeterli Arşiv Odası Yetersiz

•	 13 ilçede vatandaşların, ilçe emniyet müdürlüğündeki iş ve işlemleri sırasında kullanacakları oturma ve 
bekleme alanı bulunmaktadır. 2 ilçede (Feke, Karataş) oturma ve bekleme alanı bulunmamaktadır.
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•	 9 ilçede emniyet müdürlüğü personelinin ve vatandaşların kullanacağı otoparklar yeterli, 3 ilçede 

(Aladağ, Tufanbeyli, Yüreğir) yetersizdir. 3 ilçede (Çukurova, Feke, Karataş) otopark bulunmamaktadır.

Sayfa 176 

 

 

 

 

 

 

 

Sayfa 185 

 

 

Otoparkı Yeterli 
Olan; 9;

60%

Otoparkı Yetersiz 
Olan; 3;

20%

Otoparkı 
Olmayan; 3; 

20%

Otopark Durumu

Otoparkı Yeterli Olan Otoparkı Yetersiz Olan Otoparkı Olmayan

KGYS Yeterli; 5;
33%

KGYS Yok; 10;
67%

KGYS Durumu

KGYS Yeterli KGYS Yok

 

Toplantı Salonu 
Yeterli Olan; 7;

47%

Toplantı Salonu 
Olmayan; 8;

53%

Toplantı Salonu Durumu

Toplantı Salonu Yeterli Olan Toplantı Salonu Olmayan

•	 7 ilçede emniyet müdürlüğü binalarında yeterli büyüklükte toplantı salonu bulunmaktadır. 8 ilçede (Aladağ, 

Feke, İmamoğlu, Karataş, Pozantı, Saimbeyli, Tufanbeyli, Yüreğir ) toplantı salonu bulunmamktadır.
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Personel Durumu

•	 İlçe emniyet müdürlüğü rütbeli personel başına düşen nüfus ortalama 5.251 kişidir.

•	 İlçe emniyet müdürlüğü polis memuru başına düşen nüfus ortalama 415 kişidir.

•	 İlçe emniyet müdürlüğü sivil memur başına düşen nüfus ortalama 11.732 kişidir.

•	 İlçe emniyet müdürlüğü bekçi başına düşen nüfus ortalama 4.065 kişidir.

•	 İlçe emniyet müdürlüğü trafik personeli başına düşen nüfus ortalama 2.389 kişidir.
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Aladağ 3 1.471 37 119 4 1.103 0 - 2 2.207

Ceyhan 22 5.181 364 312 18 6.333 54 2.111 33 3.454

Çukurova 26 14.023 258 1.413 8 45.577 119 3.064 653 3.399

Feke 4 1.152 48 96 1 4.608 0 - 6 768

İmamoğlu 6 3.279 70 281 1 19.677 0 - 12 1.640

Karaisalı 2 4.911 43 229 1 9.822 0 - 5 1.965

Karataş 4 2.507 34 295 1 10.028 1 10.028 5 2.005

Kozan 13 6.923 193 466 17 5.294 0 - 22 4.090

Pozantı 6 2.210 103 128 19 697 0 - 14 947

Saimbeyli 2 3.155 36 175 0 0 0 - 2 3.155

Sarıçam 26 5.933 255 605 31 4.976 50 3.085 0 -

Seyhan 65 12.207 857 926 35 22.671 253 3.136 653 3.399

Tufanbeyli 2 3.011 42 146 1 6.021 0 - 3 2.007

Yumurtalık 2 3.012 56 108 0 0 0 - 6 1.004

Yüreğir 40 9.795 436 920 10 39.179 132 2.968 653 3.399
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İLÇELER  Personel İhtiyacı  Uzmanlığına İhtiyaç Duyulan 
Personel 

Aladağ 10 Polis Memuru -

Ceyhan

3 Em.Amiri 
3 Başkomiser 

10 Komiser 
10 Kom.Yrd. 

75 Polis Memuru

İkmal, Satın alma alanlarında 
uzman personel

Çukurova Yetersiz -

Feke Yeterli -

İmamoğlu 10 Polis Memuru -

Karaisalı Yeterli -

Karataş 20 Polis Memuru -

Kozan

1 Emniyet Amiri 
2 Başkomiser 

4 Komiser 
1 Komiser Yardımcısı  

64 Polis Memuru

Yazılım ve Donanım alanlarında 
uzman personel

Pozantı Yetersiz 2 Olay Yeri İnceleme Personeli

Saimbeyli Yeterli -

Sarıçam Yetersiz Teknik Personel

Seyhan Yetersiz -

Tufanbeyli 1 Komiser Yardımcısı 
9 Çarşı ve Mahalle Bekçisi -

Yumurtalık Yetersiz -

Yüreğir Yetersiz -
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Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu

•	 11 ilçede emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, dolap, koltuk 

vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Ceyhan, Karaisalı, Sarıçam, Yumurtalık) yenidir. 

 

176 
 

Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu 
v 11 ilçede emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, 

sandalye, dolap, koltuk vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Ceyhan, Karaisalı, Sarıçam, 
Yumurtalık) yenidir.  
 

 
 

v 11 ilçede emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar 
(bilgisayar, yazıcı, faks cihazı vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Karaisalı, Karataş, Sarıçam, 
Tufanbeyli)  yenidir. 
 

 
 
 
 

v Tüm ilçelerde emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki 
yazılımlar lisanslıdır.  
 

Kullanılabilir; 11;
73%

Yeni; 4;
27%

Demirbaş Durumu

Kullanılabilir Yeni

Kullanılabilir; 11;
73%

Yeni; 4;
27%

Teknolojik Ekipman Durumu

Kullanılabilir Yeni
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Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu 
v 11 ilçede emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, 

sandalye, dolap, koltuk vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Ceyhan, Karaisalı, Sarıçam, 
Yumurtalık) yenidir.  
 

 
 

v 11 ilçede emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar 
(bilgisayar, yazıcı, faks cihazı vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Karaisalı, Karataş, Sarıçam, 
Tufanbeyli)  yenidir. 
 

 
 
 
 

v Tüm ilçelerde emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki 
yazılımlar lisanslıdır.  
 

Kullanılabilir; 11;
73%

Yeni; 4;
27%

Demirbaş Durumu

Kullanılabilir Yeni

Kullanılabilir; 11;
73%

Yeni; 4;
27%

Teknolojik Ekipman Durumu

Kullanılabilir Yeni

•	 11 ilçede emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar (bilgisayar, yazıcı, 

faks cihazı vb.) kullanılabilir, 4 ilçede (Karaisalı, Karataş, Sarıçam, Tufanbeyli)  yenidir.

•	 Bütün ilçelerde emniyet müdürlüğü personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki yazılımlar lisanslıdır. 

•	 Bütün ilçelerde emniyet müdürlüğünün silah, mühimmat ve teçhizat imkanları yeterlidir. 
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Araç Durumu

•	 İlçe emniyet müdürlükleri tarafından kullanılan hizmet aracı il genelinde 278 adettir.

•	 11 ilçe emniyet müdürlüğü tarafından kullanılan motosiklet sayısı il genelinde 95 adettir. (Ceyhan 8, 

Çukurova 15, Feke 1, Karaisalı 1, Karataş 1, Kozan 8, Sarıçam 11, Seyhan 34, Yumurtalık 1, Yüreğir 15 ) 4 ilçe 

emniyet müdürlüğünde (Aladağ, Pozantı, Saimbeyli, Tufanbeyli) motosiklet yoktur.

•	 3 ilçede emniyet müdürlükleri tarafından kullanılan hizmet aracı ve motosiklet yeterli, 12 ilçede (Aladağ, 

Ceyhan, Çukurova, İmamoğlu, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, Seyhan, Tufanbeyli, Yüreğir) yetersizdir.

İlçeler Hizmet Aracı ve Motosiklet 
Sayıları Durumu  İhtiyaç Duyulan Araç

Aladağ Yetersiz 1 arazi aracı  
1 sivil araç

Ceyhan Yetersiz Araçların yenilenmesi 
gerekmektedir.

Çukurova Yetersiz  

Feke Yeterli  

İmamoğlu Yetersiz 1 Hizmet aracı 

Karaisalı Yeterli  

Karataş Yetersiz
Araçların yenilenmesi 

gerekmektedir. 
1 Hizmet aracı 

Kozan Yetersiz Araçların yenilenmesi 
gerekmektedir.

Pozantı Yetersiz Araçların yenilenmesi 
gerekmektedir.

Saimbeyli Yeterli  

Sarıçam Yetersiz  

Seyhan Yetersiz Araçların yenilenmesi 
gerekmektedir.

Tufanbeyli Yetersiz 1 arazi aracı 

Yumurtalık Yeterli  

Yüreğir Yetersiz Araçların yenilenmesi 
gerekmektedir.
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Personele Yönelik Sosyal İmkânlar

•	 Hiçbir ilçede emniyet müdürlüğü personelinin kullanımına ait servis hizmeti bulunmamaktadır.

•	 Hiçbir ilçede emniyet müdürlüğü personelinin çocukları için kreş hizmeti bulunmamaktadır. 

•	 Hiçbir ilçede emniyet müdürlüğü personeli için öğle yemeği hizmeti bulunmamaktadır.  

•	 14 ilçede Bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterli, 1 ilçede (Yüreğir)  yetersizdir.

Güvenlik Durumu

•	 Bütün ilçe emniyet müdürlüğü binalarında kapı dedektörü (çalışır) bulunmaktadır. 

•	 Bütün ilçe emniyet müdürlüğü binalarında güvenlik kamerası sistemi (çalışır) bulunmaktadır.

•	 5 ilçe emniyet müdürlüğü bünyesinde hizmet veren KGYS yeterli, 10 ilçede (Çukurova, Feke, İmamoğlu, 

Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, Seyhan, Yumurtalık, Yüreğir)  yetersizdir.

Sayfa 176 

 

 

 

 

 

 

 

Sayfa 185 

 

 

Otoparkı Yeterli 
Olan; 9;

60%

Otoparkı Yetersiz 
Olan; 3;

20%

Otoparkı 
Olmayan; 3; 

20%

Otopark Durumu

Otoparkı Yeterli Olan Otoparkı Yetersiz Olan Otoparkı Olmayan

KGYS Yeterli; 5;
33%

KGYS Yok; 10;
67%

KGYS Durumu

KGYS Yeterli KGYS Yok
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KURUMSAL PERFORMANS
Uyuşturucu Kaçakçılığı

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 2 0,5 5 1,1 0 0

Ceyhan 242 2,1 150 1,3 212 1,9

Çukurova 103 0,3 196 0,5 158 0,4

Feke 4 0,9 4 0,9 2 0,4

İmamoğlu 17 0,9 8 0,4 2 0,1

Karaisalı 2 0,2 0 0,0 1 0,1

Karataş 4 0,4 3 0,3 6 0,6

Kozan 60 0,7 51 0,6 26 0,3

Pozantı 11 0,8 15 1,1 10 0,8

Saimbeyli 2 0,3 1 0,2 1 0,2

Sarıçam 149 1,0 163 1,1 148 1,0

Seyhan 1262 1,6 1358 1,7 1267 1,6

Tufanbeyli 6 1,0 1 0,2 3 0,5

Yumurtalık 4 0,7 5 0,8 12 2,0

Yüreğir 684 1,7 758 1,9 823 2,1

Toplam 2.552  2.718  2.671  

Ortalama 170,1 0,86 181,2 0,81 178,1 0,79
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Asayiş Olayları

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 63 14,28 53 12,01 53 12,01

Ceyhan 2.612 22,92 2.990 26,23 3.020 26,50

Çukurova 3.088 8,47 3.227 8,85 2.917 8,00

Feke 93 20,18 94 20,40 106 23,00

İmamoğlu 322 16,37 284 14,44 295 14,99

Karaisalı 118 12,01 177 18,02 163 16,60

Karataş 180 17,95 150 14,96 260 25,93

Kozan 1.329 14,77 1.509 16,77 1.297 14,41

Pozantı 435 32,81 391 29,49 410 30,92

Saimbeyli 58 9,19 76 12,04 68 10,78

Sarıçam 1.643 10,65 1.781 11,55 1.605 10,40

Seyhan 8.270 10,42 8.476 10,68 8.090 10,20

Tufanbeyli 100 16,61 74 12,29 61 10,13

Yumurtalık 124 20,58 140 23,24 178 29,55

Yüreğir 3.400 8,68 3.750 9,57 5.430 13,86

Toplam 21.835  23.172 23.953  

Ortalama 1.455,7 15,73 1.544,8 16,04 1.596,9 17,15
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Aladağ 15 3,40 9 2,04 10 2,27

Ceyhan 1.323 11,61 1.457 12,78 1.057 9,27

Çukurova 2.329 6,39 2.263 6,21 1.809 4,96

Feke 16 3,47 26 5,64 11 2,39

İmamoğlu 104 5,29 111 5,64 78 3,96

Karaisalı 46 4,68 43 4,38 47 4,79

Karataş 176 17,55 132 13,16 127 12,66

Kozan 453 5,03 545 6,06 477 5,30

Pozantı 173 13,05 129 9,73 158 11,92

Saimbeyli 12 1,90 19 3,01 28 4,44

Sarıçam 1.200 7,78 2.125 13,78 1.090 7,07

Seyhan 6.600 8,32 5.398 6,80 4.930 6,21

Tufanbeyli 23 3,82 24 3,99 24 3,99

Yumurtalık 60 9,96 75 12,45 57 9,46

Yüreğir 2.394 6,11 2.590 6,61 2.028 5,18

Toplam 14.924  14.946  11.931  

Ortalama 994,9 7,22 996,4 7,48 795,4 6,26
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

İLÇELER 
Asayiş Olaylarının Aydınlatılma Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 96 88 90

Ceyhan 86 82 86

Çukurova 81 84 81

Feke 95 94 100

İmamoğlu 93 94 97

Karaisalı 88 89 90

Karataş 61 74 72

Kozan 89 88 87

Pozantı 73 87 84

Saimbeyli 91 90 89

Sarıçam 72 75 76

Seyhan 81 84 85

Tufanbeyli 91 84 83

Yumurtalık 89 71 90

Yüreğir 81 81 84

Ortalama 84,5 84,4 86,3
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

Hırsızlık Olayları

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 7 1,59 1 0,23 1 0,23

Ceyhan 471 4,13 602 5,28 399 3,50

Çukurova 1.290 3,54 1.087 2,98 812 2,23

Feke 5 1,09 14 3,04 3 0,65

İmamoğlu 48 2,44 58 2,95 38 1,93

Karaisalı 24 2,44 21 2,14 15 1,53

Karataş 132 13,16 76 7,58 79 7,88

Kozan 188 2,09 213 2,37 206 2,29

Pozantı 122 9,20 80 6,03 38 2,87

Saimbeyli 3 0,48 10 1,58 13 2,06

Sarıçam 891 5,78 908 5,89 771 5,00

Seyhan 4.532 5,71 3.530 4,45 3.108 3,92

Tufanbeyli 9 1,49 14 2,32 12 1,99

Yumurtalık 35 5,81 65 10,79 42 6,97

Yüreğir 1.695 4,33 1.827 4,66 1.323 3,38

Toplam 9.452  8.506  6.860  

Ortalama 630,1 4,22 567,1 4,15 457,3 3,09
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Aladağ 0 - 0 - 0 -

Ceyhan 71 0,62 135 1,18 158 1,39

Çukurova 351 0,96 291 0,80 202 0,55

Feke 63 13,67 40 8,68 26 5,64

İmamoğlu 11 0,56 12 0,61 15 0,76

Karaisalı 7 0,71 5 0,51 1 0,10

Karataş 24 2,39 9 0,90 18 1,79

Kozan 45 0,50 45 0,50 50 0,56

Pozantı 34 2,56 29 2,19 29 2,19

Saimbeyli 0 - 6 0,95 4 0,63

Sarıçam 221 1,43 237 1,54 192 1,24

Seyhan 1.160 1,46 862 1,09 632 0,80

Tufanbeyli 2 0,33 2 0,33 4 0,66

Yumurtalık 5 0,83 16 2,66 13 2,16

Yüreğir 388 0,99 470 1,20 325 0,83

Toplam 2.382  2.159  1.669  

Ortalama 158,8 2,08 143,9 1,65 111,3 1,38
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Aladağ 4 0,91 0 - 0 -

Ceyhan 80 0,70 111 0,97 87 0,76

Çukurova 227 0,62 187 0,51 124 0,34

Feke 2 0,43 3 0,65 1 0,22

İmamoğlu 13 0,66 16 0,81 8 0,41

Karaisalı 6 0,61 4 0,41 1 0,10

Karataş 11 1,10 5 0,50 6 0,60

Kozan 37 0,41 22 0,24 34 0,38

Pozantı 21 1,58 13 0,98 18 1,36

Saimbeyli 1 0,16 2 0,32 6 0,95

Sarıçam 135 0,88 127 0,82 121 0,78

Seyhan 800 1,01 620 0,78 529 0,67

Tufanbeyli 3 0,50 3 0,50 2 0,33

Yumurtalık 8 1,33 6 1,00 3 0,50

Yüreğir 286 0,73 338 0,86 231 0,59

Toplam 1.634  1.457  1.171  

Ortalama 108,9 0,78 97,1 0,67 78,1 0,57
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Aladağ 1 0,23 0 - 0 -

Ceyhan 18 0,16 21 0,18 45 0,39

Çukurova 205 0,56 156 0,43 136 0,37

Feke 0 - 5 1,09 0 -

İmamoğlu 6 0,30 15 0,76 2 0,10

Karaisalı 4 0,41 2 0,20 2 0,20

Karataş 35 3,49 12 1,20 11 1,10

Kozan 17 0,19 26 0,29 25 0,28

Pozantı 36 2,71 11 0,83 2 0,15

Saimbeyli 0 - 0 - 0 -

Sarıçam 225 1,46 251 1,63 173 1,12

Seyhan 553 0,70 431 0,54 326 0,41

Tufanbeyli 1 0,17 1 0,17 0 -

Yumurtalık 8 1,33 20 3,32 12 1,99

Yüreğir 304 0,78 334 0,85 170 0,43

Toplam 1.413  1.285  904  

Ortalama 94,2 0,96 85,7 0,88 60,3 0,60
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Aladağ 0 - 0 - 0 -

Ceyhan 9 0,08 14 0,12 16 0,14

Çukurova 19 0,05 7 0,02 4 0,01

Feke 0 - 0 - 0 -

İmamoğlu 0 - 0 - 0 -

Karaisalı 0 - 0 - 0 -

Karataş 0 - 0 - 0 -

Kozan 0 - 0 - 0 -

Pozantı 0 - 0 - 0 -

Saimbeyli 0 - 1 0,16 0 -

Sarıçam 3 0,02 2 0,01 1 0,01

Seyhan 86 0,11 40 0,05 29 0,04

Tufanbeyli 0 - 0 - 0 -

Yumurtalık 0 - 0 - 0 -

Yüreğir 32 0,08 38 0,10 26 0,07

Toplam 149 102  76

Ortalama 9,9 0,07 6,8 0,08 5,1 0,05
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

İLÇELER
İlçede Hırsızlık Olaylarının Aydınlatma Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 57 100 100

Ceyhan 15 22 33

Çukurova 26 26 41

Feke 40 35 33

İmamoğlu 60 49 74

Karaisalı 28 25 0

Karataş 19 35 30

Kozan 58 60 62

Pozantı 20 42 43

Saimbeyli 100 20 23

Sarıçam 33 38 40

Seyhan 38 40 40

Tufanbeyli 56 57 8

Yumurtalık 33 33 54

Yüreğir 48 46 39

Ortalama 42,1 41,8 41,3
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

İLÇELER
İlçede Fuhuş İle Mücadele Kapsamında Denetlenen Yer Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 0 0 0

Ceyhan 3 5 11

Çukurova 22 26 10

Feke 0 0 0

İmamoğlu 1 0 0

Karaisalı 1 1 1

Karataş 1 3 0

Kozan 2 5 1

Pozantı 0 0 0

Saimbeyli 0 0 0

Sarıçam 2 1 0

Seyhan 51 88 15

Tufanbeyli 0 0 0

Yumurtalık 3 5 4

Yüreğir 8 6 5

Toplam 94 140 47

Ortalama 6,3 9,3 3,1



232 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

22
0 

  

6,
3

0

3

22

0
1

1
1

2
0

0
2

51

0
3

8

0,
0

10
,0

20
,0

30
,0

40
,0

50
,0

60
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

İlç
ed

e 
Fu

hu
ş İ

le
 M

üc
ad

el
e 

Ka
ps

am
ın

da
 D

en
et

le
ne

n 
Ye

r S
ay

ısı
20

17

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 233

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

22
1 

  
 

9,
3

0
5

26

0
0

1
3

5
0

0
1

88

0
5

6

0,
0

10
,0

20
,0

30
,0

40
,0

50
,0

60
,0

70
,0

80
,0

90
,0

10
0,

0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

İlç
ed

e 
Fu

hu
ş İ

le
 M

üc
ad

el
e 

Ka
ps

am
ın

da
 D

en
et

le
ne

n 
Ye

r S
ay

ısı
20

18

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



234 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

22
2 

  

3,
1

0

11

10

0
0

1

0
1

0
0

0

15

0

4

5

0,
0

2,
0

4,
0

6,
0

8,
0

10
,0

12
,0

14
,0

16
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Sa

rıç
am

Se
yh

an
Tu

fa
nb

ey
li

Yu
m

ur
ta

lık
Yü

re
ği

r

İlç
ed

e 
Fu

hu
ş İ

le
 M

üc
ad

el
e 

Ka
ps

am
ın

da
 D

en
et

le
ne

n 
Ye

r S
ay

ısı
20

19
 (2

0 
Ka

sım
)

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 235

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

Trafik Denetim ve Kontrolleri

İLÇELER
İlçelerde Kontrol Edilen Araç Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 2.845 2.977 2.077

Ceyhan 46.962 64.486 71.576

Çukurova 134.384 169.649 145.429

Feke 10.746 6.650 10.527

İmamoğlu 7.236 12.000 12.954

Karaisalı 6.323 6.921 10.648

Karataş 5.623 7.897 12.241

Kozan 26.777 33.573 22.576

Pozantı 12.387 12.267 9.217

Saimbeyli 3.701 6.662 5.074

Sarıçam * * * 

Seyhan * * *

Tufanbeyli 2.681 2.343 3.594

Yumurtalık 6.003 6.894 11.601

Yüreğir 134.384 169.949 158.567

Toplam 400.052 502.268 476.081

Ortalama 30.773 38.636 36.622

*  İlçede trafik denetim birimi yer almamaktadır.
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

İLÇELER
İlçede Ölümlü Trafik Kaza Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 0 0 0

Ceyhan 4 1 6

Çukurova 2 2 2

Feke 0 0 0

İmamoğlu 2 0 0

Karaisalı 1 0 0

Karataş 0 2 1

Kozan 0 0 0

Pozantı 1 0 0

Saimbeyli 0 0 0

Sarıçam * * *

Seyhan 5 11 3

Tufanbeyli 0 0 0

Yumurtalık 0 0 0

Yüreğir 5 6 5

Toplam 20 22 17

Ortalama 1,4 1,6 1,2



240 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

22
8 

  

1,
4

0

4

2

0

2

1

0
0

1

0

5

0
0

5

0,
0

1,
0

2,
0

3,
0

4,
0

5,
0

6,
0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Se

yh
an

Tu
fa

nb
ey

li
Yu

m
ur

ta
lık

Yü
re

ği
r

İlç
ed

e 
Öl

üm
lü

 Tr
af

ik
 K

az
a 

Sa
yı

sı
20

17

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 241

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

22
9 

  
 

1,
6

0

1

2

0
0

0

2

0
0

0

11

0
0

6

0,
0

2,
0

4,
0

6,
0

8,
0

10
,0

12
,0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Se

yh
an

Tu
fa

nb
ey

li
Yu

m
ur

ta
lık

Yü
re

ği
r

İlç
ed

e 
Öl

üm
lü

 Tr
af

ik
 K

az
a 

Sa
yı

sı
20

18

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



242 İZDES İLÇELER

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

 

23
0 

  
 

1,
2

0

6

2

0
0

0

1

0
0

0

3

0
0

5

0,
0

1,
0

2,
0

3,
0

4,
0

5,
0

6,
0

7,
0

Ad
an

a
O

rt
al

am
as

ı
Al

ad
ağ

Ce
yh

an
Çu

ku
ro

va
Fe

ke
İm

am
oğ

lu
Ka

ra
isa

lı
Ka

ra
ta

ş
Ko

za
n

Po
za

nt
ı

Sa
im

be
yl

i
Se

yh
an

Tu
fa

nb
ey

li
Yu

m
ur

ta
lık

Yü
re

ği
r

İlç
ed

e 
Öl

üm
lü

 Tr
af

ik
 K

az
a 

Sa
yı

sı
20

19
 (2

0 
Ka

sım
)

Ad
an

a 
Or

ta
la

m
as

ı
Al

ad
ağ

İlç
el

er



İZDES İLÇELER 243
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İLÇELER
İlçede Yaralamalı Trafik Kaza Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 15 9 6

Ceyhan 304 317 294

Çukurova 687 700 567

Feke 16 15 17

İmamoğlu 58 65 68

Karaisalı 24 27 19

Karataş 25 40 26

Kozan 193 224 161

Pozantı 26 31 25

Saimbeyli 14 14 10

Sarıçam * * *

Seyhan 1483 1540 1349

Tufanbeyli 1 9 6

Yumurtalık 20 14 20

Yüreğir 900 621 563

Toplam 3.766 3.626 3.131

Ortalama 269,0 259,0 223,6

* Sarıçam İlçesinde trafik birimi bulunmamaktadır.
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Okulların Güvenliği

İLÇELER

Sorumluluk Sahasında Uygulama Yapılan Okul Sayısının, 
Sorumluluk Sahasındaki Toplam Okul Sayısına Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 100 100 100

Ceyhan 100 100 100

Çukurova 71 43 52

Feke 100 100 100

İmamoğlu 100 100 100

Karaisalı 100 100 100

Karataş 100 100 100

Kozan 100 100 100

Pozantı 100 100 100

Saimbeyli 100 100 100

Sarıçam 55 55 66

Seyhan 72 47 55

Tufanbeyli 100 100 100

Yumurtalık 100 100 100

Yüreğir 68 57 64

Ortalama 91,1 86,8 89,2
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Bekçiler Tarafından Müdahele Edilen Olaylar

İLÇELER

2018 2019 (20 Kasım)

Bekçiler 
Tarafından 

Müdahale Edilen 
Olay Sayısı

Bekçiler 
Tarafından 

Müdahale Edilen 
Olay Sayısının, 
Toplam Olay 

Sayısına Oranı (%)

Bekçiler 
Tarafından 

Müdahale Edilen 
Olay Sayısı

Bekçiler 
Tarafından 

Müdahale Edilen 
Olay Sayısının, 
Toplam Olay 

Sayısına Oranı (%)

Aladağ Bekçi yoktur - Bekçi yoktur -

Ceyhan 48 6,37 91 4,48

Çukurova 12 0,22 7 0,14

Feke Bekçi yoktur - Bekçi yoktur -

İmamoğlu Bekçi yoktur - Bekçi yoktur -

Karaisalı 0 0,00 0 0,00

Karataş 0 0,00 0 0,00

Kozan Bekçi yoktur - Bekçi yoktur -

Pozantı Bekçi yoktur - Bekçi yoktur -

Saimbeyli 0 0,00 0 0,00

Sarıçam 46 0,96 44 1,05

Seyhan 64 0,29 252 1,30

Tufanbeyli 0 0,00 0 0,00

Yumurtalık Bekçi yoktur - Bekçi yoktur -

Yüreğir 23 0,20 47 0,50

Toplam 193  441  

Ortalama 21,44 0,89 49,00 0,83
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Umuma Açık Yerlerde Denetim

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 10 10 100 10 10 100 10 10 100

Ceyhan 169 254 100 163 305 100 216 366 100

Çukurova 502 1300 100 514 1358 100 530 1300 100

Feke 8 8 100 8 8 100 8 8 100

İmamoğlu 20 196 100 21 201 100 22 123 100

Karaisalı 27 27 100 29 29 100 30 30 100

Karataş 90 270 100 98 290 100 108 240 100

Kozan 244 364 100 240 380 100 242 420 100

Pozantı 15 15 100 15 15 100 15 15 100

Saimbeyli 6 70 100 5 60 100 5 54 100

Sarıçam 203 406 100 225 450 100 230 460 100

Seyhan 2577 2577 100 2675 2675 100 2550 2550 100

Tufanbeyli 18 56 100 21 64 100 25 25 100

Yumurtalık 28 28 100 30 30 100 39 29 100

Yüreğir 449 898 100 476 952 100 600 1200 100

Toplam 4.366 6.479 4.530 6.827 4.630 6.830

Ortalama 291,1 431,9 100,0 302,0 455,1 100,0 308,7 455,3 100,0
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Kimlik Bildirme Kanunu İşlemleri

İLÇELER
Kimlik Bildirme Kanunu Kapsamında Yapılan İşlem Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 2 8 3

Ceyhan 1 4 1

Çukurova 33 8 4

Feke 0 0 0

İmamoğlu 0 0 0

Karaisalı 0 0 0

Karataş 9 3 0

Kozan 1 2 1

Pozantı 3 1 0

Saimbeyli 0 0 0

Sarıçam 2 0 0

Seyhan 11 8 9

Tufanbeyli 0 0 0

Yumurtalık 0 1 0

Yüreğir 1 1 0

Toplam 62 34 18

Ortalama 4,2 2,4 1,2
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MEVZUAT VE BÜROKRASİ
İlçe Emniyet Müdürlüğü’nün hizmet sunumunda yer verdiği uygulamalardan bürokrasiyi ve kırtasiyeciliği 
arttıran uygulamalar;

•	 6136 sayılı Kanunun 7 nci Maddesinin birinci fıkrasının 4 üncü bendinde silah taşıyabilecek veya 

bulundurulabilecek emekli kamu görevlileri belirtilmiş, 91/1779 karar sayılığı yönetmeliğin 3. Maddesinde 

ise bu kişilerin ruhsatlarının süre kaydına tabi tutulmayacağı ancak tabanca taşıma ve bulundurma 

şartlarını koruyup korumadıkları hususunun her 5 yılda bir araştırılması gerektiği belirtilmiştir. İlgili 

maddenin kişinin sosyal çevrede araştırılması ve soruşturulması işinin yeniden düzenlenerek silah 

bulunduran her şahısın hastane kayıtlarının da silah taşımaya engel bir durum olması halinde erken 

uyarı sistemi kurularak polis merkezine veya silah ruhsat büro amirliği POLNET ortamın da ikaz vermesi 

halinde, sürekli yapılan araştırma soruşturmaya gerek kalmadan şahıs hakkında erken uyarı sistemi 

sayesinde kırtasiyecilik önlenecektir. Ayrıca sağlık güncellemenin (ölüm vb.) şahısın ölüm halinde 

MERNİS sisteminin silah ruhsatı olan şahıslar hakkında uyarı vermesi gerektiği değerlendirilmektedir.

•	 Karakolların yapmış oldukları adli tahkikatların yapıldığı sırada fiziki ortamda çıkan fezlekelere ait olan 

bir çok sayıda evraklar için çok sayıda kağıt ve bunun yanında çok sayıda toner tüketilmektedir. 

•	 UYAP sisteminin daha etkin kullanılarak evrakların dijital ortamda düzenlenerek sisteme entegre edilmesi 

gerekmektedir.

İlçe Emniyet Müdürlüğü tarafından sunulan hizmetlerden gerekli düzenlemeler yapılması halinde 
elektronik ortamda sunulabilecek hizmetler;

•	 6284 sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun kapsamında 6136 sayılı 

Kanunun 7 nci  Maddesine eklenen hususlar doğrultusunda şahısların ruhsatlı olan silahlarının emanete 

alınacağı talimatıyla; ilk müracaat yeri olan polis merkezlerinde veri oluşturulmasından hemen sonra 

Silah Ruhsat Büro Amirliğine sistem başında oturan görevli memura uyarı vermesi halinde ilgili kanunla 

mücadelede daha etkili olacağı,

•	 Denetimli serbestlik ile ilgili imzaya gelen yükümlülerin kontrolünün yazılı olarak değil parmak okuma 

cihazı ile yapılmasının gerektiği,

•	 Bekçileri görev güzergâhlarında denetleyebilmek için Mobil Bekçi Takip Sistemi uygulaması 

geliştirilebileceği,

hususları değerlendirilmiştir.

İlçe Emniyet Müdürlüğü’ne verilen görevlerin daha etkin bir şekilde yerine getirilmesi için mevzuat 
değişikliklerine ihtiyaç duyulan alanlar;

•	 Türkiye Cumhuriyetinde yaşamakta olan yabancıların kimliklerini tespit etmek üzere çalışmalar 

yürütülmekte ancak adres bildirme zorunluluğu bulunmadığı için netice alınamamakta bir standart 

bulunmamaktadır. Dolayısı ile bir örgüt mensubu Türkiye içerisinde herhangi bir adreste sadece ev sahibi 

ile anlaşıp ikamet edebilmektedir. 5490 sayılı Kanunun 50 inci Maddesine ilave olarak ev sahiplerine 

ikametlerinde kiracı olarak bulunan yabancıların kimlik bilgilerini bildirme zorunluluğu getirilirse 

ülkemizde ikamet eden bütün yabancıların adreslerinin tespiti mümkün olacak ve belirli bir veri tabanı 

üzerinden uygun görülen tüm birimlerde kullanılabileceği değerlendirilmektedir.
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İlçe Emniyet Müdürlüğü bünyesinde oluşturulması gereken yeni birim ihtiyacı;

Ceyhan

•	 Motosikletli Polis Timlerinin kurulması, ( Yunuslar)

Kozan

•	 KOM ve Tanık Koruma birimlerinin kurulması,

hususları ifade edilmiştir. 

İlçe özelinde emniyet müdürlüğünün iş yükünü arttıran konular veya ilçe emniyet müdürlüğü açısından 
önem arz eden sorun alanları;

Ceyhan

•	 Polis Merkezlerine imza atmak için gelen denetimli serbestlik yükümlülerinin denetimlerinin elektronik 
ortamda ve Adalet Bakanlığı personeli tarafından yerine getirilmesi, mahkemeler tarafından gönderilen 
sosyal ve mali durum araştırmalarının Devletin dijital veri tabanından elektronik ortamda ve Adalet 
Bakanlığı personeli tarafından yapılması gerektiği değerlendirilmektedir.

Çukurova

•	 İlçe sınırları içerisinde alkollü ve alkolsüz faaliyet gösteren umuma açık iş yerlerinin fazlalığı iş yükünü 
artırmaktadır. Önleyici devriye hizmetlerinin il merkezinden tek elden yürütülmesinin meydana gelen ve 
gelebilecek olaylara müdahale etmede daha hızlı ve etkin müdahale edileceği düşünülmektedir.

Feke

•	 Emniyet binası ilçe belediyesinden kiralık olduğu, hizmetlerin yapılması açısından yeterli bulunmadığı, 
güvenlik açısından zafiyet doğurduğu değerlendirilmektedir.(binanın altından dere geçtiği, alt katında 
işyerlerinin bulunduğu).

Karaisalı

•	 İlçe Emniyet Amirliği Hizmet Binasının bodrum katı, kapı ve merdiven kenarlarından bodrum katına 
yağmurlu günlerde yağmur suyu dolmaktadır. Hizmet binasının drenaj sisteminin yeterli olmamasından 
dolayı yağmur suları bodrum kata inmekte ve kapı pervazları ile duvar sıvalarına zarar vermektedir. 
Biriken suyun tahliyesi dalgıç motorlar ile sağlanmakta olup drenaj sisteminin yeterli hale getirilmesi için 
gerekli yazışmalar yapılmış ve çalışmalar halen devam etmektedir. 

Karataş

•	 İlçe deniz kenarında olmasından dolayı yaz aylarında deniz turizminden faydalanmak isteyen vatandaşlar 
sorumluluk sahasının nüfusu yaklaşık 100.000 i bulmakta ve görevli personel sayısının yetersiz olması 
sebebiyle suç sayılarında artış ve önleyici hizmetlerin yerine getirilmesinde zorluklar yaşanmaktadır. 

•	 Mahkemeler ve Savcılıkların yazışmalarının öncelikle MERNİS adresine göre yapması sonuç alınamaması 
durumunda kolluk marifetiyle adres tespitinin yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

Kozan

•	 Özellikle adli makamlarca kati rapor aldırtılmak üzere başta İstanbul olmak üzere diğer illerimizde bulunan 
Adli Tıp Birimlerine sevk edilen mağdur/şüpheli veya sanık şahıslara refakat etmek üzere müdürlüğümüz 
tarafından görevlendirilen personeller günlük iş ve işlemlerin yürütülmesinde personel eksikliğine sebep 
olup, birimlilerin iş yükünü arttırdığı düşünülmektedir.
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Sarıçam

•	 Yabancı uyruklu şahıslara yapılan adli-idari işlemlerde mültecilerin barınma, iaşe, tercüman ve 
sevk konularında daha etkin ve hızlı bir şekilde koordine edilebilmesi için mevcut durumun gözden 
geçirilmesinin uygun olacağı değerlendirilmektedir.

Seyhan

•	 Kolluk birimleri tarafından yürütülmekte olan iş ve işlemlerde her geçen gün artış devam etmektedir. 
Teknolojik ekipmanların kullanımı ile yürütülmekte olan hizmet faaliyetlerinin daha kısa sürede ve daha 
verimli yapılabilmesi imkanı bulunmaktadır. Bu çerçevede Adana Emniyet Müdürlüğünde araçlara 
takılarak kullanılan mobil plaka tanıma sistemi ile yine uygulama noktalarında kullanılmakta olan barkod 
okuyucu sistemler gibi kullanılan teknolojik ekipmanlar ile manuel olarak yapılan araç sorgularının ve 
şahıs sorgularının daha hızlı yapılabileceği, böylece verilen hizmetin kalitesi ve iş/işlemlerin hızlandırılması 
sağlanabileceği belirtilmiştir. Ayrıca mevzuat gereği bekçilerin gün batımı ile gün doğumu arasındaki 
süre içerisinde çalışabildikleri ve bekçiler ile ilgili çalışma saatlerinin düzenlenmesiyle ilgili yapılabilecek 
bir çalışma neticesinde bekçilerin daha iyi hizmet vermeleri sağlanabileceği belirtilmiştir.
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İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ
ÇUKUROVA

•	 Vatandaşın yoğun olarak bulunduğu semt pazarları, AVM’ler gibi yerlerde özellikle hırsızlık, yankesicilik, 

kap-kaç ve telefon dolandırıcılığı olaylarına yönelik vatandaşları bilinçlendirme amaçlı bire bir görüşmeler 

yapılarak broşürler dağıtılmıştır.

•	 Yardıma muhtaç vatandaşların öğrencilerine yönelik kıyafet yardımında bulunulmuştur.

•	 Sevgi Evlerinde kalmakta olan kimsesiz çocuklara yönelik uçurtma şenliği düzenlenmiştir. 

YÜREĞİR

•	 Ortaokullarda eğitim gören öğrencilerin İl Emniyet Müdürlüğündeki birimlere ziyaretleri gerçekleştirilerek 

polis-halk ilişkisinin kuvvetlendirilmesi amaçlanmıştır.
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İLÇE JANDARMA 
KOMUTANLIKLARI
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İLÇE JANDARMA KOMUTANLIKLARI
Adana’nın 14 ilçesinde “İlçe Jandarma Komutanlığı” bulunmaktadır. 1 ilçede (Seyhan) “ İlçe Jandarma 

Komutanlığı” bulunmamaktadır.

KURUMSAL KAPASİTE
Bina Durumu

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı binalarında asansör yoktur.

       *(Çukurova, Saimbeyli, Tufanbeyli ilçelerinde asansör ihtiyacı olmadığı bildirilmiştir.)

•	 3 ilçede jandarma komutanlığı binalarında engelli rampası standartlara uygun, 1 ilçede (Aladağ) uygun 

değildir. 10 ilçede (Ceyhan, Çukurova, Feke, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, Tufanbeyli, Yumurtalık, 

Yüreğir ) engelli rampası yoktur.

Sayfa 262 

 

 

Engelli Rampası 
Standartlara 

Uygun; 3;
21%

Engelli Rampası 
Uygun Değil; 1;

7%Engelli Rampası 
Yok; 10; 

72%

Engelli Rampası Durumu

Engelli Rampası Standartlara Uygun Engelli Rampası Uygun Değil Engelli Rampası Yok

•	 Bütün ilçe jandarma komutanlığı binalarında jeneratör bulunmaktadır. 
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•	 12 ilçede jandarma komutanlığı binalarında ısı yalıtımı bulunmaktadır. 2 ilçede (Kozan, Yüreğir) ısı yalıtımı 

bulunmamaktadır.

•	 Bütün ilçe jandarma komutanlığı binalarında çevre güvenliği için fiziki tedbir yeterlidir. 

•	 Bütün ilçe jandarma komutanlığı binalarının acil durumlarda kullanılabilecek silah, mühimmat ve 
teçhizat için uygun muhafaza yerleri bulunmaktadır. 

•	 12 ilçede jandarma komutanlığı binalarında telsiz role istasyonları yeterli. 2 ilçede (Feke, Saimbeyli) 

kısmen yeterlidir. 

 

254 
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•	 5 ilçede jandarma komutanlığı sorumluluk sahası içinde jandarma karakolu bulunmaktadır. 9 ilçede 

(Aladağ, Çukurova, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Pozantı, Saimbeyli, Sarıçam, Yumurtalık) jandarma 

komutanlığı sorumluluk sahası içinde jandarma karakolu bulunmamaktadır. 
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Yerleşim Durumu

•	 10 ilçede jandarma komutanlığı personelinin çalışma mekanları hizmet sunum standardına ve çalışmaya 

uygun, 4 ilçede (Feke, Karaisalı, Kozan, Sarıçam) uygun değildir.*

* Feke: Bina 1969 yapımı, Meskûn mahal içinde ve binanın küçüktür.

* Karaisalı: Binanın Yetersiz ve Meskûn mahal içinde kalmaktadır.

* Kozan: Bina 1978 yılında yapılmıştır. Nüfus sayımında Jandarma bölgesinde 2019 yılında 40.000 olmuştur, personel 
sayısında artış olduğundan çalışma alanları yetersizdir.

* Sarıçam: Binanın yetersiz ve Meskûn mahal içerisinde kalmaktadır.

•	 12 ilçede jandarma komutanlıkları bünyesinde bulunan karakollardaki nezarethaneler standartlara uygun, 

2 ilçede (Feke, Karataş) nezarethaneler standartlara uygun değildir.

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlıkları bünyesindeki karakollarda yeterli büyüklükte avukat görüşme 
odası bulunmamaktadır. 

•	 13 ilçede jandarma komutanlığı personelinin çalışma mekanlarında iklimlendirme sistemi yeterli,  1 ilçede 

(Kozan)  yetersizdir. 

•	 13 ilçede jandarma komutanlığı binalarında arşiv odası yeterli, 1 ilçede (Yüreğir) yetersizdir.

•	 Bütün ilçelerde vatandaşların, ilçe jandarma komutanlığındaki iş ve işlemleri sırasında kullanacakları 

oturma ve bekleme alanları bulunmaktadır. 

•	 9 ilçede ilçe jandarma komutanlık personelinin ve vatandaşların kullanacağı yeterli büyüklükte otopark 

bulunmaktadır. 2 ilçede (İmamoğlu, Yumurtalık) otopark büyüklüğü yetersizdir. 3 ilçede (Feke, Karaisalı, 

Kozan) otopark bulunmamaktadır.

•	 4 ilçede jandarma komutanlık binalarında yeterli standartlarda toplantı salonu bulunmaktadır. 1 ilçede 

(Aladağ) toplantı odası yetersizdir. 9 ilçede (Çukurova, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Kozan, Pozantı, 

Sarıçam, Yumurtalık, Yüreğir) toplantı salonu yoktur.
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Personel Durumu

•	 İlçe jandarma komutanlıklarında sorumluluk bölgesinde rütbeli personel başına düşen nüfus ortalama 511 kişidir.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarında sorumluluk bölgesinde rütbesiz asker başına düşen nüfus ortalama 719 kişidir.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarında sorumluluk bölgesinde trafik personeli başına düşen nüfus ortalama 2900 kişidir.

•	 İlçe jandarma komutanlıklarında sorumluluk bölgesinde jandarma personeli başına düşen nüfus ortalama 312 kişidir.
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Aladağ 25 490 0 - 3 4.079 25 490

Ceyhan 60 615 94 397 10 3.694 153 241

Çukurova 21 53 33 34 3 371 54 21

Feke 10 1.282 10 1.282 4 3.204 20 641

İmamoğlu 13 658 10 855 5 1.709 23 372

Karaisalı 33 409 0 - 3 4500 33 409

Karataş 24 604 28 518 4 3.633 52 278

Kozan 123 325 17 2.353 12 3.333 140 285

Pozantı 24 298 53 136 4 1.874 77 92

Saimbeyli 20 500 18 555 0 - 38 263

Sarıçam 41 461 20 944 6 3.147 61 309

Tufanbeyli 39 297 41 284 5 2.330 57 204

Yumurtalık 28 449 0 - 4 3.141 28 449

Yüreğir 31 714 40 553 8 2.691 71 312
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İLÇELER  Personel İhtiyacı  Uzmanlığına İhtiyaç Duyulan 
Personel 

Aladağ

İstihbarat İşlem Elemanı ( 1 Astsubay),  
Bilgi Toplama İşlem Elemanı ( 1 Astsubay),  

Hareket Merkezi İşlem Elemanı ( 1 Astsubay)  
Hizmet Muhafız Kısım Komutanlığına 1 Astsubay, 

Isıtma ve Tesisat Elemanı kadrosuna 1 Uzman 
Erbaş, Merkez J.Krk.K.lığına; Bir İdari İşler 

Astsubayı 

 

Ceyhan

Görevin ifasını engelleyecek seviyede 
olmamakla birlikte ortalama %38 kadro 
mevcudu ile görev yapıldığından ilave 

Astsubay ve Uzman Erbaş personel ihtiyacı 
bulunmaktadır.

 

Çukurova Yeterli  

Feke 13 tane Astsubay 
52 tane Uzman Erbaş  

İmamoğlu

Görevin ifasını engelleyecek seviyede 
olmamakla birlikte ortalama %45 kadro 

mevcudu ile görev yapıldığından ilave personel 
ihtiyacı bulunmaktadır.

 

Karaisalı

Görevin ifasını engelleyecek seviyede 
olmamakla birlikte ortalama %45 kadro 

mevcudu ile görev yapıldığından ilave personel 
ihtiyacı bulunmaktadır. 

 

Karataş
Sb. 1,  

Astsubay 34,  
Erbaş Er 77 

İlçe J. K.lığında 1 JASAT 
ve 1 İstihbarat unsuru 

kurulmasının uygun olacağı 
değerlendirilmektedir. Olay yeri 
inceleme Timinde de 1 personele 

ihtiyaç duyulmaktadır.

Kozan

Görevin ifasına engelleyecek seviyede 
olmamakla birlikte, ortalama %45 Kadro 

mevcudu ile görev yapıldığında, ilave Astsb ve 
Uzm.Erb. personeline ihtiyaç bulunmaktadır. 

İstihbarat ve Kom Personeli (Kozan 
ile birlikte kuzey ilçelerinde görev 

yapmak üzere)

Pozantı 15 Astsubay,  
1 Uzman Jandarma

Uzman Trafik İhtisaslı Personele 
ihtiyaç duyulmaktadır.

Saimbeyli Yeterli  

Sarıçam

Görevin ifasına engelleyecek seviyede 
olmamakla birlikte, ortalama %45 Kadro 

mevcudu ile görev yapıldığında, ilave Astsb ve 
Uzm.Erb. personeline ihtiyaç bulunmaktadır. 

 

Tufanbeyli Yeterli Olay Yeri İnceleme Birimi personele 
ihtiyaç duyulmaktadır.

Yumurtalık SUBAY : 1 ASTSUBAY: 13 UZM.J: 2 UZM.ERBŞ: 
10 ERBAŞ/ER: 67 

İstihbarat ve Kaçakçılık olayları 
ile ilgili uzman personel ihtiyacı 

bulunmaktadır.

Yüreğir 1 Subay, 30 Astsubay, 4 Uzman Erbaş.

JASAT Timi, İstihbarat Unsuru 
ve Trafik Timlerine uzman 

Trafik ihtisaslı personele ihtiyaç 
duyulmaktadır.
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Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı personeli tarafından kullanılan demirbaşlar (masa, sandalye, 

dolap, koltuk vb.)  kullanılabilir durumdadır. 

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı personeli tarafından kullanılan teknolojik ekipmanlar (bilgisayar, 

yazıcı, faks cihazı vb.) kullanılabilir durumdadır.

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki yazılımlar lisanslıdır.

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlığının silah, mühimmat ve teçhizat imkanları yeterlidir.

Araç Durumu

•	 İlçe jandarma komutanlıkları tarafından il genelinde kullanılan hizmet aracı 193 adettir.

•	 Bütün ilçelerde jandarma komutanlıkları tarafından kullanılan hizmet araçları yeterlidir.

Personele Yönelik Sosyal İmkânlar

•	 3 ilçede jandarma komutanlığı personelinin kullanımına ait servis hizmeti bulunmaktadır. 11 ilçede 

(Aladağ, Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Saimbeyli, Tufanbeyli Yumurtalık) 

servis hizmeti bulunmamaktadır.

 

263 
 

Demirbaş, Donanım ve Yazılım Durumu 
v Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı personeli tarafından kullanılan demirbaşlar 

(masa, sandalye, dolap, koltuk vb.)  kullanılabilir durumdadır.  
 

v Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı personeli tarafından kullanılan teknolojik 
ekipmanlar (bilgisayar, yazıcı, faks cihazı vb.) kullanılabilir durumdadır. 
 

v Bütün ilçelerde jandarma komutanlığı personeli tarafından kullanılan bilgisayardaki 
yazılımlar lisanslıdır. 
 

v Bütün ilçelerde jandarma komutanlığının silah, mühimmat ve teçhizat imkanları 
yeterlidir. 

Araç Durumu 
 

v İlçe jandarma komutanlıkları tarafından il genelinde kullanılan hizmet aracı 193 
adettir. 
 

v Bütün ilçelerde jandarma komutanlıkları tarafından kullanılan hizmet araçları 
yeterlidir. 

             

Personele Yönelik Sosyal İmkânlar 
 

v 3 ilçede jandarma komutanlığı personelinin kullanımına ait servis hizmeti vardır. 11 
ilçede (Aladağ, Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, 
Saimbeyli, Tufanbeyli Yumurtalık) servis hizmeti yoktur. 
 

 
 
 

Servis Hizmeti 
Var; 3;

21%

Servis Hizmeti  Yok; 11;
79%

Servis Hizmeti Durumu

Servis Hizmeti Var Servis Hizmeti  Yok
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•	 3 ilçede jandarma komutanlığı personeli için öğle yemeği hizmeti bulunmaktadır. 11 ilçede (Aladağ, 

Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, Yumurtalık, Yüreğir) öğle yemeği 

hizmeti bulunmamaktadır.
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v 3 ilçede jandarma komutanlığı personeli için öğle yemeği hizmeti bulunmaktadır. 11 
ilçede (Aladağ, Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, 
Yumurtalık, Yüreğir) öğle yemeği hizmeti yoktur. 
 

 
 

v Hiçbir ilçede jandarma komutanlık personelinin çocukları için kreş hizmeti 
bulunmamaktadır. 
 

v Bütün ilçelerde bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterlidir.  

Güvenlik Durumu 
v 3 ilçe jandarma komutanlığı binasında kapı dedektörü bulunmaktadır. 11 ilçede 

(Aladağ, Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, 
Yumurtalık, Yüreğir)  kapı dedektörü bulunmamaktadır. 
 

 

Öğle Yemeği 
Hizmeti Var; 3;

21%

Öğle Yemeğ Hizmeti  Yok; 11;
79%

Servis Hizmeti Durumu

Öğle Yemeği Hizmeti Var Öğle Yemeğ Hizmeti  Yok

Kapı Dedektörü Var; 
3;

21%

Kapı Dedektörü   Yok; 11;
79%

Kapı Dedektörü Durumu

Kapı Dedektörü Var Kapı Dedektörü   Yok
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v 3 ilçede jandarma komutanlığı personeli için öğle yemeği hizmeti bulunmaktadır. 11 
ilçede (Aladağ, Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, 
Yumurtalık, Yüreğir) öğle yemeği hizmeti yoktur. 
 

 
 

v Hiçbir ilçede jandarma komutanlık personelinin çocukları için kreş hizmeti 
bulunmamaktadır. 
 

v Bütün ilçelerde bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterlidir.  

Güvenlik Durumu 
v 3 ilçe jandarma komutanlığı binasında kapı dedektörü bulunmaktadır. 11 ilçede 

(Aladağ, Ceyhan, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, 
Yumurtalık, Yüreğir)  kapı dedektörü bulunmamaktadır. 
 

 

Öğle Yemeği 
Hizmeti Var; 3;

21%

Öğle Yemeğ Hizmeti  Yok; 11;
79%

Servis Hizmeti Durumu

Öğle Yemeği Hizmeti Var Öğle Yemeğ Hizmeti  Yok

Kapı Dedektörü Var; 
3;

21%

Kapı Dedektörü   Yok; 11;
79%

Kapı Dedektörü Durumu

Kapı Dedektörü Var Kapı Dedektörü   Yok

•	 Hiçbir ilçede jandarma komutanlık personelinin çocukları için kreş hizmeti bulunmamaktadır.

•	 Bütün ilçelerde bakanlık tarafından personele verilen hizmet içi eğitim yeterlidir. 

Güvenlik Durumu

•	 3 ilçe jandarma komutanlığı binasında kapı dedektörü bulunmaktadır. 11 ilçede (Aladağ, Ceyhan, 

Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, Yumurtalık, Yüreğir)  kapı dedektörü 

bulunmamaktadır.
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•	 Bütün ilçe jandarma komutanlığı binalarının girişinde güvenlik kamerası sistemi bulunmaktadır. 

•	 2 ilçede jandarma komutanlığı bünyesinde hizmet veren KGYS yeterlidir. 12 ilçede (Aladağ, Ceyhan, 

Çukurova, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, Sarıçam, Yumurtalık, Yüreğir) KGYS 

yetersizdir.
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v Bütün ilçe jandarma komutanlığı binalarının girişinde güvenlik kamerası sistemi 

bulunmaktadır.  
 

v 2 ilçede jandarma komutanlığı bünyesinde hizmet veren KGYS yeterlidir. 12 ilçede 
(Aladağ, Ceyhan, Çukurova, Feke, İmamoğlu, Karaisalı, Karataş, Kozan, Pozantı, 
Sarıçam, Yumurtalık, Yüreğir) KGYS yetersizdir. 
 

 
 
 
 

 

  

KGYS 
Yeterli; 2;

14%

KGYS Yetersiz; 12;
86%

KGYS Durumu

KGYS Yeterli KGYS Yetersiz



İZDES İLÇELER 281

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

KURUMSAL PERFORMANS
Uyuşturucu Kaçakçılığı

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 2 0,16 3 0,24 0 0,00

Ceyhan 24 0,65 51 1,38 38 1,03

Çukurova 4 3,59 14 12,58 3 2,70

Feke 12 0,94 3 0,23 2 0,16

İmamoğlu 25 2,92 12 1,40 10 1,17

Karaisalı 15 1,11 5 0,37 21 1,56

Karataş 11 0,76 57 3,93 31 2,14

Kozan 28 0,70 24 0,60 35 0,88

Pozantı 10 1,40 1 0,14 5 0,70

Saimbeyli 8 0,80 1 0,10 1 0,10

Sarıçam 25 1,32 10 0,53 15 0,79

Tufanbeyli 4 0,34 1 0,09 1 0,09

Yumurtalık 4 0,32 7 0,56 9 0,72

Yüreğir 22 0,99 12 0,54 22 0,99

Toplam 194 201 193

Ortalama 13,9 1,14 14,4 1,62 13,8 0,93
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Asayiş Olayları

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 47 3,84 60 4,90 49 4,00

Ceyhan 324 8,78 298 8,08 297 8,05

Çukurova 12 10,78 16 14,38 11 9,88

Feke 58 4,52 67 5,23 54 4,21

İmamoğlu 89 10,40 61 7,13 77 9,00

Karaisalı 62 4,59 47 3,48 90 6,67

Karataş 151 10,42 160 11,04 148 10,21

Kozan 215 5,38 263 6,58 245 6,13

Pozantı 65 9,09 87 12,16 62 8,67

Saimbeyli 36 3,60 33 3,30 17 1,70

Sarıçam 181 9,58 143 7,57 123 6,51

Tufanbeyli 69 5,95 68 5,86 65 5,60

Yumurtalık 97 7,72 132 10,50 149 11,85

Yüreğir 139 6,28 171 7,73 111 5,01

Toplam 1.545 1.606 1.498

Ortalama 110,4 7,21 114,7 7,71 107,0 6,96
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İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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(‰
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Aladağ 27 2,20 27 2,20 18 1,47

Ceyhan 235 6,37 173 4,69 137 3,71

Çukurova 19 17,07 16 14,38 20 17,97

Feke 19 1,48 44 3,43 20 1,56

İmamoğlu 27 3,16 36 4,21 27 3,16

Karaisalı 40 2,96 28 2,07 43 3,19

Karataş 100 6,90 110 7,59 104 7,17

Kozan 90 2,25 89 2,23 133 3,33

Pozantı 27 3,78 32 4,47 28 3,91

Saimbeyli 8 0,80 9 0,90 6 0,60

Sarıçam 98 5,18 43 2,28 40 2,12

Tufanbeyli 21 1,81 20 1,72 20 1,72

Yumurtalık 66 5,25 95 7,56 61 4,85

Yüreğir 87 3,93 125 5,65 84 3,80

Toplam 864  847  741  

Ortalama 61,7 4,51 60,5 4,53 52,9 4,18
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İLÇELER 
 İlçede Asayiş Olaylarının Aydınlatma Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 89 99 98

Ceyhan 85 93 95

Çukurova 73 89 85

Feke 97 96 97

İmamoğlu 93 94 96

Karaisalı 79 89 100

Karataş 93 93 96

Kozan 85 93 95

Pozantı 93 94 98

Saimbeyli 98 98 84

Sarıçam 86 95 94

Tufanbeyli 95 96 96

Yumurtalık 93 91 98

Yüreğir 89 90 91

Ortalama 89,1 93,6 94,5
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Hırsızlık Vakaları

İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 12 0,98 11 0,90 6 0,49

Ceyhan 158 4,28 69 1,87 47 1,27

Çukurova 8 7,19 7 6,29 12 10,78

Feke 8 0,62 19 1,48 7 0,55

İmamoğlu 10 1,17 20 2,34 7 0,82

Karaisalı 27 2,00 17 1,26 19 1,41

Karataş 48 3,31 43 2,97 41 2,83

Kozan 48 1,20 39 0,98 48 1,20

Pozantı 20 2,80 14 1,96 10 1,40

Saimbeyli 3 0,30 5 0,50 3 0,30

Sarıçam 52 2,75 22 1,16 19 1,01

Tufanbeyli 13 1,12 8 0,69 6 0,52

Yumurtalık 43 3,42 44 3,50 27 2,15

Yüreğir 57 2,58 78 3,52 56 2,53

Toplam 507  396  308  

Ortalama 36,2 2,41 28,3 2,10 22,0 1,95
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Aladağ 3 0,24 1 0,08 1 0,08

Ceyhan 23 0,62 12 0,33 15 0,41

Çukurova 3 2,70 2 1,80 4 3,59

Feke 1 0,08 2 0,16 2 0,16

İmamoğlu 0 0,00 1 0,12 1 0,12

Karaisalı 3 0,22 1 0,07 6 0,44

Karataş 2 0,14 7 0,48 5 0,34

Kozan 17 0,43 8 0,20 12 0,30

Pozantı 4 0,56 5 0,70 6 0,84

Saimbeyli 1 0,10 2 0,20 2 0,20

Sarıçam 12 0,63 10 0,53 3 0,16

Tufanbeyli 5 0,43 1 0,09 2 0,17

Yumurtalık 4 0,32 6 0,48 6 0,48

Yüreğir 6 0,27 11 0,50 7 0,32

Toplam 84  69  72  

Ortalama 6,0 0,50 4,9 0,41 5,1 0,54
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Aladağ 2 0,16 6 0,49 2 0,16

Ceyhan 18 0,49 5 0,14 3 0,08

Çukurova 2 1,80 1 0,90 0 -

Feke 0 - 0 - 0 -

İmamoğlu 0 - 2 0,23 1 0,12

Karaisalı 6 0,44 0 - 4 0,30

Karataş 3 0,21 4 0,28 0 -

Kozan 6 0,15 3 0,08 5 0,13

Pozantı 2 0,28 0 - 1 0,14

Saimbeyli 0 - 0 - 0 -

Sarıçam 5 0,26 0 - 2 0,11

Tufanbeyli 4 0,34 1 0,09 1 0,09

Yumurtalık 1 0,08 2 0,16 2 0,16

Yüreğir 11 0,50 3 0,14 6 0,27

Toplam 60  27  27  

Ortalama 4,3 0,43 1,9 0,28 1,9 0,15
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Aladağ 1 0,08 1 0,08 2 0,16

Ceyhan 13 0,35 7 0,19 3 0,08

Çukurova 1 0,90 0 - 1 0,90

Feke 1 0,08 1 0,08 0 -

İmamoğlu 0 - 1 0,12 0 -

Karaisalı 1 0,07 1 0,07 2 0,15

Karataş 1 0,07 1 0,07 3 0,21

Kozan 3 0,08 4 0,10 2 0,05

Pozantı 2 0,28 3 0,42 1 0,14

Saimbeyli 0 - 0 - 0 -

Sarıçam 3 0,16 0 - 3 0,16

Tufanbeyli 0 - 0 - 0 -

Yumurtalık 1 0,08 2 0,16 1 0,08

Yüreğir 6 0,27 8 0,36 1 0,05

Toplam 33 2 29 2 19 2

Ortalama 2,4 0,22 2,1 0,16 1,4 0,20
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

İLÇELER
İlçelerde Hırsızlık Olaylarının Aydınlatılma Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 25 91 83

Ceyhan 51 51 68

Çukurova 13 43 58

Feke 75 74 71

İmamoğlu 20 65 43

Karaisalı 30 47 95

Karataş 71 67 80

Kozan 23 59 73

Pozantı 65 43 80

Saimbeyli 67 80 0

Sarıçam 35 50 47

Tufanbeyli 69 50 50

Yumurtalık 72 50 78

Yüreğir 60 55 68

Toplam 676 825 894

Ortalama 48,3 58,9 63,9
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ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

Trafik Denetim ve Kontrolleri

İLÇELER
İlçelerde Kontrol Edilen Araç Sayısı

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Aladağ 7.915 13.017 17.314

Ceyhan 94.521 69.500 73.659

Çukurova 6.299 14.542 14.852

Feke 6.820 7.950 8.850

İmamoğlu 68.029 54.973 56.244

Karaisalı 17.521 14.127 14.835

Karataş 24.313 30.834 28.145

Kozan 92.535 121.053 117.508

Pozantı 27.953 27.968 24.618

Saimbeyli 3.450 3.760 3.400

Sarıçam 67.310 71.791 56.763

Tufanbeyli 19.029 16.244 19.812

Yumurtalık 28.080 37.733 39.549

Yüreğir 82.691 86.411 83.855

Toplam 546.466 569.903 559.404

Ortalama 39.033 40.707 39.957
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İLÇELER

 

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 195 15,9 388 31,7 385 31,4

Ceyhan 2786 75,5 3281 88,9 3046 82,5

Çukurova 151 135,7 1096 984,7 401 360,3

Feke 277 21,6 302 23,6 357 27,8

İmamoğlu 1905 222,7 2300 268,9 2994 350,0

Karaisalı 188 13,9 228 16,9 448 33,2

Karataş 695 47,9 808 55,7 682 47,0

Kozan 2732 68,3 2629 65,8 2615 65,4

Pozantı 490 68,5 353 49,4 294 41,1

Saimbeyli 20 2,0 37 3,7 44 4,4

Sarıçam 3043 161,0 3045 161,1 1391 73,6

Tufanbeyli 288 24,8 550 47,4 549 47,3

Yumurtalık 1519 120,8 2353 187,2 1834 145,9

Yüreğir 4189 189,3 3059 138,2 2993 135,2

Toplam 18.478 20.429 18.033

Ortalama 1.319,9 83,4 1.459,2 151,6 1.288,1 103,2
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İLÇELER

2017 2018 2019 (20 Kasım)
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Aladağ 1 0,08 1 0,08 1 0,08

Ceyhan 5 0,14 3 0,08 2 0,05

Çukurova 0 - 0 - 1 0,90

Feke 1 0,08 0 - 1 0,08

İmamoğlu 0 - 1 0,12 1 0,12

Karaisalı 2 0,15 1 0,07 2 0,15

Karataş 0 - 0 - 1 0,07

Kozan 7 0,18 4 0,10 6 0,15

Pozantı 0 - 1 0,14 1 0,14

Saimbeyli 0 - 2 0,20 0 -

Sarıçam 1 0,05 2 0,11 1 0,05

Tufanbeyli 0 - 3 0,26 0 -

Yumurtalık 3 0,24 0 - 1 0,08

Yüreğir 1 0,05 0 - 1 0,05

Toplam 21 18 19

Ortalama 1,5 0,12 1,3 0,13 1,4 0,16
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Aladağ 22 1,80 23 1,88 16 1,31

Ceyhan 9 0,24 5 0,14 3 0,08

Çukurova 3 2,70 5 4,49 1 0,90

Feke 13 1,01 17 1,33 5 0,39

İmamoğlu 42 4,91 24 2,81 21 2,45

Karaisalı 29 2,15 36 2,67 29 2,15

Karataş 23 1,59 25 1,72 22 1,52

Kozan 109 2,73 132 3,30 98 2,45

Pozantı 21 2,94 16 2,24 14 1,96

Saimbeyli 1 0,10 1 0,10 1 0,10

Sarıçam 62 3,28 50 2,65 31 1,64

Tufanbeyli 107 9,22 60 5,17 39 3,36

Yumurtalık 22 1,75 23 1,83 13 1,03

Yüreğir 32 1,45 40 1,81 35 1,58

Toplam 495  457  328  

Ortalama 35,4 2,56 32,6 2,29 23,4 1,49
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Aladağ 9 9 100,0 9 9 100,0 11 11 100,0

Ceyhan 51 51 100,0 58 58 100,0 66 66 100,0

Çukurova 6 6 100,0 6 6 100,0 6 6 100,0

Feke 16 16 100,0 18 18 100,0 18 18 100,0

İmamoğlu 17 17 100,0 17 17 100,0 18 18 100,0

Karaisalı 31 31 100,0 31 31 100,0 31 31 100,0

Karataş 28 28 100,0 33 33 100,0 35 35 100,0

Kozan 72 72 100,0 70 70 100,0 74 74 100,0

Pozantı 10 10 100,0 8 8 100,0 6 6 100,0

Saimbeyli 4 4 100,0 4 4 100,0 4 4 100,0

Seyhan 35 35 100,0 38 38 100,0 37 37 100,0

Tufanbeyli 17 17 100,0 17 17 100,0 17 17 100,0

Yumurtalık 82 82 100,0 83 83 100,0 79 79 100,0

Yüreğir 35 35 100,0 40 40 100,0 47 47 100,0

Toplam 413 413  432 432  449 449  

Ortalama 29,5 29,5 100,0 30,9 30,9 100,0 32,1 32,1 100,0
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Sorumluluk Sahasında Uygulama Yapılan Okul Sayısının, Sorumluluk Sahasındaki Toplam 
Okul Sayısına Oranı (%)

2017 2018 2019 (20 Kasım)

Okul 
Sayısı

Uygulama 
Sayısı

Oran 
(%)

Okul 
Sayısı

Uygulama 
Sayısı

Oran 
(%)

Okul 
Sayısı

Uygulama 
Sayısı

Oran 
(%)

Aladağ 16 16 100,0 16 16 100,0 21 21 100,0

Ceyhan 34 34 100,0 34 34 100,0 33 33 100,0

Çukurova 0 - - 0 0 - 0 - -

Feke 21 21 100,0 19 19 100,0 18 18 100,0

İmamoğlu 16 16 100,0 16 16 100,0 16 16 100,0

Karaisalı 14 14 100,0 14 14 100,0 14 14 100,0

Karataş 21 21 100,0 21 21 100,0 21 21 100,0

Kozan 50 50 100,0 50 50 100,0 52 52 100,0

Pozantı 8 8 100,0 7 7 100,0 7 7 100,0

Saimbeyli 16 16 100,0 16 16 100,0 13 13 100,0

Seyhan 29 29 100,0 29 29 100,0 29 29 100,0

Tufanbeyli 17 17 100,0 17 17 100,0 17 17 100,0

Yumurtalık 15 15 100,0 15 15 100,0 18 18 100,0

Yüreğir 16 16 100,0 16 16 100,0 16 16 100,0

Toplam 273 273 270 270 275 275

Ortalama 19,5 21,0 100,0 19,3 19,3 100,0 19,6 21,2 100,0
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MEVZUAT VE BÜROKRASİ
İlçe Jandarma Komutanlığı hizmet sunumunda yer verdiği uygulamalardan bürokrasiyi ve kırtasiyeciliği 
arttıran uygulamalar;

•	 Yol arama ve kontrol noktalarının sürekli  yolu 1 şeride düşürerek değil de yolun tamamı açık olacak şekilde 

ve zaman zaman şok uygulamalarla yapılması vatandaş memnuniyetini artıracak sürücü vatandaşlar 

arasında zaman ve kaynak israfını önleyecektir. 

•	 İl Jandarma Komutanlığının yazısı üzerine Adana UKOMEnin  21.01.2016 tarih ve 2016 /273 sayılı kararı ile 

İlçe Jandarma ve Karakol binaları çevrelerindeki fiziki güvenlik tedbirlerinin bir kısmının kademeli olarak 

kaldırılması vatandaşın genel algısı ve sistemin normalleşmesi açısından uygun olacaktır.

İlçe Jandarma Komutanlığı tarafından sunulan hizmetlerden gerekli düzenlemeler yapılması halinde 
elektronik ortamda sunulabilecek hizmetler;

•	 Trafik Timlerinde kullanılan defterlerin ve trafik idari para cezası karar tutanaklarının dijital ortamda 

tutulmasının uygun olacağı mütalaa edilmektedir.

•	 Asayiş ve Trafik birimlerinin görevleri esnasında uyguladıkları trafik ceza makbuzları ve idari yaptırım 

tutanaklarının elektronik ortamda tutulmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

•	 İlçe Jandarma Komutanlıklarında tutulan defterlerin (Asayiş Ceridesi, Künye Defteri, Nöbetçi Astsubay 

Defteri ve Nezarethaneye alınanların kaydına mahsus defterlerin vb.) dijital ortama alınması, Trafik 

kural ihlal tespit tutanaklarının sisteme alınmasının, trafik ceza veri girişlerinin trafik timleri tarafından 

yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

İlçe Jandarma Komutanlığı tarafından sunulan kamu hizmetlerini düzenleyen mevzuatta bürokrasiyi ve 
kırtasiyeciliği arttıran düzenlemeler

•	 Adliyenin adres tespiti ve tapu kayıtlarını direkt jandarmadan istemesi bürokrasiyi ve kırtasiyeciliği 

arttırdığı bu uygulumanın yerine MERNİS’de adresin ve tapu sisteminden tapu kaydının adliye 

tarafından alınabileceğinden bu hususta Adalet Bakanlığınca genelge yayınlanmasının uygun olacağı 

değerlendirilmektedir.

İlçe özelinde jandarma komutanlığının iş yükünü arttıran konular veya ilçe jandarma komutanlığı 
açısından önem arz eden sorun alanları

KARAİSALI

•	 Karaisalı İlçe Jandarma Komutanlığı halen kullanılmakta olan Hizmet binası 15/04/1982 tarihinde hizmete 

açılmış olup; eski, sürekli bakım masrafı çıkaran ve emniyet tedbirleri açısından meskun mahal içerisinde 

kalması sebebi ile yeni hizmet binası yapılması ve inşaatın yapılacağı arsa planlanmıştır. Belirlenen arsa 

ile ilgili imar sorunun çözülmesine müteakip inşaat çalışmalarına başlanacaktır. 

•	 İlçe Jandarma Komutanlığı sorumluluğunda bulunan K-1 Tip Kapalı Ceza İnfaz Kurumu’nun sevk ve nakil 

hizmetleri ile dış korumasının sağlanmasında Jandarma Uzman Erbaş sayısının arttırılması önem arz 

etmektedir.
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KOZAN

•	 Kozan İlçe merkezine 24 km mesafede bulunan ve 2013 yılında kapatılan Tepecikören Jandarma Karakol 

Komutanlığının son yıllarda meydana gelen olayların artışı sebebiyle tekrar açılmasının uygun olacağı 

Sayın Kaymakam ve Sayın Valimiz tarafından teklif edilmiştir. 

İlçe Jandarma Komutanlığı bünyesinde oluşturulması gereken yeni birim ihtiyacı;

KARATAŞ

•	 İlçe Jandarma Komutanlığında; JASAT ve İstihbarat unsuru kurulmasının uygun olacağı 

değerlendirilmektedir.

KOZAN

•	 İstihbarat ve Kaçakçılık birimleri kurulması ihtiyacı bulunmaktadır.

YUMURTALIK

•	 Bölgede kritik tesislerin varlığı sebebiyle İstihbarat ve Kaçakçılık birimleri kurulması ihtiyacı bulunmaktadır.

YÜREĞİR

•	 JASAT, İstihbarat Unsurlarına ihtiyaç duyulmaktadır
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İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ
•	 Uyuşturucu ile mücadele kapsamında Kaymakamlık imkanları ile bir adet drone alınmış, üzerine kenevir 

bitkisini tespit edecek özel bir yazılım yüklenmiş olup, kenevir ekiminin engellenmesi ve varlığında tespit 

edilip gerekli yasal işlemlerin yapılması sağlanmış, bu husus muhtarlara ve kamuoyuna duyrulmuş; 

bu çalışma ilçede kenevir ekimini azaltmış, var olanlarında kolay bulunmasını sağlamış netice olarak 

uygulama bu konuda mücadelede etkili olmuştur. (Ceyhan)

•	 İlçe Jandarma Komutanlığının bünyesinde kurulan güven masası ile vatandaşların müracaatı alınarak 

ilgili birime yönlendirilerek müracaat, başvuru, ziyaret, danışma vb. konularında daha güvenli hizmet 

almaları sağlanmıştır.

•	 Emniyet Genel Müdürlüğünün kullanmış olduğu POLNET sisteminin tüm personelin kullanabileceği 

şekilde entegre edilmesi, PTS sisteminin personelin kullanabileceği şekilde entegre edilmiştir. 
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DEĞERLENDİRME 
RAPORLARI
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ALADAĞ

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Büyükşehirlerde İl Özel İdarelerinin kaldırılıp Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlıklarının (YİKOB) 

kurulması sonrasında Kaymakamlıkların bütçe kaynaklarında ciddi sıkıntıların ortaya çıktığı görülmüştür. 

İhtiyaçlar
•	 YİKOB’larla iletişim ve koordinasyonda yaşanan eksikliklere yönelik ilçe teşkilatlarının oluşturulması 

yönünde bir ihtiyaç tespit edilmiştir. 

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçenin yayla bölgesi olması sebebiyle yaz ayları boyunca ilçe nüfusu oldukça artmakta ve sunulan kamu 

hizmetleri bu orantısız artışa yeterince cevap verememektedir.

İhtiyaçlar
•	 Özellikle yaz aylarındaki nüfus artışı göz önünde bulundurularak personel istihdam planlamasının 

yapılması ihtiyacı bulunmaktadır.
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İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Yaz aylarında yaşanan orantısız nüfus artış sebebi olan yaylalar jandarma yetki alanında bulunmaktadır. 

Bu nedenle asayişin temininde kurumsal ihtiyaçlar ön plana çıkmaktadır.

İhtiyaçlar
•	 Özellikle yaz aylarında ortaya çıkan ihtiyaca binaen gerek personel gerekse araç ve ekipman desteğinin 

sağlanması önem arz etmektedir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

Mahallinde Çözülebilecek Konular
•	 Yoğun yaz aylarında ortaya çıkacak kolluk personel ihtiyacına yönelik planlamalar yapılması gerektiği 

değerlendirilmektedir.

Merkezde Çözülebilecek Konular
•	 YİKOB’ların ilçe yapılanmalarına ilişkin çalışmalar yapılması gerektiği değerlendirilmektedir.
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CEYHAN

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Ceyhan İlçesi enerji nakil hatlarının düğümlendiği coğrafyada bulunması nedeniyle ülke ekonomisi 

açısından hassasiyet arz etmektedir. Bu nedenle gerek Bakanlığın gerekse İl birimlerinin teknik altyapı, 

insan kaynakları ve mali konularda Ceyhan’ın bu özelliğini göz önünde tutması gerektiği düşünülmektedir. 

Kaymakamlığın donanım ve personel konusunda sıkıntıları olduğu tespit edilmiştir.

•	 Bölgedeki nüfus dağılımı ve çatışma noktaları açısından, şehit yakınları ile gazilerimize yönelik faaliyetleri 

bütün kurumlar arasında daha yüksek bir koordinasyonla yürütülmesi ve ziyaret periyodunun artırılması 

gerektiği düşünülmektedir.

•	 SYDV vatandaşa Kaymakamlığın erişimi açısından en önemli araçlardan biri olmakla birlikte, cari 

giderlerini kontrol ederek ve doğrudan yardımları artırarak bu fonksiyonun elverişli biçimde icra 

edilebileceği düşünülmektedir. Cari giderin, %48’e tırmandığı bir yönetim modeli, denetleyici otoriteleri 

harekete geçirecek ölçüde yüksek bir oran olarak tespit edilmiştir.

•	 İlçe Kaymakamının eğitim ve sosyal amaçlı pek çok projeyi uygulamaya gayret etmesi, işaret edilmesi 

gereken bir başka nokta olarak görülmektedir.

İhtiyaçlar
•	 Kaymakamlığın şef, VHKİ, şoför ve hizmetli ihtiyacının bulunduğu, teknik malzemeye ihtiyaç duyduğu 

gözlenmiştir. 

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, SORUN 
ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Sürücü belgesi ve pasaport işlemlerinin yeni verilmeye başlanmasıyla birlikte bu müdürlüklerin iş yükü 

artmış gözükmektedir. Yeterli personel tefriki bir sorun olmakla birlikte temel problemin görevlendirilen 

kişilerin konuya ilişkin eğitim/bilgi eksikliği olduğu anlaşılmıştır. Sorunun çözümü için il/ilçe dışında 

yapılacak grup eğitimleri yerine, görev başında uzmanlarca yapılacak çalışmaların daha etkili olabileceği 

değerlendirilmektedir. 

İhtiyaçlar
•	 Pasaport ve sürücü belgesi işlemleri ile ilgili şeflik düzeyinde yeni bir birim kurulması gerekmektedir. 

Ayrıca personel eksikliğinin giderilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER,                
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü yeni binasında uygun şartlarda çalışmaya başlamış olup, personel üzerinde yeni 

çalışma şartlarının olumlu etkisi görülmüştür. Teröre müzaheret ve enerji koridoru üzerinde bulunmak gibi 

iki önemli meydan okuma ile karşı kaşıya olan ilçede, güvenlik hizmetinin en uygun şartlarda verilmesi; 

yeterli insan kaynağının ve teknik kapasitenin sağlanması ile mümkündür. İnsan kaynağı açısından bu 

ilçenin sürekli desteklenmesi ve personel niteliğine dikkat edilmesi gerekmektedir.

İhtiyaçlar
•	 Özellikle amir sınıfından emniyet amiri ve baş komiser rütbesindeki personel ihtiyacı karşılanmalıdır. 

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Ceyhan İlçesinde boru hatlarının korunması amacıyla özel jandarma karakolu yapılması da dikkate 

alınarak, suç ve suçluların takibi, sabotajların önlenmesi ve asayişin sağlanması açısından KGYS’nin etkin 

kullanılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. 

İhtiyaçlar
•	 Yukarıda ifade edildiği veçhile, jandarma bölgesinde, İlçenin önem arz eden kavşak noktalarına KGYS 

ihtiyacı bulunmaktadır.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

•	 İlçe yöneticileri arasında uyumun yeterli olduğu gözlemlenmiştir. Bu arada ülkede genel bir uygulama 

olduğu bilinmekle birlikte; özellikle güvenlik birimleri çevresinde, vatandaşın günlük yaşantısını olumsuz 

etkileyecek ölçüde ve aşırıya kaçıldığı izlenimi verecek seviyede güvenlik önlemi alındığı müşahede 

edilmiştir. Ülkenin genel güvenlik iklimini olumsuz etkilediği değerlendirilen bu uygulamanın gözden 

geçirilmesi yetkililerle paylaşılmış, Bakanlığın da bilgilendirilmesinde yarar görülmüştür.
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ÇUKUROVA

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Kaymakamlık yazı işleri personel sayısının yetersiz olduğu ve ayrıca hizmet içi eğitime ihtiyaç duyulduğu,

•	 Kaymakamlıkta uzmanlık gerektiren konularda hizmetlerin daha etkin-sağlıklı yerine getirilmesi amacıyla 

avukatlık hizmetine ihtiyaç duyulduğu,

tespit edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Kaymakamlık Yazı İşleri Müdürlüğünün personel sayısının artırılmasına, hizmet içi eğitim programlarının 

yapılmasına,

•	 Hizmet satın alma yoluyla hukuki destek talebinin karşılanmasına,

ihtiyaç vardır.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Başvuru sisteminde; kimlik, pasaport ve sürücü belgesi hizmetleri kapsamında her başvuru masasında 

parmak izi alımı işlemi yapılmaktadır. Ancak yaşlı, engelli ve parmak izi özelliğini yitiren vatandaşların 

parmak izi alımı esnasında personelin yardımına ihtiyaç duyulmaktadır. Bu nedenle işlem yapan masaların 

tasarımının (parmak izi alan-veren ayrı yönde olması) ergonomik olmadığı,

•	 Hukuk danışmanlık hizmetine ihtiyaç duyulduğu,

•	 Personelin hizmet içi eğitim programlarının yetersiz olduğu,

•	 Klima, bekleme koltuğu, parmak izi cihazı, bilgisayar, yazıcı, tarayıcı, kamera sistemine ihtiyaç olduğu,

tespit edilmiştir.
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İhtiyaçlar
•	 Başvuru masalarındaki parmak izi alımının ayrı bir işlem olarak değerlendirilmesi ve bu işlemin 

görevlendirilecek bir personel tarafından yerine getirilmesi,

•	 Hukuk danışmanlık hizmeti alımına ve ihtiyaç duyulan teçhizatın temin edilmesine,

•	 Özellikle pasaport ve sürücü belgelerine ait iş ve işlemler hakkında hizmet içi eğitim verilmesine,

ihtiyaç vardır.

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Önleyici devriye hizmetlerinin İl Emniyet Müdürlüğü bünyesinde kurulu bulunan Asayiş Şube Müdürlüğü 

uhtesinde tek elden yürütülmesinin hizmet açısından daha etkili ve uygun olacağı bilgisi edinilmiştir.
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FEKE

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Kaymakamlık hizmet binasının hizmet için uygun olduğu, ısı yalıtımının bulunmadığı, otoparkın 

yetersiz olduğu, mevcut asansörün mavi etiketli olduğu, arşivin yetersiz ve kompakt olmadığı tespit 

edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Kaymakamlığın 1 şef ve 1 memura ihtiyaç duyulduğu görülmüştür. 

•	 Kaymakamlığı personelinin Bakanlıkça düzenlenen hizmet içi eğitim çalışmalarına davet edilmesinin 

uygun olacağı değerlendirilmiştir.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Nüfus Müdürlüğünün Kaymakamlık binası içinde hizmet verdiği, yerleşim açısından herhangi önemli 

bir sorunun bulunmadığı anlaşılmıştır.

İhtiyaçlar
•	 Müdürlüğün daha verimli çalışabilmesi için sürücü belgesi ve pasaport masasında çalıştırılmak üzere 

1 memur ve 1 yardımcı hizmetli ile takviye edilmesinde yarar bulunmaktadır. Personellerin daha önce, 

Bakanlıkça verilen hiç hizmet içi eğitim programına katılmadığı ifade edildiğinden, sonraki eğitim 

programlarına çağrılmalarının değerlendirilmesi tavsiye edilmiştir. 
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Amirliğinin hizmetlerini yürüttüğü bina Belediyeden kiralıktır. Bina hizmet şartlarına uygun 

olmadığı için Kaymakamlıkça eski Sağlık Ocağı Binası tahsis edilmiş olup, binanın hizmet için hazırlanması 

için çaba sarf edilmektedir.  

•	 KGYS açısından ilave tedbirler alınması konusunda da, İl Emniyet Müdürlüğü nezdinde çalışıldığı 

görülmüştür.

İhtiyaçlar
•	 Güvenlik zafiyetini ortadan kaldıracak, standartlara uygun ve personelin daha verimli hizmet 

sağlayabileceği yeni bir hizmet binasına ihtiyaç duyulmaktadır.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Jandarma Komutanlığı Binasının hizmet için uygun olmadığı tespit edilmiştir. Polisin de kullandığı ifade 

edilen nezarethanenin uygun şartlar taşımadığı müşahede edilmiştir. 

İhtiyaçlar
•	 İlçe Jandarma Komutanlığına yeni hizmet binası kazandırmak gerekmektedir. İlçenin coğrafi şartları 

nedeniyle ilave röleye ihtiyaç duyulduğu ifade edilmiştir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

•	 Feke İlçesinde, Kaymakamlıkla İçişleri Bakanlığı birimleri amirleri arasında uyumlu bir çalışma yürütüldüğü, 

ihtiyaca göre sorunların Valilik ve Bakanlığa taşındığı görülmüştür.

•	 Birimlerin yukarıda sözü edilen bina ve eğitim ihtiyaçlarının karşılanması hususu Bakanlığın takdirindedir.
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İMAMOĞLU

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğünün yeni binasının inşaat halinde olduğu ve 1 yıl içerisinde tamamlanacağı beyan 

edilmiştir. İnşaatın zemin kat kaba inşaat seviyesinde devam ettiği gözlemlenmiştir. İnsan odaklı vatandaş 

memnuniyetini esas alan hizmet anlayışına önem verildiği ve İlçe Kaymakamı tarafından emniyet ve 

jandarma ortak hedefler doğrultusunda çalışma yapmalarının desteklendiği ve İlçe Emniyet Müdürlüğü 

personelinin amirleri tarafından farkındalık sağlanacak şekilde takip edildiği gözlemlenmiştir. 

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

•	 İnsan odaklı ve vatandaş memnuniyetini esas alan hizmet anlayışı çerçevesinde, Bakanlığımız ve bağlı 

kuruluşların ilce teşkilatlarındaki tüm iş, işlem ve faaliyetlerin yerinde gözlemlenmesi ile ilgili çalışma 

ziyaretimiz sırasında, görevlilerin çalışmaları ve yaptıkları işe hâkimiyetleri yanında,  söz konusu ilçe 

teşkilatlarında bulunan vatandaşlarla sağlanan iletişimde görevlilerin çalışmaları, yaptıkları iş, işlem ve 

faaliyetleri bakımından herhangi bir sorun da belirtilmemiştir.

•	 Bir vatandaşımız,  ilçe belediyesi ile ilgili mahallelerinin yol sorununu dile getirmiştir. Belediyeye 

bildirdiklerini ve yol sorunlarının henüz çözülmediğini belirtmiştir. Bu talebin, İlçe Belediye Başkanına 

iletilmesi ilçe Kaymakamından talep edilmiştir.
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KARAISALI

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü hizmet binasının 2016 yılında yapıldığı, yağışlar sonrasında binanın bodrum 

katını su bastığı, bu katta bulunan sistem odasının ve diğer imalatların daha fazla zarar görmemesi 

nedeniyle sorunun çözülmesinin aciliyet arz ettiği, arşivin de bu nedenle üst kata alındığı tespit edilmiştir. 

Çalışma ziyareti gününde havanın yağmurlu olması nedeniyle benzer sorunun binanın girişindeki avluda 

da yaşandığı görülmüştür. Sorunun çözülmesi için gerekli yazışmaların yapıldığı İl Emniyet Müdürlüğü 

İnşaat Emlak Şube Müdürlüğünce drenaj altyapı çalışmasının planlandığı bildirilmiştir. Binanın, vatandaş 

odaklı bölümlerinde boya ve badana ihtiyacı da bulunmaktadır.

•	 İnsan odaklı ve vatandaş memnuniyetini esas alan hizmet anlayışına önem verildiği ve İlçe Kaymakamı 

tarafından emniyet ve jandarma’nın ortak hedefler doğrultusunda çalışma yapmalarının desteklendiği 

ve İlçe Emniyet Müdürlüğü personelinin amirleri tarafından farkındalık sağlanacak şekilde takip edildiği 

gözlemlenmiştir. 

•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü hizmet binasında, yağışlar sonrasında sistem odasının da bulunduğu binanın 

bodrum katını su basması ve diğer bazı imalatların zarar görmesi ve benzer sorunun binanın girişindeki 

avluda da yaşandığının tespit edilmesi nedeniyle gerekli yazışmaların yapıldığı İl Emniyet Müdürlüğü 

İnşaat Emlak Şube Müdürlüğünce drenaj altyapı çalışmasının planlandığı belirtildiğinden sorunun acilen 

çözülmesinin gerekliliği gözlemlenmiştir.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Jandarma Komutanlığının hizmet binasının 15/4/1982 tarihinden itibaren kullanılmakta olup,  sürekli 

bakım masrafı çıkarması ve yerleşim alanı içerisinde kalması sebebiyle yeni bir hizmet binasına (yerleşim 

yeri dışında) ihtiyaç duyulmaktadır.

•	 Ayrıca İlçe Jandarma Komutanlığının sorumluluğunda bulunan K-1 Tip Kapalı Ceza İnfaz Kurumunun sevk 

ve nakillerin sağlıklı yapılabilmesi için Jandarma Uzman Erbaş sayısının arttırılması gerektiği belirtilmiştir.
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İhtiyaçlar
•	 İlçe Jandarma Komutanlığı hizmet binasının 15/4/1982 tarihinden itibaren kullanılmakta olup,  sürekli 

bakım masrafı çıkarması ve yerleşim alanı içerisinde kalması sebebiyle yer tespitinin belirlenmesi ve 

çözümüne müteakip, yeni hizmet binasının Bakanlıkça (Jandarma Genel Komutanlığınca) planlanmasının 

uygun olacağı gözlemlenmiştir. 

•	 İlçe Jandarma Komutanlığının sorumluluğunda bulunan K-1 Tip Kapalı Ceza İnfaz Kurumunun sevk ve 

nakillerin sağlıklı yapılabilmesi için J. Uzm. Erbaş sayısının arttırılması gerektiği belirtildiğinden sorunun 

çözülmesinin uygun olacağı değerlendirilmektedir.
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KARATAŞ

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Karataş İlçesinde geçim darlığı olan vatandaş sayısı fazla olduğundan SYD Vakfı hisseleri hesaplanırken 

sadece nüfus değil diğer mahrumiyet durumları da dikkate alınarak Vakıf hisse payının arttırılması 

sağlanmalıdır. 

•	 Kaymakamlıklarımızın bina, taşıt onarım, kırtasiye ihtiyaçları v.b. cari giderleri ile temsil ağırlama giderleri 

takviye edilmelidir.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Arşiv düzenlemesi için ödenek gönderilmelidir.

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Mevcut hizmet binası yetersiz olduğundan Kaymakamlıkça projelendirilen yeni hizmet binası için 

ödeneğin gönderilmesine ihtiyaç vardır.

•	 İlçenin yaz turizmi döneminde nüfusu çok arttığından yaz aylarında personel takviyesinin yapılmasına 

ihtiyaç vardır.

•	 Arazi tipi araca ihtiyaç duyulmaktadır.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, SORUN 
ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Hizmet binasının engelli vatandaşlarımız için standartlara uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

•	 Mahallindeki meselelerin Valilik ve Kaymakamlıkça ciddiyetle değerlendirildiği ve çözümler bulunduğu 

müşahade edilmiştir.
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KOZAN

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Kaymakamlıkta personel sayısının yetersiz olduğu,

•	 Kaymakamlık makam aracının kiralık olduğu,

•	 Kaymakamlıkta uzmanlık gerektiren konularda hizmetlerin daha etkin-sağlıklı yerine getirilmesi amacıyla 

Avukatlık hizmetine ihtiyaç duyulduğu,

•	 Bakanlık Açık Kapı Projesi kapsamında iş ve işlemleri yapmak üzere ilçede 3 personelin görevlendirildiği, 

binanın fiziki özelliklerinden dolayı girişte bir oda tahsis edilemediği ortak alanda bir masa kurulduğu ve 

görevlilerin vatandaşı burada karşıladığı, 

tespit edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Kaymakamlıkta ihtiyaç duyulan kadroların tahsis edilerek personel atanmasına,

•	 Kaymakamlık makam aracına,

•	 Hukuki destek talebinin karşılanmasına,

ihtiyaç vardır.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Randevu sisteminde; yaşlılık ve mesleki deformasyon kaynaklı parmak izi/papillerin özelliğini yitirmesi, 

engelli ve yaşlı vatandaşların parmak izi alımında ilave süre gerekmesi ve parmak izi alımında kullanılan 

bazı cihazlardan yeterli verimliliğin alınmaması, elektrik ve sistem kesintileri ile personelin insani ihtiyaçları 

gibi sebeplerden dolayı belirlenen standart (5-8 dakika) sürenin yeterli olmadığı,

•	 Hukuk danışmanlık hizmeti ile arapça  mütercime ihtiyaç olduğu,

•	 Personelin hizmet içi eğitim programlarının yetersiz olduğu,

•	 Klima, compact dolap, bilgisayar, yazıcı, tarayıcı, kamera sistemine ihtiyaç olduğu,

tespit edilmiştir.
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İhtiyaçlar
•	 Randevu sistemindeki standart sürenin uzatılmasına, 

•	 Parmak izi cihazı ve ihtiyaç duyulan teçhizatın temin edilmesine,

•	 Avukatlık hizmeti alımı ile arapça mütercim tahsis edilmesine,

•	 Personele yönelik özellikle pasaport ve sürücü belgelerine ait iş ve işlemler hakkında hizmet içi eğitim 

verilmesine,

ihtiyaç vardır.

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Rütbe terfi mülakat sınavlarının Ankara ilinde yapılması nedeniyle personelin sınavdan önce ve sonrası 

için idari izinli sayılmaları sonucunda aynı anda rütbeli personelin görev yerlerinden ayrılmasının hizmette 

aksamalara sebebiyet verdiği,

•	 Genel atama döneminde yapılan atamaların yönetmelikte belirlenen şubat ayında atama formlarının 

doldurulması ile başlayan sürecin en geç haziran ayında tamamlanarak ilan edildiği bilinmektedir. 

Temmuz ayında personelin yeni görev yerlerinde göreve başlamalarının sağlanması, aksi halde çalışan 

eşlerin tayini, okul kayıt dönemlerinin geçmesi vb. nedenlerle personelin ailevi, moral ve motivasyon 

olarak olumsuz etkilendiği, 

•	 İl merkezine uzaklığı, nüfus yoğunluğu, bulunduğu bölgenin merkezi konumda olması vb. nedenlerle 

kaçakçılık ve uyuşturucu ile etkin mücadele amacıyla KOM Grup Amirliğinin kurulmasının uygun olacağı,

hususları değerlendirilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Rütbe terfi sınavlarının personelin görevli bulunduğu bölge merkezlerinde düzenlenmesi,

•	 Atama taleplerinin yönetmelikte belirlenen tarihlerde yapılması,

•	 KOM Grup Amirliği’nin kurulması, Kozan Kaymakamlığı tarafından daha önce teklif edildiği ancak uygun 

görülmediği bildirilmiş ise de tekrar değerlendirilmesinin uygun olacağı,

talep edilmiştir.
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İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Kozan ilçe Jandarma Komutanlığı binasının 1978 yılında yapıldığı, konum itibariyle uygun olmadığı, 

hizmet gereklerine yeterli görülmediği,

•	 Kozan ilçe Jandarma Komutanlığı sorumluluk bölgesinde ve kuzey ilçelerinde İstihbarat ve KOM Kısım 

Amirliğinin bulunmadığı,

•	 Kozan ilçe Jandarma Komutanlığı sorumluluk bölgesinde 24 km mesafedeki Tepecikören Jandarma 

Karakol Komutanlığı (15 köy bağlı)  2013 yılında kapatılmıştır. Ancak kapatılan Jandarma Karakol 

Komutanlığı bölgesinde 2019 yılında (Asayiş, KOM, trafik kazası, mal ve şahsa karşı işlenen suçlar ile 

takibi gereken olaylar) 291 olay meydana geldiği,

tespit edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Kozan İlçe Jandarma Komutanlığı binasının eski olması sebebiyle Valilik, Kaymakamlık ve İl Jandarma 

Komutanlığınca bina için yer tahsisi yapılarak yeni bina yapımının uygun olacağı,

•	 Kozan ve kuzey ilçelerinde görev yapmak üzere İstihbarat ve KOM Kısım Amirliği kadrosunun teşkil 

edilmesi,

•	 Kozan İlçe Jandarma Komutanlığında 2013 yılında kapatılan Tepecikören Karakolunun sorumluluk 

bölgesinde 2019 yılında 291 olayın meydana geldiği/müdahale edildiği belirlenmiştir. Gelişen olaylara 

anında müdahale edilmesi/vatandaşa en kısa sürede hizmet ulaştırılabilmesi maksadıyla Tepecikören 

Karakolunun tekrar açılmasının fayda sağlayacağı,

değerlendirilmektedir.
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POZANTI

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Kaymakamlığın bina, taşıt, kırtasiye, bakım onarım v.b. cari giderler ile temsil ağırlama giderleri takviye 

edilmelidir.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları:
•	 Arşiv düzenlemesi için ödenek gönderilmedir.

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Hizmet sunulan arazi şartları dağlık olduğundan 1 adet arazi tipi araca ihtiyaç vardır.

•	 İlçede yayla turizmi nedeniyle yaz aylarında nüfusun çok artmasından dolayı yaz ayları için personel 

sayısının takviye edilmesine ihtiyaç vardır.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Hizmet binasının engelli vatandaşlarımız için uygun hale getirilmesi gerekmektedir.
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SAIMBEYLI

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Büyükşehir olan illerde Kaymakamlık bünyesinde daha önce faaliyet gösteren Birliklerin ve Özel İdarenin 

kapatılması Kaymakamlığın faaliyet alanını kısıtlamıştır.

İhtiyaçlar
•	 Kaymakamlıkların ilçelerde etkin faaliyette bulunmaları için Büyükşehir Yasasında mevzuat değişikliğine 

gidilmesine,

•	 Kamu, kurum ve kuruluşları tarafından ilçelerde yapılan yatırım ve proje faaliyetlerinin takibinin 

yapılabilmesi için e-içişleri sistemine entegre ‘’yatırım ve proje izleme’’ modülünün oluşturulmasına

•	 ‘’Muhtarlar Bilgi Sistemi’’ konusunda mahalle muhtarlarına eğitim verilmesine,

•	 Hükümet Konağında asansör,

•	 Kaymakamlığın personel, (Yazı İşleri Müdürü, V.H.K.İ. Şoför )

•	 Kaymakamlığın donanım, yazılım ve demirbaş,

ihtiyacı bulunmaktadır

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Yaşlı vatandaşlarımızın kimlik kartı başvurularında parmak izi alınmasında sorun yaşandığından, parmak 

izi alımı konusunda bir yaş sınırlaması getirilmesi gerektiği değerlendirilmektedir..

İhtiyaçlar
•	 1 adet Sıramatik cihazına ihtiyaç vardır.

•	 Mevcut ‘’ KİOSK’’ cihazı arızalı olup bir kez onarılmasına ve Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğüne 

tekrar arıza bildirilmesine rağmen yapılmamıştır. Bu nedenle yeni bir ‘’KİOSK’’ cihazına ihtiyaç vardır.

•	 Nüfus aile kütüklerinin bazılarında yıpranma, yırtılma meydana geldiğinden cilt kapaklarının yenilenmesi 

gerekmektedir. Ancak ilçenin merkeze uzak olması hasebiyle firmaların ilçeye gelmediğinden, il 

müdürlükleri tarafından il genelinde ihaleye çıkılarak gerekli bakım ve onarım işlerinin yapılmasına ihtiyaç 

bulunmaktadır.
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü hizmetlerinin yürütülmesinde binasının elverişli, araç ve personel sayısının yeterli 

olduğu gözlemlenmiştir.

İhtiyaçlar
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü ısınmasında kullanılan sıvı yakıtın (mazot), katı yakıta çevrilmesi halinde tasarruf 

sağlanacağı gözlemlenmiştir. Bu konuda İlçe Emniyet Amirliğince ödenek talep edilmiştir.

•	 İlçe Emniyet Amirliği bünyesinde standartlara uygun toplantı odası ihtiyacı bulunmaktadır.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Jandarma Komutanlığında görevli personelin istihdam edilmesi ve personelin göreve gidiş gelişlerinde 

kolaylıkların sağlanması için lojman taleplerinin karşılanması gerektiği değerlendirilmiştir.

•	 İlçe Emniyet ve İlçe Jandarma Komutanlığınca yol arama ve güvenliği, trafik denetimi ve genel asayiş 

uygulamalarının belli periyotlar dâhilinde müştereken yapılarak vatandaşın kolluk kuvvetlerimize yönelik 

pozitif anlayışın geliştirilmesine yönelik çalışmaların yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

İhtiyaçlar
•	 Astsubayların görev tanımlarına uygun şekilde, 5 yılını dolduran Uzman Erbaşlara görev ve yetki verilmesi 

talep edilmektedir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

Mahallinde çözülecek sorunlar
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü’de toplantı odasına ihtiyaç olduğu,

•	 Kaymakamlığın donanım, yazılım ve demirbaş ihtiyaçlarının karşılanması,

•	 Kaymakamlığın personel ihtiyacının karşılanması,

hususları değerlendirilmektedir.

Merkezde çözülecek sorunlar
•	 Kaymakamlıklara ödenek aktarılması,

•	 Uzman Erbaşlara adli sorumluluk ve imza yetkisinin verilmesi,

•	 Bakanlığımız e-içişleri sistemine yatırım ve proje modülü eklenmesi,

•	 Mevzuat değişikliği yapılması,

hususları değerlendirilmiştir.
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SARIÇAM

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Nüfus Müdürlüğünün yerleşiminde, İlçe Nüfus Müdürü ile büroları arasında başka müdürlüğün 

yerleşiminin de olduğu bir mesafe bulunmaktadır. Bu durumun,  gerek personelle olan iletişim, 

koordinasyon ve denetim gerekse vatandaşlar bakımından uygun olmadığı tespit edilmiştir. Müdürlükte,  

iş ve işlemleri için numara alarak sıra bekleyen vatandaşlarla sağlanan iletişimde, iş yoğunluğu nedeniyle 

uzun sıra bekleme sıkıntısı dışında bir sorun belirtilmemiştir.

•	 Kaymakamlık dışında İlçe Nüfus Müdürlüğü, İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü, İlçe Tapu ve Kadastro Müdürlüğü 

vb. kurumlarda aynı binada hizmet yürütmektedir. İlçe Nüfus Müdürlüğü ve Milli Eğitim Müdürlüğünün 

arşivlerinin aynı yerde ve iç içe olması nedeniyle bodrum katında kullanılmayan boş alanlar da 

bulunduğundan müdürlüklerin arşiv bölümlerinin birbirinden bağımsız yerlerde olmasının arşivlerin 

güvenliği ve diğer çeşitli nedenler ile daha uygun olacağı tespit edilmiştir.

İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü hizmet binasının yeni yapıldığı ve yeterli olduğu, insan odaklı vatandaş 

memnuniyetini esas alan hizmet anlayışına önem verildiği ve İlçe Kaymakamı tarafından emniyet ve 

jandarmanın ortak hedefler doğrultusunda çalışma yapmalarının desteklendiği ve İlçe Emniyet Müdürlüğü 

personelinin amirleri tarafından farkındalık sağlanacak şekilde takip edildiği gözlemlenmiştir.

•	 Sarıçam İncirlik Polis Merkezi Amirliğinde, İlçe Emniyet Müdürlüğü’ndeki nezarethane bölümü gibi temel 

fiziki şartlara uygun bir düzenleme yapılarak, standartların daha uygun ve düzgün şartlarda karşılaması, 

donanımlarındaki bazı eksikliklerinin gene standartlara uygun olarak giderilmesi, personel için de, bina 

içinde ayrıca bir düzenlemeye gidilmesi, polis dinlenme odası’nın özellikle havalandırma şartlarının 

gözden geçirilerek daha uygun çalışma ortamı sağlanması ve binanın genel tertip ve temizliğinde 

insan odaklı, vatandaş ve personel memnuniyetini de esas alan bir anlayışla biraz daha özenli olunması 

gerektiği değerlendirilmektedir. 
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İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Jandarma Komutanlığı hizmet binasının yetersiz olması sebebiyle yeni bir binaya ihtiyaç duyulduğu 

tespit edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Yer tespiti ve bu hususlarda karşılaşılan sorunların çözümü ile ilgili çalışmalar devam etmektedir. 

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

•	 Kaymakamlık hizmet binası yeni yapılmıştır. Büyük ölçekli ve geleceğe yönelik de yeterlidir. Ancak, proje 

olarak; genel mekânların büyük ve fazla yer kapladığı, bazı odaların gereksiz büyüklükte olduğu, vb. 

açılardan hizmet açısından çok da kullanışlı olmadığı ve boş mekânların yaratıldığı gözlemlenmiştir.

•	 İncirlik Polis Merkezi Amirliğinde Nezarethanelerde ve binada yapılacak bazı düzenleme, bakım ve 

onarım için Bakanlıkça (Emniyet Genel Müdürlüğünce) ödenek tahsis edilmesinin,

•	 İlçe Jandarma Komutanlığı hizmet binasının yetersiz olması sebebiyle yeni bir binaya ihtiyaç 

duyulduğundan yer tespiti ve bu hususlarda karşılaşılan sorunların çözümü ile ilgili çalışmaların 

tamamlanmasına müteakip Bakanlıkça (Jandarma Genel Komutanlığınca) programa alınmasının 

sağlanmasının,    

uygun olacağı değerlendirilmektedir. 

•	 Kaymakamlık dışında İlçe Nüfus Müdürlüğü, İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü, İlçe Tapu ve Kadastro Müdürlüğü 

vb. gibi kurumlarda aynı binada hizmet yürütmektedir. Nüfus Müdürlüğü ve Milli Eğitim Müdürlüğü’nün 

arşivlerinin aynı yerde ve iç içe olması nedeniyle bodrum katında kullanılmayan boş alanlar da 

bulunduğundan müdürlüklerin arşiv bölümlerinin birbirinden bağımsız yerlerde olmasının arşivlerin 

güvenliği ve diğer çeşitli nedenler ile daha uygun olacağı değerlendirilmiştir. İlçe Nüfus Müdürlüğü’nde 

iş ve işlemleri için sıra bekleyen vatandaşların iş yoğunluğu nedeniyle uzun bekleme sıkıntılarını giderici 

çözümler değerlendirilebilir. İlce Nüfus Müdürü ile birimleri arasında daha uygun bir yerleşim düzenlemesi 

yapılabilir. Bu ve diğer tespit, sorun ve ihtiyaçlar genel olarak mahallinde çözülebilecek niteliktedir.

•	 İnsan odaklı ve vatandaş memnuniyetini esas alan hizmet anlayışı çerçevesinde, Bakanlığımız ve bağlı 

kuruluşların ilce teşkilatlarındaki tüm iş, işlem ve faaliyetlerin yerinde gözlemlenmesi ile ilgili çalışma 

ziyaretimiz sırasında, an itibari söz konusu ilce teşkilatlarında bulunan vatandaşlarla sağlanan iletişimde 

personellerin çalışmaları, yaptıkları iş, işlem ve faaliyetleri bakımından yukarıda değinilen bazı hususların 

dışında herhangi bir sorun belirtilmemiştir.
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SEYHAN

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Kaymakamlık müstakil bir binada hizmet vermektedir. Tescilli kültür varlığı olan binada herhangi bir 

çalışma yapılamamaktadır.

•	 Ülkemizin nüfusu itibariyle 6. büyük ilçesi olan Seyhan’da iç göç kaynaklı sosyal dengesizlik ve güvenlik 

problemleri yaşanmaktadır. Özellikle doğu ve güneydoğu anadolu illerinden yoğun bir göçe maruz 

kalan ilçenin gelir düzeyinin nispeten düşük olduğu bölgelerinde uyuşturucuyla mücadele ve asayişin 

sağlanması önemli konu başlıklarının başında gelmektedir.

•	 Büyükşehirlerde İl Özel İdarelerinin kaldırılıp Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlıklarının (YİKOB) 

kurulmaları sonrasında Kaymakamlıkların bütçe kaynaklarında ciddi sıkıntılar ortaya çıktığı görülmüştür.

İhtiyaçlar
•	 Yeni bir bina ihtiyacı bulunmaktadır.

•	 YİKOB’larla iletişim ve koordinasyonda yaşanan eksikliklere yönelik ilçe teşkilatlarının oluşturulması 

yönünde bir ihtiyaç tespit edilmiştir.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Önceki durumuna göre iyileştirilmiş olduğu belirtilmişse de mevcut İlçe Nüfus Müdürlüğü’nün 

hizmetlerindeki ciddi yoğunluk yerinde müşahede edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Mevcut binada bazı düzenlemeler yapılması ve asansör, engelli düzenlemeleri gibi eksiklikler giderilerek 

yoğun hizmet talebine etkin çözümler getirilmelidir.
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İldeki mevcut suç verilerinin yaklaşık yarısının kaynağı durumundaki ilçede emniyet yetkilileri ve İl 

Emniyet Müdürlüğü yetkilileri oldukça aktif görev yürütmektedirler.   

İhtiyaçlar
•	 İl Emniyet Müdürlüğü araçlarında kullanılan “mobil plaka tanıma sistemi” ile yine uygulama noktalarında 

kullanılan “barkod okuyucu sistemler” gibi teknolojik ekipmanların İlçe Emniyet Müdürlüğüne de temin 

edilmesiyle daha etkin hizmet sunulabileceği belirtilmiştir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

Mahallinde Çözülebilecek Konular
•	 İlçe Nüfus Müdürlüğüne ilişkin tespit edilen hizmet sunumundaki yoğunluk konusunda daha etkin bir 

düzen kurulması gerekmektedir.

•	 Mevcut İlçe Nüfus Müdürlüğü binasının asansör ihtiyacının giderilmesi gerekmektedir.

Merkezde Çözülebilecek Konular
•	 YİKOB’ların ilçe yapılanmalarına ilişkin çalışma yapılması gerekmektedir.

•	 Seyhan ilçesi yoğun bir düzensiz iç ve dış göç hareketliliğine ev sahipliği yapmaktadır. Söz konusu 

düzensiz göç ilçede çarpık kentleşme, suç oranlarının artması, altyapı ve ulaşım hizmetlerinin yetersiz 

kalması, işsizlik ve gelir eşitsizliğinin artması gibi sorunlara neden olmaktadır. Bütün bu sorun alanlarının  

asayiş olaylarının ortaya çıkması ve yaygınlaşmasına uygun bir zemin sağladığı göz önüne alındığında, 

ülkemizin güneydoğusunda yer alan bazı il ve ilçelerde gerçekleştirilen kentsel dönüşüm yatırımları 

süreçlerinin Seyhan ilçesi için de uygulanmasının asayiş olaylarının azaltılmasında yararlı sonuçlar elde 

edilmesine önemli katkısı olacağı değerlendirilmektedir.
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TUFANBEYLI

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Büyükşehir olan illerde Kaymakamlık bünyesinde daha önce faaliyet gösteren Birliklerin ve Özel İdarenin 

kapatılması Kaymakamlığın faaliyet alanını kısıtlamıştır.

İhtiyaçlar
•	 Kaymakamlıkların ilçelerde etkin faaliyette bulunmaları için Büyükşehir Yasasında mevzuat değişikliğine 

gidilmesine ya da yatırım faaliyetlerinde kullanılmak üzere ödenek aktarılmasına ihtiyaç duyulmaktadır.

•	 Kamu, kurum ve kuruluşları tarafından ilçelerde yapılan yatırım ve proje faaliyetlerinin takibinin 

yapılabilmesi için e-içişleri sistemine entegre ‘’yatırım ve proje izleme’’ modülünün oluşturulması 

gerekmektedir.

•	 Kalkınma ajansları ile Yatırım Destek Ofislerinin ilde ya da ilçelerde yapılmasını planladıkları projelerde 

veya yaptıkları projelerde Kaymakamların görüşlerinin alınmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

•	 Muhtarlar Günü toplantısında muhtarlardan gelen talepler doğrultusunda ilçede faaliyette bulunan 

kamu kurum ve kuruluşlarının karar vermeye yetkili müdürlerinin de toplantıya çağrılarak taleplerin kısa 

sürede sonuçlandırılmasının gerektiği değerlendirilmektedir.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Nüfus Müdürlüğünde hizmetler diğer kamu kurumlarında geçici görevlendirilen personel ile 

yürütülmekte olup bu personellerin görevlerine iadesi halinde hizmetlerde aksama meydana gelebileceği 

değerlendirildiğinden personel sorunu olduğu tespit edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 1 Şef ve 3 V.H.K.İ unvanlı personel ihtiyacı olduğu tespit edilmiştir.
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü ve İlçe Jandarma Komutanlığınca yol arama ve güvenliği, trafik denetimi 

ve genel asayiş uygulamalarının belli periyotlar dâhilinde müştereken yapılarak vatandaşın kolluk 

kuvvetlerimize yönelik pozitif anlayışın geliştirilmesine yönelik çalışmaların yapılmasının uygun olacağı 

değerlendirilmektedir.

İhtiyaçlar
•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü hizmet binasının fiziki koşullarının yürütülmekte olan hizmette aksamaya 

sebebiyet vermediği, ancak hizmetlerin vatandaş memnuniyetini artırıcı daha etkin ve kaliteli yürütülmesi 

açısından yeni bir hizmet binasına ihtiyaç olduğu tespit edilmiştir.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 İlçe Jandarma Komutanlığınca yürütülen hizmetin daha etkin ve kaliteli olması için personel yer 

değiştirme ve atama yönetmeliğinde iyileştirici tedbirlerin alınması değerlendirilmektedir.

•	 İlçe Emniyet Müdürlüğü ve İlçe Jandarma Komutanlığınca yol arama ve güvenliği, trafik denetimi ve genel 

asayiş uygulamalarının belli periyotlar dahilinde müştereken yapılarak vatandaşın kolluk kuvvetlerimize 

yönelik pozitif anlayışın geliştirilme çalışmalarının yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

•	 Kültür ve Tabiat Varlıkları Koruma Kanununa muhalefet suçunun önlenmesine yönelik İl Jandarma 

Komutanlığı KOM Şube Müdürlüğü tarafından personel ve teknik malzeme desteği sağlanması gerektiği 

tespit edilmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Olay Yeri İnceleme Birimine ihtiyaç duyulmaktadır.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

Mahallinde çözülecek sorunlar
•	 İl Jandarma Komutanlığı Kom Şube Müdürlüğünden destek sağlanması,

•	 Muhtar toplantılarına kamu kurum ve kuruluşlarından da katılım sağlanması,

•	 Personel ihtiyacının karşılanması

gerekmektedir.

Merkezde çözülecek sorunlar
•	 Kaymakamlıklara ödenek aktarılması,

•	 Emniyet Amirliğinin yeni hizmet binası,

•	 İlçe Jandarma Komutanlığı bünyesinde Olay Yeri İnceleme Birimi oluşturulması,

•	 Bakanlığımız e-içişleri sistemine yatırım ve proje modülü eklenmesi,

•	 Mevzuat değişikliği yapılması,

gerekmektedir.
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YUMURTALIK

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Kaymakamlık mevcut hizmet binası, farklı ilçe müdürlüklerinin de yer aldığı eski bir binada hizmet 

vermektedir. Söz konusu bina ve ilçenin önemli bir kısmı birinci derece arkeolojik sit alanında bulunmaları 

sebebiyle binalarda herhangi bir tadilat ve yenileme yapılamadığı görülmüştür.

•	 Büyükşehirlerde İl Özel İdarelerinin kaldırılıp Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlıklarının (YİKOB) 

kurulmaları sonrasında Kaymakamlıkların bütçe kaynaklarında ciddi sıkıntılar ortaya çıktığı görülmüştür. 

İhtiyaçlar
•	 Yeni Hükümet Konağı inşasının Bakanlığımız 2019 yatırım programına alınmasına rağmen hâlihazırdaki 

tasarruf tedbirleri kapsamında bekletildiği bilgisi alınmıştır. Bu minvalde, yeni bina ihtiyacı ön plana 

çıkmaktadır.

•	 YİKOB’larla iletişim ve koordinasyonda yaşanan eksikliklere yönelik ilçe teşkilatlarının oluşturulması 

yönünde bir ihtiyaç tespit edilmiştir.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Hükümet Konağı içinde ve Kaymakamlığın da bulunduğu dördüncü katta hizmet sunulduğu görülmüştür. 

Engelli vatandaşlara yönelik düzenlemeler birinci derece sit alanında bulunulması dolayısıyla 

yapılamamaktadır.

İhtiyaçlar
•	 Yeni Hükümet Konağı ihtiyacı fazlasıyla hissedilmektedir.
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Genel itibariyle sakin ve huzurlu bir ilçe olduğu gözlemlenmiştir.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları

•	 Arazi toplulaştırması sebebiyle kırsal alanda son dönemde olay sayısının arttığı anlaşılmıştır.

•	 Stratejik enerji tesislerinin bölgedeki varlıkları konusunda hassasiyet ve farkındalık gözlemlenmiştir.

İhtiyaçlar
•	 Stratejik enerji tesislerinin güvenliğine yönelik İlçe Jandarma Komutanlığının personel ve uzmanlık 

kapasite artış ihtiyacı gözlemlenmiştir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER

Mahallinde Çözülebilecek Konular
•	 Stratejik enerji tesislerinin ilçenin geleceğindeki rolleri göz önüne alınarak ilçeye bu minvalde bir vizyon 

belirlenmesi gerekmektedir.

Merkezde Çözülebilecek Konular
•	 Yeni Hükümet Binası yapımının mümkün olduğunca erkene alınması,

•	 YİKOB’ların ilçe yapılanmalarına ilişkin çalışmalar yapılması,

•	 İlçe genelinde 315.630 dekar tarım arazisi bulunmaktadır ve arazi toplulaştırma çalışmaları ciddi bir iş 

yükü oluşturmaktadır. Bu çerçevede, 3083 ve 5403 sayılı Kanunlarla düzenlenen arazi toplulaştırması 

işlemleri sonucunda tapuya tescil edilen arazilerin eski malikleri yeni arazilere taşınmakta direndiklerinden 

toplulaştırma çalışmalarında zorluklar yaşandığı belirtilmektedir. Bu sorunun çözümüne yönelik önerilen, 

arazi toplulaştırması mevzuatında değişiklik yapılarak tapu tescil tarihinden itibaren bir yıl içerisinde 

arazinin boşaltılmadığının tespit edilmesi durumunda mahalli mülki amiri tarafından “idari para cezası” 

uygulanabilmesine ilişkin düzenleme yapılması,

hususları değerlendirilmektedir. 



İZDES İLÇELER 373

ADANA DEĞERLENDİRME RAPORU

YÜREĞIR

KAYMAKAMLIĞA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Yüreğir ilçesinde 76.000 civarında Suriyeli ve Afgan göçmen bulunduğundan iş ve hizmetlerini takip için 

müstakil ilçe göç müdürlüğü kurulması uygun olacağı değerlendirilmiştir.

•	 Yüreğir ilçesinde geçim darlığı olan vatandaş sayısı fazla olduğundan SYD Vakfı hisseleri hesaplanırken 

sadece nüfus değil diğer mahrumiyet durumları da dikkate alınarak Vakıf hisse payının arttırılması 

sağlanmalıdır. 

•	 Kaymakamlıkların bina, taşıt onarım, kırtasiye ihtiyaçları v.b. cari giderleri ile temsil ağırlama giderleri 

takviye edilmelidir.

İhtiyaçlar
•	 Yukarıdaki hususlarda ödenek takviyelerine ihtiyaç duyulmaktadır.

•	 Hizmet sunumunda kullanılan jeneratör, kalorifer ve elektrik malzemelerinin bakım ve onarımı

için teknik personel ihtiyacı vardır.

İLÇE NÜFUS MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Arşiv düzenlemesi için ödenek gönderilmelidir.

İhtiyaçlar
•	 Teknik cihazların bakım onarımı için ödenek gönderilmelidir.
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İLÇE EMNIYET MÜDÜRLÜĞÜNE ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Araç ve personel takviyesi yapılmalıdır.

İhtiyaçlar
•	 İhtiyaç duyulan hizmet binalarının yapımının projelendirilmesi ve araçların yenilenmesi gerekmektedir.

İLÇE JANDARMA KOMUTANLIĞINA ILIŞKIN TESPITLER, 
SORUN ALANLARI VE IHTIYAÇLAR

Tespitler ve sorun alanları
•	 Hizmet binalarının engelli vatandaşlarımız için standartlara uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

İhtiyaçlar
•	 Yukarıdaki hususların temini için ödenek takviyesine ihtiyaç duyulmaktadır.

•	 JASAT ve İstihbarat unsurlarının kurulmasının uygun olacağı değerlendirilmektedir.

GENEL GÖZLEMLER VE DEĞERLENDIRMELER
•	 Mahallindeki meselelerin Valilik ve Kaymakamlıkça ciddiyetle değerlendirildiği ve çözümler bulunduğu 

müşahade edilmiştir.






